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ABSTRACT

Teknologi informasi dan komunikasi (TIK) terus berkembang pesat, menciptakan
peluang bisnis yang signifikan bagi para wirausahawan muda. Khususnya bagi siswa Jurusan
Teknik Komputer dan Jaringan (TKJ), kemampuan teknis yang mereka miliki dapat menjadi
modal dasar untuk membangun usaha mikro di bidang jasa teknologi. Namun, sering kali
mereka hanya berfokus pada aspek teknis tanpa memahami pentingnya kewirausahaan dan
perencanaan bisnis yang matang. Hal ini menghambat potensi mereka untuk berkembang
menjadi pebisnis yang sukses dan mandiri.

Pengabdian kepada Masyarakat (PKM) yang dilakukan oleh tim akademisi dan
mahasiswa bertujuan untuk menjembatani kesenjangan ini dengan membekali siswa TKJ di
sekolah kejuruan dengan kemampuan menyusun rencana bisnis. PKM ini akan menganalisis
kebutuhan dan aspirasi siswa terkait usaha jasa teknologi, mengidentifikasi tantangan yang
mereka hadapi, serta merumuskan strategi yang relevan. Selain itu, kegiatan ini juga fokus pada
pengembangan model pendampingan dan pelatihan intensif yang berorientasi pada praktik.
Diharapkan kegiatan ini dapat membantu siswa untuk tidak hanya memiliki keterampilan teknis,
tetapi juga memiliki pola pikir wirausaha yang kuat dan mampu mengelola bisnis mereka secara

profesional.

Metode yang digunakan adalah pelatihan dan pendampingan partisipatif. Hasil
observasi awal menunjukkan bahwa meskipun siswa TKJ memiliki motivasi tinggi untuk
berwirausaha, mereka sering kali tidak memiliki pemahaman mendalam tentang aspek non-
teknis bisnis, seperti manajemen keuangan, pemasaran, dan legalitas usaha. Kurangnya

bimbingan dari mentor yang berpengalaman juga menjadi hambatan utama.
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Dengan program pelatihan yang tepat, siswa TKJ dapat mengaplikasikan ilmu yang
mereka peroleh di sekolah untuk menciptakan usaha jasa teknologi yang berkelanjutan, seperti
jasa perakitan komputer, instalasi jaringan, atau layanan pemeliharaan. Dukungan dari pihak
sekolah dan industri terkait juga sangat penting untuk memastikan keberlanjutan program dan
memberikan akses bagi siswa ke sumber daya yang dibutuhkan. PKM ini diharapkan dapat
menjadi model yang dapat direplikasi di sekolah kejuruan lainnya, serta berkontribusi dalam

memperkuat ekosistem kewirausahaan di tingkat pendidikan menengah.

Kata Kunci : Perencanaan Bisnis, Usaha Mikro Jasa Teknologi, Siswa TKJ, Kompetensi

Kewirausahaan

ABSTRACT

Information and communication technology (ICT) continues to develop rapidly,
creating significant business opportunities for young entrepreneurs. For Computer and Network
Engineering (TKJ) students in particular, their technical skills can provide the foundation for
establishing micro-enterprises in the technology services sector. However, they often focus
solely on the technical aspects without understanding the importance of entrepreneurship and
thorough business planning. This hinders their potential to develop into successful and
independent business owners.

A Community Service Program (PKM), conducted by a team of academics and students,
aims to bridge this gap by equipping TKJ students at vocational schools with the skills to
develop business plans. This PKM will analyze students' needs and aspirations regarding
technology services businesses, identify the challenges they face, and formulate relevant
strategies. Furthermore, this program focuses on developing a mentoring model and intensive,
practice-oriented training. It is hoped that this program will help students acquire not only
technical skills but also a strong entrepreneurial mindset and the ability to manage their
businesses professionally.

The method used is participatory training and mentoring. Initial observations indicate
that although TKJ students are highly motivated to become entrepreneurs, they often lack a
deep understanding of the non-technical aspects of business, such as financial management,
marketing, and business legality. A lack of guidance from experienced mentors is also a major
obstacle.

With the right training program, TKJ students can apply the knowledge they gain in

school to create sustainable technology service businesses, such as computer assembly, network
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installation, or maintenance services. Support from the school and relevant industries is also
crucial to ensure the program's sustainability and provide students with access to necessary
resources. This PKM is expected to serve as a model that can be replicated in other vocational
schools and contribute to strengthening the entrepreneurial ecosystem at the secondary

education level.

Keywords: Business Planning, Technology Service Micro Enterprises, TKJ Students,

Entrepreneurial Competence

PENDAHULUAN

Perkembangan teknologi informasi
dan komunikasi (TIK) yang pesat telah
mengubah lanskap ekonomi global dan
membuka peluang bisnis baru yang tak
terbatas. Bagi Indonesia, bonus demografi
dan tingginya penetrasi internet menjadi
modal besar untuk menciptakan ekosistem
wirausaha berbasis teknologi. Khususnya di
tingkat pendidikan menengah kejuruan, siswa
Jurusan Teknik Komputer dan Jaringan (TKJ)
memiliki  modal  fundamental  berupa
keterampilan teknis yang relevan dengan
kebutuhan pasar. Namun, kemampuan teknis

saja tidak cukup. Mereka seringkali tidak

dibekali dengan kompetensi non-teknis,
seperti  kewirausahaan dan perencanaan
bisnis, yang krusial untuk mengubah

keterampilan teknis menjadi usaha yang
berkelanjutan.
Kesenjangan antara kemampuan
teknis dan pemahaman bisnis ini seringkali
menjadi hambatan utama bagi lulusan TKJ
untuk mandiri dan menciptakan lapangan
kerja. Tanpa perencanaan bisnis yang matang,

ide-ide usaha mikro jasa teknologi—seperti

perbaikan komputer, instalasi jaringan, atau
pengembangan perangkat lunak sederhana
dimana sulit untuk berkembang dan bersaing.
Selain itu, mereka juga kurang memiliki
pemahaman tentang manajemen keuangan,

pemasaran, dan legalitas yang diperlukan

untuk  mengoperasikan  bisnis  secara
profesional.
Menyadari urgensi ini, program

Pengabdian kepada Masyarakat (PKM) ini
diinisiasi untuk menjembatani kesenjangan
PKM ini
memberikan bekal praktis kepada siswa TKJ
yang
pendekatan

tersebut. bertujuan  untuk

dalam menyusun rencana bisnis
komprehensif. Melalui

partisipatif dan pendampingan intensif,
kegiatan ini akan membantu siswa untuk
mengidentifikasi peluang pasar, menganalisis
kelayakan usaha, serta menyusun strategi
pemasaran dan keuangan yang efektif.

Lebih dari sekadar pelatihan, PKM
ini juga berfokus pada pengembangan pola
pikir wirausaha yang kuat dan membangun
model bisnis yang relevan dengan kebutuhan
pasar saat ini. Dengan demikian, kegiatan ini

tidak hanya memberikan keterampilan jangka
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pendek, tetapi juga meletakkan fondasi bagi
siswa TKJ untuk menjadi wirausahawan
muda yang kompeten dan  mampu
berkontribusi pada pertumbuhan ekonomi
lokal. Diharapkan, hasil dari PKM ini dapat
menjadi

model bagi  pengembangan

kurikulum  kewirausahaan  di  sekolah
kejuruan lainnya dan menjadi kontribusi
nyata dalam menciptakan generasi muda
yang tidak hanya cerdas teknologi, tetapi juga

berjiwa bisnis.

RUMUSAN MASALAH

Berdasarkan analisis situasi dan
permasalahan yang dihadapi siswa jurusan
Teknik Komputer dan Jaringan (TKJ), maka

rumusan masalah dalam kegiatan ini adalah:
1. Apa saja kendala utama yang
dihadapi

merancang dan mengembangkan

siswa TKJ dalam
usaha mikro jasa teknologi?

2. Bagaimana model pelatihan dan
pendampingan yang efektif untuk
membekali siswa TKJ dengan

kompetensi  kewirausahaan dan

kemampuan menyusun rencana

bisnis?

TUJUAN KEGIATAN

Berdasarkan rumusan masalah yang
telah diidentifikasi, tujuan dari program
Pengabdian kepada Masyarakat (PKM) ini
adalah:

1. Menganalisis  kebutuhan  dan

tantangan yang dihadapi siswa

TKJ dalam memulai usaha jasa

teknologi.

2. Merancang dan
menyelenggarakan pelatihan
intensif ~ tentang  penyusunan

rencana bisnis bagi siswa TKJ.

3. Membantu siswa untuk’
menyusun rencana bisnis yang
aplikatif dan realistis untuk usaha

mikro mereka.

TINJAUAN PUSTAKA

1. Kewirausahaan dan Pendidikan
Kejuruan

Kewirausahaan didefinisikan sebagai
proses mengidentifikasi peluang,
menciptakan dan mengelola usaha baru, serta
menanggung risiko yang terkait (Hisrich,
Peters, & Shepherd, 2017). Dalam konteks
pendidikan, kewirausahaan bukan hanya
tentang memulai bisnis, tetapi juga tentang
pengembangan pola pikir, kreativitas,
memecahkan
2016).

Konsep ini sangat relevan dalam pendidikan

inisiatif, dan kemampuan

masalah (European Commission,

kejuruan, di mana tujuan utamanya adalah

membekali siswa dengan keterampilan
praktis untuk memasuki dunia kerja atau
menciptakan  lapangan  kerja  sendiri.
Penelitian yang dilakukan oleh Hidayat dan
Utami (2018) menunjukkan bahwa integrasi
kompetensi kewirausahaan dalam kurikulum
kejuruan dapat secara signifikan
meningkatkan peluang kerja dan kemandirian

lulusan.
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2. Pentingnya Perencanaan Bisnis

Rencana bisnis  (business

plan)
adalah dokumen formal yang berisi tujuan
bisnis dan bagaimana tujuan tersebut akan
1999).
(2009),

rencana bisnis berfungsi sebagai peta jalan

dicapai (Gumpert & Gumpert,

Menurut Timmons dan Spinelli

yang esensial bagi wirausahawan, membantu

mereka untuk menganalisis pasar,
mengidentifikasi  keunggulan  kompetitif,
menyusun  strategi pemasaran, dan

merencanakan keuangan. Bagi usaha mikro,

penyusunan  rencana  bisnis  seringkali

diabaikan, padahal dokumen ini sangat
krusial untuk menarik investor, mendapatkan
pinjaman, atau bahkan sekadar mengukur
keberhasilan bisnis (Brealey, Myers, & Allen,
2011). Studi oleh Rachman dan Setiadi (2016)
menemukan bahwa usaha mikro yang
memiliki rencana bisnis memiliki tingkat
lebih tinggi

kelangsungan hidup yang

dibandingkan yang tidak.

3. Usaha Mikro Jasa Teknologi bagi
Siswa TKJ

Siswa Jurusan Teknik Komputer dan
Jaringan (TKJ) memiliki pengetahuan dan
keterampilan teknis yang spesifik, seperti
perakitan komputer, instalasi sistem operasi,
konfigurasi  jaringan, dan  perbaikan
perangkat keras. Keterampilan ini menjadi
modal kuat untuk memulai usaha mikro jasa
teknologi.

Namun, tantangannya adalah

mengubah  keterampilan teknis menjadi

produk atau layanan yang memiliki nilai jual.
(2019)

Penelitian oleh Suhartono

menggarisbawahi bahwa lulusan TKJ sering
kali gagal dalam berwirausaha karena
kurangnya pemahaman tentang aspek bisnis,
seperti

manajemen operasional, layanan

pelanggan, dan strategi penetapan harga.

4. Model Pelatihan dan Pendampingan
Kewirausahaan

Untuk mengatasi tantangan tersebut,
model pelatihan dan pendampingan yang
efektif diperlukan. Pendekatan yang paling
relevan adalah pendekatan partisipatif
(participatory approach), di mana siswa tidak
hanya menerima teori, tetapi juga terlibat
aktif dalam simulasi dan praktik nyata (Freire,
1970). Model ini sejalan dengan konsep
(Belajar  Sambil

Kemenristekdikti

“learning by doing"
Melakukan).
(2018),

masyarakat

Menurut
program
yang
pendampingan dan implementasi langsung
lebih

Dengan

pengabdian  kepada

berfokus pada
dapat memberikan dampak yang
signifikan dan  berkelanjutan.
bimbingan mentor yang berpengalaman,

siswa dapat belajar secara langsung
bagaimana menyusun rencana bisnis yang
realistis dan menghadapi tantangan di
lapangan.

Secara keseluruhan, tinjauan pustaka
ini menunjukkan bahwa penyusunan rencana
bisnis adalah elemen penting yang sering
terabaikan

dalam pendidikan kejuruan.

Dengan mengintegrasikan konsep
kewirausahaan dan memberikan pelatihan
praktis dalam perumusan rencana bisnis,

siswa TKJ dapat diberdayakan untuk menjadi
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wirausahawan yang mandiri dan sukses di

bidang jasa teknologi.

METODE PELAKSANAAN

Kegiatan Pengabdian kepada
Masyarakat (PKM) ini akan menggunakan
pendekatan  kualitatif ~dengan  metode

pelatihan dan pendampingan partisipatif.

Tahapan pelaksanaan kegiatan ini dirancang

untuk membimbing siswa secara langsung

dalam proses penyusunan rencana bisnis.

Tahapannya sebagai berikut:

1. Mengidentifikasi ide  bisnis  dan
pemahaman kewirausahaan siswa melalui
survei dan wawancara.

2. Mengadakan lokakarya interaktif tentang
komponen kunci rencana bisnis (pasar,
strategi, keuangan).

3. Membimbing siswa dalam kelompok kecil
untuk merumuskan ide menjadi rencana
bisnis.

4. Membantu siswa membuat draf rencana

bisnis yang aplikatif.

5. Menggelar simulasi presentasi bisnis untuk

melatih kemampuan komunikasi siswa.

6. Mengevaluasi hasil dan merumuskan

langkah tindak lanjut untuk mendukung

keberlanjutan usaha siswa.

HASIL DAN PEMBAHASAN

1. Hasil

Hasil dari pelatihan dan
pendampingan menunjukkan bahwa siswa
Jurusan Teknik Komputer dan Jaringan (TKJ)
memiliki

semangat kewirausahaan yang

tinggi, namun  menghadapi  beberapa

tantangan dalam merumuskan ide bisnis

mereka. Sebagai berikut:

a. Siswa TKJ memiliki ide bisnis beragam,
seperti perbaikan komputer dan instalasi
jaringan, tetapi minim pemahaman bisnis.

b. Siswa fokus pada teknis, mengabaikan
aspek penting seperti pemasaran, keuangan,
dan legalitas.

c. Mereka paling kesulitan membuat proyeksi

biaya dan menghitung keuntungan.

2. Pembahasan
a. Tantangan dan Peluang
Program ini berhasil

mengidentifikasi tantangan utama yang

dihadapi siswa TKJ dalam berwirausaha.

Tantangan tersebut meliputi  kurangnya
pengetahuan tentang:
1. Siswa tidak tahu bagaimana cara

memasarkan jasa mereka kepada calon

pelanggan.

2. Mereka kesulitan dalam mengelola modal,
memisahkan keuangan pribadi dan bisnis,
serta membuat pembukuan sederhana.

3. Siswa belum memahami perizinan dasar
atau legalitas yang diperlukan untuk usaha
mereka.

Meskipun demikian, terdapat potensi
besar yang bisa dioptimalkan. Siswa TKJ
memiliki:

1. Memilik keterampilan Teknis yang Solid

2. Semangat untuk memulai usaha mandiri

sangat kuat.
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3. Lingkungan sekolah dapat menjadi wadah
inkubasi dan sumber pelanggan awal.
b. Strategi Pembekalan Kewirausahaan

Berdasarkan hasil dan analisis,

dirumuskan  beberapa  strategi  untuk

membekali siswa dengan kemampuan

kewirausahaan:
1. Mengintegrasikan materi rencana bisnis ke
kurikulum  sekolah

dalam dengan

pendekatan yang lebih praktis dan relevan.

2. Menyediakan mentor dari kalangan
praktisi atau alumni yang telah sukses di
bidang jasa teknologi.

3. Menggandeng lembaga keuangan atau
program kewirausahaan untuk membantu
siswa mendapatkan modal awal.

4. Mengadakan acara seperti demo day di
mana siswa dapat mempresentasikan ide
mereka di hadapan investor potensial.

Sebagai

proyek percontohan,

beberapa siswa berhasil menyusun
rencana bisnis untuk usaha perbaikan
laptop dan instalasi jaringan. Rencana ini
tidak hanya mencakup aspek teknis, tetapi
juga strategi pemasaran melalui media
sosial dan model penetapan harga yang
kompetitif. Hal ini menunjukkan bahwa
dengan bimbingan yang tepat, siswa TKJ
dapat mengubah keterampilan mereka
menjadi usaha yang terstruktur dan
berpotensi untuk berkembang.
KESIMPULAN DAN SARAN
1. Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis, pelatihan,

dan pendampingan, dapat disimpulkan bahwa

siswa TKJ memiliki potensi besar untuk

menjadi  wirausahawan di bidang jasa
teknologi. Namun, potensi tersebut terhambat
oleh minimnya pemahaman mereka terhadap
aspek non-teknis bisnis, khususnya dalam
menyusun rencana bisnis. Melalui program
pelatihan yang terstruktur, siswa berhasil
mengatasi hambatan tersebut dan mampu
merumuskan ide bisnis mereka menjadi
rencana yang konkret dan terukur. Proyek ini
membuktikan bahwa pembekalan kompetensi
kewirausahaan harus menjadi bagian integral
dari kurikulum sekolah kejuruan agar lulusan
siap menghadapi dunia kerja  atau

menciptakan lapangan kerja mandiri.

2. Saran
a. Untuk Lembaga Pendidikan: Sekolah
kejuruan perlu mengintegrasikan
pendidikan kewirausahaan yang lebih
praktis ke dalam kurikulum, dengan
fokus pada penyusunan rencana bisnis
dan manajemen keuangan.
b. Untuk Siswa: Siswa TKJ disarankan
tidak

keterampilan teknis, tetapi juga secara

untuk hanya mengandalkan

proaktif ~mencari pengetahuan dan

pengalaman di bidang bisnis dan
pemasaran.

c. Untuk Pemerintah dan Dunia Usaha:
Diperlukan kolaborasi antara pemerintah,
industri, dan akademisi untuk

menyediakan program pendampingan

berkelanjutan dan akses permodalan

bagi wirausahawan muda di bidang
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teknologi. Hal ini bisa dilakukan melalui
inkubator bisnis atau program CSR.
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