
P-ISSN 2615-6849,  E-ISSN 2716-070X 
Jurnal ABDIMAS Vol. 7,No. 3 Agustus 2026, Hal (268-278) 

@Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Pamulang 

Email: abdimasjurnal.unpam@gmail.com Telp: (021) 741-2566 

  
 

 

 

JURNAL ABDIMAS 

TRIDHARMA 

MANAJEMEN 
 

268 

268 

Pelatihan Dan Penyuluhan Melakukan Pemasaran Untuk Meningkatkan 

Penjualan 
 

Jeni Irnawati,Akhtar Muhammad Zein, Handika Ramadhan, Najwa Vega Musandra 

Mahasiswa Dan Dosen Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

 

Email : 

dosen02228@unpam.ac.id ,najwavegamusandra@gmail.com, akhtarzein@gmail.com, 
handikar639@gmail.com 

 

ABSTRACT 

Pelatihan dan penyuluhan ini mengkaji tentang melakukan pemasaran untuk meningkatkan 

penjualan, pelatihan ini penting bagi siswa yang ingin mengembangkan bisnisnya, fokus pelatihan 

ini adalah bagaimana strategi pemasaran untuk meningkatkan penjualan. Hasil penelitian 
menunjukan bahwa manajemen strategi meliputi segmentasi, targeting, positioning, marketing 

mix. Hasil di atas disimpulkan sebagai berikut: Analisis strategi pemasaran terhadap peningkatan 

penjualan saat ini sudah optimal pada komponen segmentasi, targeting, positioning, dan 
marketing mix sehingga mampu untuk meningkatkan penjualan. 

Kata kunci : Segmentasi, Targeting, Positioning, dan Mark 

 

ABSTRACT 

This training and outreach program examines the implementation of marketing strategies to boost 

sales. It is essential for students who aspire to develop their businesses. The training focuses on 
how to employ effective marketing strategies to increase sales. Research findings indicate that 

strategic management encompasses segmentation, targeting, positioning, and the marketing mix. 

The analysis concludes that the current application of marketing strategies to enhance sales is 
optimal in terms of segmentation, targeting, positioning, and the marketing mix, thus contributing 
to increased sales. 

Keywords: Segmentation, Targeting, Positioning, Marketing mix 

 

PENDAHULUAN 

Di Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) 
di MA DAARUL HIKMAH Tangerang 

Selatan membahas tentang bagaimana cara 

melakukan pemasaran dan untuk 
meningkatkan penjualan. Di era sekarang, 

untuk mencari penghasilan, tidaklah harus 

melamar pekerjaan disebuah perusahaan, tapi 

sekarang kita dapat membuat sesuatu, mulai dari 

menjual jasa kita, berjualan makanan, berjualan 
barang-barang yang kita buat sendiri (kerajinan 
tangan). 

 Berjualan sesuatu yang bisa berupa 

barang atau jasa, memerlukan tenaga lebih agar 
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yang kita jual itu terbeli oleh pelanggan, 
dan agar pelanggan mau membeli barang 

kita, maka perlu kita pasarkan dengan baik 

apa yang akan kita jual, untuk  

memasarkan sesuatu kita perlu memahami 
cara memasarkan nya itu sendiri, maka dari 

itu kebutuhan mempelajari pemasaran 

cukup esensial, terlebih lagi jualan 
sekarang tidak harus  dari umur dewasa, 

tapi mulai dari anak SMA sudah bisa 

berjualan karena tidak harus memeiliki 
gelar saarjana. 

 Materi yang di berikan kepada 

siswa siswi  yaitu mencakup  apa saja 
media yang digunakan untuk melakukan 

pemasaran, bagaimana cara memasarkan 

nya dengan baik, atau bisa disingkat 
menjadi marketing mix. 

RUMUSAN MASALAH 

Melalui progam ini untuk mengetahui 

dasar-dasar penting yang harus 
diperhatikan peningkatkan brand: 

1. Bagaimana cara melakukan 
pemasaran? 

2. Bagaimana cara meningkatkan 
penjualan?  

 

TUJUAN KEGIATAN 

Berdasarkan uraian analisis situasi 

permsalahan, maka tujuan dari Pengabdian 
Kepada Masyarakat adalah : 

1. Memberikan pembelajaran dan 

pelatihan kepada siswa MA 
DAARUL HIKMAH tentang 

pemasaran 

2. Memberikan pembelajaran dan 
pelatihan kepada siswa MA 

DAARUL HIKMAH cara 

meningkatkan penjualan 

 
 

TINJAUAN PUSTAKA 

Pelatihan dan penyuluhan pemasaran 
memiliki peran penting dalam membantu pelaku 

usaha meningkatkan penjualan. Pelatihan 

berfokus pada pengembangan keterampilan 

teknis dan strategi pemasaran, seperti 
pemanfaatan media digital, analisis pasar, dan 

komunikasi dengan konsumen. Sementara itu, 

penyuluhan bertujuan untuk memberikan 
pemahaman yang lebih mendalam mengenai 

praktik pemasaran yang sesuai dengan kebutuhan 

lokal atau sektor tertentu. Penelitian 

menunjukkan bahwa pelatihan yang terstruktur 
dan penyuluhan yang tepat dapat meningkatkan 

kapasitas pelaku usaha dalam mengidentifikasi 

peluang pasar, menyusun strategi promosi, serta 
membangun hubungan jangka panjang dengan 

pelanggan. Dengan demikian, pelatihan dan 

penyuluhan pemasaran menjadi instrumen yang 
efektif untuk mendorong pertumbuhan bisnis dan 
meningkatkan daya saing di pasar. 

Visi 

 Visi Pendidikan Yayasan MA Daarul 
Hikmah tertuang dalam kerangka dasar, yaitu: 

“Terwujudnya Lulusan yang bermutu, 

berilmu, berakhlak mulia serta memiliki Life 
Skill” 

Yayasan Pendidikan Islam Daarul 
Hikmah adalah lembaga pendidikan yang berciri 

khas “Islam” yang bertujuan menyiapkan penerus 

bangsa yang unggul, cerdas, terampil dan 

memiliki akhlakul karimah serta respon terhadap 
dinamika pendidikan baik nasional maupun 

global. Dengan penerapan disiplin yang tinggi 

dan ditunjang dengan fasilitas tang memadai. 
Yayasan Daarul Hikmah terus mengadakan 

inovasi dan secara kontinyu berusaha 

menghasilkan lulusan yang berkualitas, memiliki 
dasar-dasar IPTEK dan IMTAQ baik tingkat 

Madrasah Ibtidaiyah, Madrasah Tsanawiyah, 
maupun Madrasah Aliyah.. 

Misi 

1. Mewujudka lulusan yang 
bertakwa kepada Allah SWT 
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2. Mewujudkan lulusan 
yang memiliki jiwa 

kepemimpinan 

 

3. Menumbuhkan 
penghayatan ajaran 

agama islam dan 

budaya bangsa 
sehingga terbangun 

siswa -siswi yang 

kompeten dan 

berakhlak mulia 
4. Mewujudkan lulusan 

yang memiliki keahlian 

dalam bidang 
multimedia 

5. Memotivasi siswa 

untuk mengembangkan 
potensi sehingga dapat 

berkembang 

secara optimal  

Pentingnya  Pelatihan dan 

Penyuluhan melakukan pemasaran 

Kesadaran Pelatihan dan 

penyuluhan pemasaran memiliki peran 
krusial dalam meningkatkan keberhasilan 

bisnis, terutama di era persaingan yang 

semakin ketat dan dinamis. Melalui 
pelatihan, pelaku usaha dapat 

meningkatkan keterampilan teknis mereka 

dalam memahami dan menerapkan strategi 

pemasaran yang efektif. Misalnya, 
pelatihan dapat mencakup penggunaan 

teknologi digital, analisis perilaku 

konsumen, dan penyusunan kampanye 
pemasaran yang tepat sasaran. 

Keterampilan ini membantu pelaku usaha 

memanfaatkan peluang pasar dengan lebih 

baik dan merespons perubahan tren secara 
cepat. 

Penyuluhan, di sisi lain, berfungsi 
sebagai upaya edukasi yang memberikan 

wawasan tentang pentingnya memahami 

pasar dan pelanggan secara mendalam. 
Penyuluhan juga membantu pelaku usaha 

mengatasi kendala yang sering mereka 

temui, seperti kurangnya pengetahuan tentang 
strategi promosi atau kesulitan dalam 

menjangkau audiens yang lebih luas. Dengan 

adanya penyuluhan, pelaku usaha dapat 

memperoleh panduan praktis dan solusi yang 
relevan untuk meningkatkan efektivitas 
pemasaran mereka. 

Kombinasi pelatihan dan penyuluhan 

yang terintegrasi memberikan manfaat jangka 

panjang, seperti peningkatan penjualan, 
penguatan merek, dan keberlanjutan bisnis. 

Program-program ini tidak hanya 

memberdayakan individu tetapi juga mendorong 

pertumbuhan ekonomi secara keseluruhan, 
khususnya bagi pelaku usaha kecil dan menengah 

(UKM). Oleh karena itu, pelatihan dan 

penyuluhan pemasaran merupakan investasi 
penting yang tidak hanya memberikan dampak 

positif pada bisnis, tetapi juga memperkuat daya 
saing di pasar lokal maupun global. 

 

Pemberdayaan Masyarakat dalam 

melakukan pemasaran untuk meningkatkan 

penjualan 

Pemberdayaan masyarakat dalam 

pemasaran merupakan strategi penting untuk 

meningkatkan penjualan sekaligus memperkuat 
kapasitas individu maupun kelompok dalam 

mengelola usaha secara mandiri. Pemberdayaan 

ini bertujuan memberikan pengetahuan, 

keterampilan, dan akses yang dibutuhkan 
masyarakat untuk mengembangkan produk, 

memahami pasar, dan menerapkan strategi 

pemasaran yang efektif. Melalui pemberdayaan, 
masyarakat dapat mengelola usaha dengan lebih 

profesional, menjangkau pasar yang lebih luas, 

serta menciptakan nilai tambah pada produk atau 
layanan mereka. 

MATERI DAN METODE PELAKSANAAN 

1. Di era digital yang semakin maju, media sosial 

telah menjadi salah satu alat pemasaran utama, 
untuk memaksimalkan penjualan. 

2. Individu atau kelompok dengan pengaruh besar 
dalam meningkatkan penjualan.  
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3. Pengaruh ini bisa berpotensi membawa 
dampak positif atau negatif terhadap 
pemasaran dan penjualan.  

4. Melakukan Analisis SWOT untuk 
mengidentifikasi kekuatan, kelemahan, 

peluang, dan ancaman kegiatan dalam 

sebuah usaha 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Hasil 
Pelatihan dan penyuluhan 

pemasaran untuk meningkatkan penjualan 

telah memberikan hasil yang signifikan 

bagi pelaku usaha yang terlibat. Setelah 
mengikuti sesi pelatihan, peserta 

mengalami peningkatan pemahaman yang 

mendalam mengenai konsep-konsep dasar 
pemasaran, seperti pentingnya segmentasi 

pasar, penentuan target audiens, dan 

positioning produk. Mereka kini lebih 

menyadari bagaimana pemasaran dapat 
berperan dalam meningkatkan penjualan 

dan memperluas jangkauan pasar. Selain 

itu, pelatihan ini juga berhasil 
memperkenalkan pemanfaatan pemasaran 

digital, yang sebelumnya kurang 

dimanfaatkan oleh sebagian besar peserta. 
Banyak dari mereka mulai menerapkan 

strategi pemasaran melalui media sosial 

dan platform e-commerce, yang mengarah 

pada peningkatan visibilitas produk dan 
interaksi dengan pelanggan. 

Peningkatan kemampuan dalam 
menggunakan alat-alat pemasaran digital, 

seperti SEO, SEM, dan iklan di media 

sosial, membantu peserta untuk 
mengoptimalkan upaya promosi mereka. 

Sebagai contoh, beberapa pelaku usaha 

melaporkan peningkatan jumlah 

pengunjung pada platform e-commerce 
mereka dan bahkan mengalami lonjakan 

penjualan setelah meluncurkan kampanye 

pemasaran digital yang dipelajari dalam 
pelatihan. Selain itu, pelatihan juga 

memperkenalkan strategi pemasaran 

berbasis data, memungkinkan peserta 
untuk lebih peka terhadap tren pasar dan 

perilaku konsumen. Dengan pendekatan 

yang lebih terukur dan berbasis pada analitik, 
peserta dapat merancang strategi pemasaran yang 

lebih efektif dan relevan, sehingga meningkatkan 

daya saing produk di pasar yang semakin 

kompetitif. Secara keseluruhan, pelatihan dan 
penyuluhan ini tidak hanya meningkatkan 

pengetahuan dan keterampilan peserta dalam 

pemasaran, tetapi juga memberikan dampak 
langsung terhadap peningkatan penjualan dan 
pertumbuhan usaha mereka. 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

Pelatihan dan penyuluhan mengenai 

pemasaran untuk meningkatkan penjualan telah 
memberikan dampak positif yang signifikan bagi 

pelaku usaha, terutama usaha kecil dan menengah 

(UKM). Melalui materi yang diberikan, peserta 
dapat memahami konsep dasar pemasaran serta 

bagaimana strategi pemasaran yang tepat dapat 

mempengaruhi keberhasilan penjualan. Selain 

itu, pemahaman yang lebih baik mengenai 
pemasaran digital, seperti penggunaan media 

sosial dan e-commerce, telah memperkuat 

kemampuan peserta untuk menjangkau pasar 
yang lebih luas. Dengan diterapkannya teknik-

teknik pemasaran yang lebih terukur dan berbasis 

data, peserta mampu merancang dan 
melaksanakan strategi pemasaran yang lebih 

efektif, yang pada akhirnya berkontribusi pada 
peningkatan penjualan produk mereka. 

Saran: 

 Untuk meningkatkan efektivitas 
pelatihan dan penyuluhan pemasaran dalam 

meningkatkan penjualan, beberapa saran dapat 

diterapkan. Pertama, disarankan untuk 
memperbanyak sesi praktik langsung yang 

memungkinkan peserta untuk secara langsung 

mengaplikasikan alat-alat pemasaran digital yang 

telah diajarkan, seperti media sosial, SEO, dan e-
commerce. Hal ini akan membantu peserta lebih 

cepat menguasai teknik-teknik pemasaran yang 

relevan dengan kebutuhan pasar saat ini. Kedua, 
memberikan pendampingan atau mentoring 

pasca-pelatihan sangat penting untuk memastikan 

bahwa peserta dapat mengimplementasikan ilmu 
yang telah diperoleh dalam usaha mereka. 

Pendampingan ini dapat membantu mereka 
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mengatasi kendala yang mungkin muncul 
setelah pelatihan. Selain itu, penyuluhan 

berkelanjutan juga diperlukan untuk 

memperbarui pengetahuan peserta 

mengenai tren terbaru dalam pemasaran 
digital dan teknologi yang berkembang 

pesat. Terakhir, evaluasi secara rutin 

terhadap penerapan strategi pemasaran 
yang telah dilakukan peserta dapat 

memberikan masukan yang berguna, serta 

menyempurnakan penerapan pemasaran 

agar lebih efektif dan sesuai dengan 
kebutuhan pasar yang dinamis. Dengan 

langkah-langkah tersebut, pelatihan dan 

penyuluhan pemasaran diharapkan dapat 
memberikan dampak yang lebih besar bagi 

peningkatan penjualan dan daya saing 
pelaku usaha. 
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