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ABSTRACT

Pelatihan dan penyuluhan kewirausahaan digital merupakan upaya strategis untuk
memberdayakan generasi muda dalam menghadapi perkembangan teknologi dan transformasi
ekonomi digital. Program ini bertujuan untuk memberikan pemahaman dasar tentang konsep
kewirausahaan digital dan keterampilan praktis yang diperlukan untuk memulai dan mengelola
bisnis online. Materi yang disampaikan mencakup pemanfaatan media sosial, platform e-
commerce, strategi pemasaran digital, dan pengelolaan bisnis berbasis teknologi.

Melalui pendekatan ini, generasi muda diharapkan dapat lebih siap menghadapi
tantangan dunia usaha modern, menciptakan peluang ekonomi baru, dan menjadi wirausahawan
yang mandiri, inovatif, serta kreatif. Selain itu, pelatihan ini juga bertujuan untuk meningkatkan
kesadaran akan pentingnya adaptasi terhadap teknologi digital sebagai alat untuk memperluas
pasar dan meningkatkan daya saing bisnis. Pelatihan dan penyuluhan kewirausahaan digital
menjadi langkah penting dalam menciptakan ekosistem bisnis yang inklusif, berkelanjutan, dan
relevan dengan kebutuhan masyarakat modern.

Kata Kunci: kewirausahaan digital, pelatihan, bisnis online, generasi muda, teknologi
ABSTRACT

Digital entrepreneurship training and counseling are strategic efforts to empower
young people in navigating technological advancements and the digital economy
transformation. This program aims to provide foundational knowledge about digital
entrepreneurship concepts and practical skills needed to start and manage online businesses.
The materials include the utilization of social media, e-commerce platforms, digital marketing
strategies, and technology-based business management.

Through this approach, young people are expected to be better prepared to face modern
business challenges, create new economic opportunities, and become independent, innovative,
and creative entrepreneurs. Additionally, this training aims to raise awareness of the
importance of adapting to digital technology as a tool to expand markets and improve business
competitiveness. Digital entrepreneurship training and counseling are crucial steps in creating
an inclusive, sustainable, and modern business ecosystem that aligns with current societal
needs.
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PENDAHULUAN

Di era digital yang semakin maju,
teknologi telah menjadi bagian satu
kesatuan dari kehidupan sehari-hari,
terutama di kalangan generasi muda.
Internet tidak hanya menjadi sarana
komunikasi, tetapi juga menawarkan
peluang besar dalam pengembangan
usaha dan bisnis. Tren kewirausahaan
digital semakin  populer  dengan
kemudahan akses ke platform online,
seperti media sosial, marketplace, dan
website e-commerce, yang
memungkinkan seseorang untuk
memulai dan mengelola bisnis tanpa
memerlukan modal besar. Namun,
banyak generasi muda yang masih
belum memanfaatkan peluang ini secara
optimal. Hal ini disebabkan oleh

kurangnya pengetahuan dan
keterampilan dalam bidang
kewirausahaan digital, seperti
pemasaran online, pengelolaan

keuangan digital, dan pengembangan
strategi bisnis berbasis teknologi.

Berdasarkan analisis situasi
permasalahan yang telah diutarakan
diatas kami berinisiatif ~ untuk
membentuk pengabdian masyarakat bagi
para Mahasiswa di kelurahan pamulang
timur melalui  progam ini untuk
mengetahui dasar-dasar penting yang
harus diperhatikan dalam kewirausahaan
digital dengan membangun bisnis online
untuk generasi muda.

Kewirausahaan digital
memberikan peluang bagi generasi
muda untuk mandiri secara ekonomi
dengan menciptakan lapangan pekerjaan
melalui inovasi teknologi. Generasi
muda tidak lagi bergantung pada
pekerjaan formal, melainkan dapat

menciptakan usaha sendiri. Menurut
penelitian, kewirausahaan digital
memberdayakan generasi muda di
negara berkembang melalui akses ke
teknologi dan pasar global. Teknologi
digital menciptakan kesetaraan peluang
bisnis di berbagai negara, terutama bagi
generasi muda. (Chalmers et al., 2020).

Membangun  bisnis  online
memberi generasi muda kesempatan
untuk mencapai kemandirian ekonomi
dengan menciptakan sumber pendapatan
sendiri. Hal ini juga mengembangkan
keterampilan digital yang penting,
seperti pemasaran online dan
penggunaan  platform  e-commerce.
Bisnis online menawarkan fleksibilitas
waktu dan lokasi, memungkinkan
mereka bekerja dari mana saja. Selain
itu, bisnis ini membuka akses pasar
global dan mendorong kreativitas serta
inovasi dalam menemukan solusi dan
produk baru.

Pengaruh kewirausahaan digital
dengan membangun bisnis online untuk
generasi muda juga terbukti mampu
meningkatkan keterampilan teknis dan
soft skills, seperti kreativitas,
manajemen waktu, dan pengambilan
keputusan. Selain itu, bisnis online
memberikan generasi muda kesempatan
untuk lebih mandiri secara finansial dan
memperkenalkan mereka pada
ekosistem digital yang terus
berkembang. Hal ini  memperluas
wawasan mereka tentang peluang bisnis
yang dapat diakses tanpa batasan
geografis. Dengan  memanfaatkan
teknologi, mereka dapat lebih mudah
beradaptasi dengan perubahan pasar,
meningkatkan daya saing, serta pada
akhirnya berkontribusi pada

%


mailto:abdimasjurnal.unpam@gmail.com

JURNAL ABDIMAS P-ISSN 2615-6849, E-ISSN 2716-070X
Jurnal ABDIMAS Vol. 7,No. 3 Agustus 2026, Hal (279-
MANATFEMER @Prodi  Manajemen  Fakultas Ekonomi  Universitas

Pamulang

Email: abdimasjurnal.unpam@gmail.com Telp: (021) 741-

2566

perekonomian  digital yang terus
berkembang.

RUMUSAN MASALAH

Melalui progam ini untuk mengetahui
dasar-dasar  penting yang  harus
diperhatikan  dalam  kewirausahaan
digital dengan membangun bisnis online
untuk generasi muda:

1. Bagaimana memahami konsep
dasar kewirausahaan digital
yang relevan dengan
perkembangan teknologi saat
ni?

2. Apa saja langkah-langkah yang
diperlukan untuk memulai dan
mengembangkan bisnis online
bagi generasi muda?

3. Bagaimana strategi pemasaran
digital yang efektif untuk
meningkatkan daya saing bisnis
online?

4. Apa saja tantangan yang
dihadapi oleh generasi muda
dalam menjalankan bisnis
online dan bagaimana solusi
untuk mengatasinya?

5. Bagaimana program ini dapat
mendorong generasi muda
untuk memanfaatkan teknologi
digital secara optimal dalam
berwirausaha?

TUJUAN KEGIATAN

Berdasarkan uraian analisis situasi

permsalahan, maka tujuan  dari

Pengabdian Kepada Masyarakat adalah :

1. Memberikan pemahaman dasar

tentang kewirausahaan digital

dan potensi bisnis online bagi
generasi muda.

2. Membimbing peserta dalam
mengenali langkah-langkah
utama untuk memulai dan
mengelola bisnis online.

3. Melatih peserta dalam
merancang strategi pemasaran
digital yang efektif, seperti
penggunaan media sosial, SEO,
dan iklan online.

4. Membekali peserta dengan
solusi praktis untuk menghadapi
tantangan dalam bisnis digital,
seperti persaingan ketat dan
keterbatasan modal.

5. Menginspirasi generasi muda
untuk menjadi wirausahawan
digital yang kreatif, inovatif,
dan berkontribusi pada
perkembangan ekonomi digital.

TINJAUAN PUSTAKA

Dalam era digital saat ini,
Kewirausahaan digital adalah proses
menciptakan dan mengelola bisnis
dengan memanfaatkan teknologi seperti
media sosial, e-commerce, dan platform
digital lainnya untuk menjangkau pasar
yang lebih  luas. Konsep ini
memungkinkan  bisnis  berkembang
dengan inovasi dan konektivitas tanpa
batas geografis. Bagi generasi muda,
kewirausahaan digital sangat relevan
karena mereka tumbuh di era teknologi,
memiliki keterampilan digital, dan ide-
ide kreatif yang dapat dikembangkan
menjadi  peluang  bisnis.  Selain
menawarkan fleksibilitas waktu dan
tempat, bisnis digital membantu mereka
menciptakan lapangan kerja,
mengurangi pengangguran, dan
meningkatkan daya saing di era
globalisasi. Teknologi digital juga
memberikan akses ke pasar global,
membuka peluang ekonomi baru, dan
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mendorong inovasi dalam menciptakan
produk dan layanan yang sesuai dengan
kebutuhan masyarakat modern.

Visi

Menjadi ~ sumber  informasi
terpercaya untuk memahami
pemberdayaan generasi muda dalam
mengembangkan potensi kewirausahaan
digital melalui pelatihan dan
penyuluhan, sehingga mampu
menciptakan bisnis online yang inovatif,
berdaya saing, dan berkontribusi pada
pertumbuhan ekonomi digital yang
berkelanjutan.

Misi

1. Memberikan
pelatihan dan
penyuluhan yang
komprehensif tentang
konsep
kewirausahaan
digital, strategi
pemasaran  online,
dan pengelolaan
bisnis berbasis
teknologi.

2. Membekali generasi
muda dengan

keterampilan praktis
dan solusi inovatif
untuk memulai dan
mengembangkan
bisnis online.

3. Mendorong
pemanfaatan
teknologi digital
secara optimal dalam
mendukung efisiensi
dan efektivitas bisnis.

4. Meningkatkan
kesadaran  generasi

muda akan potensi
dan peluang ekonomi

dalam ekosistem
digital.

5. Membantu
membangun jaringan
kolaborasi antar
pemuda, pelaku
bisnis, dan komunitas
digital untuk

menciptakan sinergi
yang mendukung
pertumbuhan usaha

kreatif.

6. Menginspirasi
generasi muda untuk
menjadi
wirausahawan digital
yang mandiri,
inovatif, dan

berdampak  positif
pada masyarakat.

Pentingnya Kesadaran

Lingkungan

Kesadaran lingkungan dalam
kewirausahaan digital sangat penting
karena generasi muda memiliki peluang
besar untuk memiliki praktik bisnis yang
ramah lingkungan dengan
memanfaatkan teknologi. Ini tidak
hanya relevan dengan tren global yang
mengarah pada keberlanjutan, tetapi
juga menjadi nilai tambah untuk bisnis
mereka. Konsumen saat ini semakin
peduli terhadap dampak lingkungan dari
produk atau layanan yang mereka
gunakan. Oleh karena itu, generasi muda
dapat memanfaatkan peluang ini dengan
menciptakan produk atau layanan yang
ramah  lingkungan, yang  dapat
meningkatkan ~ daya  saing  dan
memperluas pasar mereka.
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Di  sisi  lain,  kesadaran
lingkungan mendorong generasi muda
untuk lebih inovatif, menciptakan solusi
yang efisien dalam mengelola sumber
daya. Sebagai contoh, bisnis online
dapat menggunakan kemasan ramah
lingkungan, meminimalkan penggunaan
plastik, atau menggunakan teknologi
untuk mengurangi jejak karbon. Hal ini
mendukung  ekonomi  hijau  dan
memberikan dampak positif terhadap
ekosistem. Selain itu, bisnis yang peduli
lingkungan memiliki citra positif di
mata masyarakat, yang dapat
meningkatkan loyalitas pelanggan dan
keberlanjutan  bisnis dalam jangka
panjang.

Pemberdayaan = Masyarakat dan
Penguatan Kelembagaan

Pemberdayaan masyarakat dan
penguatan  kelembagaan merupakan
strategi penting untuk menciptakan
masyarakat yang mandiri dan berdaya
saing, serta mendukung terciptanya
pembangunan  yang  berkelanjutan.
Kedua hal ini saling berkaitan dan
menjadi dasar dalam mengoptimalkan
potensi lokal, meningkatkan partisipasi
publik, dan mendorong sinergi antar-
lembaga

Pemberdayaan masyarakat
bertujuan untuk memberikan
kemampuan, kesempatan, dan

kepercayaan diri kepada individu
maupun kelompok untuk mengelola
sumber daya yang ada di sekitarnya.
Proses ini melibatkan peningkatan
pengetahuan, keterampilan, serta akses
terhadap informasi dan sumber daya
ekonomi.

MATERI DAN METODE
PELAKSANAAN

1. Kegiatan PKM ini

menggunakan pendekatan

kualitatif ~ dengan metode
penelitian  aksi  partisipatif
(Participatory Action
Research/PAR). Tahapan
pelaksanaan meliputi:

a. Melakukan
Observasi
Mengamati
langsung proses
penyuluhan,
pelatihan, dan
pendidikan
kewirausahaan  di
sekolah.

b. Mengadakan
seminar dan diskusi
tentang
kewirausahaan yang
melibatkan
narasumber internal.

c. Melakukan diskusi
reflektif ~ bersama
siswa dan guru
untuk mengevaluasi
pelaksanaan
kegiatan
kewirausahaan.

2. Di era digital yang semakin
maju, kewirausahaan digital
telah menjadi salah satu peluang
utama untuk menciptakan bisnis
yang inovatif, terutama bagi
generasi muda. Dengan
memanfaatkan teknologi dan
platform digital seperti media
sosial, e-commerce, dan SEO,
generasi muda dapat
membangun bisnis online yang
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efektif dan relevan dengan
kebutuhan pasar modern.

3. Kewirausahaan digital, baik
dilakukan  secara  individu
maupun kelompok, memiliki
potensi besar untuk
memengaruhi  cara  generasi
muda berpikir, berbelanja, dan
bahkan  berinovasi dalam
membangun  bisnis  online.

Dengan memanfaatkan
teknologi dan platform digital,
generasi muda dapat

menciptakan  produk  atau
layanan yang relevan sekaligus
meningkatkan kesadaran mereka
terhadap peluang dan tantangan
di dunia bisnis modern.

4. Pengaruh ini bisa berpotensi
membawa dampak positif atau
negatif terhadap kesejahteraan
lingkungan, tergantung pada
pesan yang disampaikan dan
bagaimana pengaruh tersebut
dikelola.

5. Melakukan Analisis SWOT
untuk mengidentifikasi
kekuatan, kelemahan, peluang,
dan ancaman kegiatan.

6. Evaluasi dan refleksi bersama
stakeholders.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil

Dalam beberapa tahun terakhir,
kewirausahaan digital dengan
membangun  bisnis  online  telah
berkembang pesat, seiring dengan

semakin populernya teknologi digital
dan meningkatnya akses generasi muda
terhadap internet. Transformasi digital
ini memberikan peluang besar bagi
generasi muda untuk menciptakan bisnis
berbasis teknologi, memanfaatkan media
sosial, e-commerce, dan platform digital
lainnya untuk menjangkau pasar yang
lebih luas.

Berikut adalah hasil penelitian
tentang kewirausahaan digital dalam
membangun bisnis online untuk generasi
muda, beserta pembahasan terkait
dampak dan tantangan yang dihadapi.
Studi olen Fauzan et al. (2021)
menunjukkan bahwa program pelatihan
kewirausahaan digital secara signifikan
meningkatkan  pemahaman  generasi
muda tentang cara memanfaatkan
platform digital, seperti media sosial dan
e-commerce, untuk membangun bisnis
online. Penelitian ini menemukan bahwa
generasi muda yang mengikuti pelatihan
mampu  meningkatkan  kemampuan
mereka dalam mengelola strategi
pemasaran digital, seperti penggunaan
konten visual menarik dan optimalisasi
media sosial untuk promosi. Selain itu,
penelitian oleh Chalmers et al. (2020)
mencatat bahwa kewirausahaan digital
memberdayakan generasi muda dengan
menyediakan akses ke pasar global dan
memfasilitasi penciptaan produk atau
layanan yang inovatif. Studi ini juga
menunjukkan bahwa bisnis online
memberikan fleksibilitas waktu dan
lokasi, memungkinkan generasi muda
untuk menjalankan usaha tanpa terbatas
oleh kendala geografis.

Di era digital saat ini,
membangun bisnis online menjadi salah
satu pilihan yang menarik bagi generasi
muda karena menawarkan fleksibilitas,
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akses pasar yang luas, dan peluang
inovasi. Namun, memulai  dan

mengembangkan bisnis online
memerlukan langkah strategis dan
pemahaman mendalam tentang

pemasaran digital untuk meningkatkan
daya saing di pasar yang kompetitif.

Untuk memulai bisnis online,
generasi muda harus terlebih dahulu
menentukan ide bisnis yang relevan
dengan kebutuhan pasar. Proses ini
melibatkan identifikasi target audiens,
analisis pesaing, dan pemetaan tren
pasar terkini. Setelah itu, mereka perlu
membangun identitas merek yang kuat,
termasuk logo, visi, dan misi, untuk
menarik perhatian konsumen.
Selanjutnya, memilih platform digital
yang sesuai, seperti marketplace, media
sosial, atau situs web, menjadi langkah
penting untuk menjangkau pelanggan
potensial.  Setelah  bisnis  berjalan,
pengembangan dapat dilakukan dengan
meningkatkan kualitas produk atau
layanan, menjalin kerja sama dengan
mitra  strategis, serta memperluas
pemasaran melalui fitur digital seperti
iklan  berbayar atau  kampanye
influencer. Evaluasi rutin terhadap
performa bisnis juga diperlukan untuk
mengidentifikasi peluang perbaikan dan
pertumbuhan.

Untuk meningkatkan daya saing
bisnis online, generasi muda dapat
mengadopsi berbagai strategi pemasaran
digital. Pertama, membuat konten yang
autentik dan menarik adalah kunci untuk
membangun  keterlibatan  pelanggan.
Misalnya, menggunakan foto, video,
atau cerita yang relevan dengan produk
untuk menarik perhatian audiens.
Kedua, memanfaatkan optimasi mesin
pencari (SEO) agar bisnis lebih mudah

ditemukan  di internet. Ketiga,
mengintegrasikan media sosial dengan
strategi pemasaran, seperti membuat
kampanye kreatif di Instagram atau
TikTok. Selain itu, penggunaan iklan
berbayar, seperti Facebook Ads atau
Google  Ads, dapat membantu
meningkatkan jangkauan pasar dengan
biaya yang terukur. Terakhir, kolaborasi
dengan influencer yang sesuai dengan
nilai ~ bisnis  dapat = memperkuat
kepercayaan dan daya tarik merek.
Dengan strategi ini, generasi muda dapat
menciptakan  bisnis  online  yang
kompetitif ~ dan  relevan  dengan
kebutuhan pasar digital.

Kewirausahaan digital
memberikan dampak positif dengan
membuka peluang ekonomi baru dan
meningkatkan  kemandirian  generasi
muda. Namun, beberapa tantangan juga
muncul, seperti keterbatasan modal,
kurangnya keterampilan teknis, dan
persaingan pasar yang ketat. Menurut
Nugroho et al. (2022), pelatihan
kewirausahaan digital yang
berkelanjutan sangat diperlukan untuk
membantu generasi muda menghadapi
tantangan ini. Mereka
merekomendasikan integrasi program
dengan kebijakan pemerintah untuk
memberikan  akses  modal dan
infrastruktur yang mendukung.

Oleh karena itu, untuk
mengatasi tantangan tersebut berbagai
solusi dapat diterapkan. Pelatihan
berkelanjutan dan pendampingan
dengan mentor berpengalaman dapat
membantu generasi muda
mengembangkan keterampilan praktis
dan memahami dinamika pasar. Selain
itu, penyediaan akses modal melalui
program pendanaan khusus, seperti
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hibah atau pinjaman berbunga rendah,
akan memberikan dukungan finansial
yang dibutuhkan. Peningkatan literasi
digital juga diperlukan untuk
memastikan generasi muda memahami
keamanan data dan inovasi teknologi
terkini. Dukungan pemerintah dan
swasta, seperti insentif pajak dan
kolaborasi dengan perusahaan teknologi,
dapat memperkuat ekosistem
kewirausahaan digital, sehingga generasi
muda lebih siap menghadapi persaingan
dan membangun bisnis online yang
berkelanjutan.

Program pelatihan dan
penyuluhan kewirausahaan digital ini
bertujuan untuk membekali generasi
muda dengan keterampilan praktis
dalam memanfaatkan teknologi digital
untuk  membangun  bisnis  online.
Melalui  materi  yang  mencakup
penggunaan media sosial, e-commerce,
dan strategi pemasaran digital, serta
pengalaman langsung dalam workshop,
generasi muda dapat mengaplikasikan
teknologi untuk memperluas jangkauan
pasar dan meningkatkan efisiensi bisnis.
Pendampingan dari mentor
berpengalaman juga membantu peserta
mengatasi tantangan praktis dalam
menjalankan bisnis digital. Dengan
pendekatan ini, program ini mendorong
generasi muda untuk memanfaatkan
teknologi  digital secara  optimal,
meningkatkan  daya  saing, dan
menciptakan  peluang bisnis  yang
relevan di era digital.

KESIMPULAN DAN SARAN
Kesimpulan

Program pelatihan dan
penyuluhan  kewirausahaan  digital

dengan membangun bisnis online untuk
generasi muda sangat penting untuk

memberikan pemahaman yang
mendalam mengenai konsep dasar
kewirausahaan digital yang relevan
dengan perkembangan teknologi saat
ini. Dengan mengenalkan berbagai alat
dan platform digital, generasi muda
dapat memahami bagaimana teknologi
dapat membantu mereka memulai dan
mengembangkan bisnis mereka secara
lebih efisien. Selain itu, mereka
diajarkan untuk memanfaatkan
teknologi untuk  mengoptimalkan
pemasaran digital, seperti penggunaan
media sosial, SEO, dan iklan berbayar,
yang sangat penting untuk
meningkatkan daya saing di pasar yang
semakin kompetitif.

Selain memahami konsep dasar,
program ini juga membantu generasi
muda untuk mengetahui langkah-
langkah yang jelas dalam memulai dan
mengembangkan bisnis online.
Langkah-langkah tersebut meliputi riset
pasar, pemilihan platform yang tepat,
serta strategi pemasaran yang efektif.
Generasi muda  diajarkan  untuk
menghadapi tantangan umum dalam
bisnis online, seperti persaingan yang
ketat, kesulitan membangun
kepercayaan pelanggan, dan pengelolaan
waktu yang efisien. Solusi yang
diberikan dalam pelatihan ini mencakup
pembekalan keterampilan manajemen
bisnis digital yang efektif, serta tips
untuk mengatasi kendala yang mungkin
dihadapi.

Namun, dalam menjalankan
bisnis online, generasi muda tidak
terlepas dari tantangan. Beberapa
tantangan utama yang sering dihadapi
adalah persaingan yang sangat tinggi,
keterbatasan modal, dan kesulitan dalam
mengelola waktu antara pekerjaan dan
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kehidupan pribadi. Oleh karena itu,
program ini juga memberikan solusi
praktis seperti penerapan pemasaran
yang kreatif, penggunaan teknologi
untuk efisiensi, dan pengelolaan bisnis
berbasis data untuk meningkatkan
efektivitas. Dengan menggabungkan
pengetahuan dan keterampilan praktis
ini, generasi muda akan lebih siap untuk
memanfaatkan teknologi digital secara
optimal dan mengembangkan bisnis
mereka.

Saran

Sebagai  langkah  lanjutan,
program pelatihan dan penyuluhan
kewirausahaan digital untuk generasi
muda perlu diperluas dengan
menambahkan sesi mentoring atau
bimbingan dari para praktisi bisnis yang
berpengalaman. Hal ini akan
memberikan kesempatan bagi peserta
untuk mendapatkan masukan langsung
dan lebih spesifik terkait pengembangan
bisnis mereka. Selain itu, meningkatkan
pemahaman tentang kewirausahaan
sosial dan berkelanjutan dapat menjadi
nilai tambah, mengingat pentingnya
keberlanjutan dalam bisnis di era digital
saat ini.
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