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ABSTRAK 

 

Pengabdian ini adalah wujud pelaksanaan salah satu Tridharma Perguruan Tinggi. Judul 
pengabdian ini adalah Penyuluhan Pentingnya Pengelolaan Manajemen Sumber Daya Manusia 

Bagi Sebuah Organisasi di Kelurahan Cireundeu Tangerang Selatan. Peserta kegiatan ini 

adalah seluruh pegawai di Kelurahan Cirendeu. Tujuan pengabdian ini adalah  untuk membantu 
organisasi Kelurahan Cireundeu dalam melakukan pengelolaan manajemen Sumber Daya 

Manusia untuk meningkatkan kinerja organisasi mereka. Metode yang digunakan adalah dalam 

bentuk penyampaian materi manajemen Sumber Daya Manusia dan dilanjutkan dengan sesi 
tanya jawab dan berbagi pengalaman dan permasalahn yang terjadi di dalam sebuah organisasi 

sekaligus mendiskusikan solusi dari permasalahan yang terjadi dalam organisasi. Kesimpulan 

dari pengabdian ini adalah peserta kurang mengerti apa itu manajemen Sumber Daya Manusia. 

Peserta juga belum mengetahui bagaimana cara pengelolaan manajemen Sumber Daya 
Manusia sebuah organisasi yang baik. 

  

Kata Kunci:  Manajemen, Sumber Daya Manusai 
 

ABSTRACT 

 
This service is a form of implementation of one of the Tridharma of Higher Education. The title 

of this service is Counseling on the Importance of Human Resource Management for an 

Organization in Cireundeu Village, South Tangerang. The participants of this service activity 

are all employees in Cirendeu Village. The purpose of this service is to assist the Cireundeu 
Village organization in managing Human Resources management to improve their 

organizational performance. The method used is in the form of delivering Human Resource 

management material and followed by a question and answer session and sharing experiences 
and problems that occur within an organization as well as discussing solutions to problems 

that occur within the organization. The conclusion of this service is that participants do not 

understand what Human Resource management is. Participants also did not know how to 

manage Human Resources in a good organization. 
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PENDAHULUAN 

Dalam suatu sistem organisasi, 

potensi Sumber Daya Manusia (SDM) 
pada hakekatnya merupakan salah satu 

modal dan memegang suatu peran yang 

paling penting dalam mencapai tujuan 

organisasi. Oleh karena itu organisasi 

perlu mengelola SDM sebaik mungkin. 

Begitu juga untuk menghadapi 

persaingan saat ini, organisasi harus 
mampu memiliki SDM yang berkualitas. 

SDM merupakan aspek yang krusial 

untuk menunjang produktivitas suatu 

organisasi, agar mampu bertahan di 
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dalam ketatnya persaingan saat ini. Oleh 

karena itu, sebuah organisasi harus 

mampu mengelola SDM nya dengan 
baik, agar dapat meningkatkan 

produktivitas di organisasi tersebut. 

SDM adalah salah satu faktor 
yang sangat penting bahkan tidak dapat 

dilepaskan dari sebuah organisasi, baik 

institusi maupun perusahaan. SDM juga 

merupakan kunci yang menentukan 
perkembangan organisasi. Pada 

hakikatnya, SDM berupa manusia yang 

dipekerjakan di sebuah organisasi 
sebagai penggerak, pemikir dan 

perencana untuk mencapai tujuan 

organisasi itu. 
Para ahli ekonomi banyak 

mengutip tentang pengertian 

manajemen sumber daya manusia dalam 

buku - buku pengantar pelajaran maupun 
dalam buku yang mereka tulis sendiri. 

Untuk memperoleh gambaran tentang 

pengertian manajemen sumber daya 
manusia, penulis memandang perlu 

mengemukakan pendapat dari berbagai 

ahli. 

Menurut T. Hani Handoko 
(2014:4), “Manajemen sumber daya 

manusia merupakan suatu proses 

perencanaan, pengorganisasian, 
pengarahan, dan kompetensi kegiatan-

kegiatan pengadaan, pengembangan, 

disiplin kerja, pengintegrasian, 
pemeliharaan, dan pelepasan sumber 

daya manusia agar tercapai berbagai 

tujuan individu organisasi dan 

masyarakat”.     
Marihot Tua E. H. dalam 

Danang Sunyoto (2013:1), 

mendefinisikan “Manajemen sumber 
daya manusia sebagai aktivitas yang 

dilakukan merangsang, 

mengembangkan, memotivasi, dan 
memelihara kinerja yang tinggi dalam 

organisasi”. 

Menurut Dr. H. Edy Sutrisno 

(2013:6),” Manajemen Sumber Daya 
Manusia merupakan kegiatan 

perencanaan, pengadaan, 

pengembangan, pemeliharaan serta 

penggunaan sumber daya manusia untuk 

mencapai tujuan baik secara individu 
maupun organisasi”.  

Menurut Sedamaryanti 

(2013:13), menyatakan bahwa 
“Manajemen sumber daya manusia 

adalah kebijakan dan praktek 

menentukan aspek manusia atau sumber 

daya manusia dalam posisi manajemen”. 
Manajemen sumber daya 

manusia sangat diperlukan guna 

meningkatkan produktivitas serta 
efektifitas dan efisiensi didalam 

penggunaan sumber daya manusia. 

Sehingga apa yang menjadi tujuan dari 
organisasi akan dapat tercapai sebagai 

mana mestinya. Menurut Schuler et.al 

dalam Edy Sutrisno (2013:7) 

menyatakan bahwa tujuan manajemen 
sumber daya manusia meliputi : 

1. Memperbaiki tingkat 

produktivitas 
2. Memperbaiki kualitas 

kehidupan pekerjaan 

3. Meyakinkan organisasi telah 

memenuhi aspek-aspek legal. 
Dari definisi di atas sangat 

terlihat bahwa penekanan manajemen 

sumber daya manusia terutama adalah 
bagaimana mengelola manusia atau 

tenaga kerja yang diatas menuntut 

urutan fungsi - fungsinya. Agar efektif 
dan efisien dalam mewujudkan tujuan 

perusahaan, karyawan dan masyarakat. 

Dewasa ini, perkembangan 

terbaru memandang karyawan bukan 
sebagai sumber daya belaka, melainkan 

lebih berupa modal atau aset bagi 

institusi atau organisasi. Karena itu 
kemudian munculah istilah baru di luar 

H.R. (Human Resources), yaitu H.C. 

atau Human Capital. Di sini SDM 
dilihat bukan sekadar sebagai aset 

utama, tetapi aset yang bernilai dan 

dapat dilipatgandakan, dikembangkan 

(bandingkan dengan portfolio investasi) 
dan juga bukan sebaliknya sebagai 

liability (beban atau cost). Di sini 

mailto:abdimasjurnal.unpam@gmail.com


P-ISSN 2615-6849 , E-ISSN 2716-070X 

Jurnal ABDIMAS Vol.3,No.3,Agustus 2022,Hal(62-

66) 
@Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Pamulang 
Email: abdimasjurnal.unpam@gmail.com Telp: (021) 741-2566 

 

64 

 
 

 
 

JURNAL ABDIMAS 

TRIDHARMA 

MANAJEMEN 
 

perspektif SDM sebagai investasi bagi 

institusi atau organisasi lebih 

mengemuka. 
Dari penjabaran mengenai 

SDM, maka penting untuk di manage 

secara secara berkelanjutan, agar dapat 
mendapatkan kualitas SDM yang baik.  

 

METODE PELAKSANAAN 

Metode pelaksanaan 
pengabdian ini dilakukan dalam 

beberapa kegiatan yaitu tahap survei 

yaitu sosialisasi dilakukan dengan 
menyusun berbagai hal yang akan 

disampaikan pada saat kegiatan 

pengabdian yang akan dilakukan yang 
meliputi: penyusunan materi yang akan 

diberikan, penyusunan jadwal 

pemberian materi, pembagian tugas tim 

pengabdian dan survei ke lokasi 
pengabdian. Tahap sosialisasi yaitu 

sebelum kegiatan pengabdian 

dilaksanakan terlebih dahulu dilakukan 
tahap sosialisasi yaitu melakukan 

silaturahmi ke kelurahan Cireundeu, 

menyampaikan maksud dan tujuan 

pengabdian ini. Pada tahap ini juga 
dilakukan jalinan kerjasama dan 

menentukan jadwal kegiatan 

pengabdian. Tim pelaksana kegiatan 
pengabdian pada masyarakat adalah 

dosen Fakultas Ekonomi jurusan 

manajemen sebanyak 3 orang. Tim 
pengabdian memberikan materi tentang 

pengelolaan manajemen SDM bagi 

sebuah organisasi. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Kegiatan Pengabdian 

Masyarakat (PKM) Universitas 
Pamulang yang dilakukan oleh dosen-

dosen program studi Manajemen telah 

berjalan dengan lancar dan mendapat 
sambutan hangat dari tempat 

pelaksanaan kegiatan ini yaitu kelurahan 

Cirendeu Tangerang Selatan  

Harapan kami dengan 
pengabdian ini dapat membuka 

wawasan mengenai pengelolaan 

manajemen SDM bagi sebuah organisasi 

yang akan meningkatkan kinerja 

organisasi mereka. Materi  yang kami 
berikan yaitu pembelajaran dan praktek 

dalam bidang manajemen pengelolaan 

SDM bagi sebuah organisasi yang baik 
sekaligus bahan kajian dan masukan 

untuk dapat mengimplementasikannya 

dalam kehidupan sehari-hari, sehingga 

dapat membantu dan meningkatkan 
kinerja SDM mereka pada masa yang 

akan datang.  

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

Kegiatan Pengabdian Kapada 
Masyarakat yang dilakukan di 

Kelurahan Cirendeu Tangerang Selatan 

disambut baik oleh seluruh peserta 

yaang merupakan pegawai di Kelurahan 
Cirendeu karena peserta kurang 

mengerti apa itu manajemen Sumber 

Daya Manusia dan bagaimana 
pengimplemantasiannya dalam sebuah 

organisasi dan belum mengetahui 

bagaimana mengelola Sumber Daya 

Manusia yang baik, sehingga mereka 
antusia mengikuti kegiatan ini untuk 

peningkatan skill dalam bidang 

manajemen sumber daya manusia. 

 

Saran 

Setelah pengabdian ini 
diharapkan peserta dapat memiliki 

pengetahuan bagaimana cara 

pengelolaan manajemen SDM sebuah 

organisasi yang baik. Tim pengabdian 
agar terus melakukan kegiatan-kegiatan 

serupa secara berkesinambungan di 

masa yang akan datang 
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