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Abstrak 

 

Penelitian ini di lakukan bertujuan untuk menganalisis model empirik, pengaruh kepemimpinan 

transformasional, disiplin kerja dan motivasi ekstrinsik terhadap kinerja karyawan. Penelitian ini 

merupakan penelitian kuantitatif dan sample responden sebanyak 91 karyawan Pt Putra Gading Pratama. 

Teknik pengambilan sampel dengan metode sampling jenuh. Metode penelitian ini menggunakan 

Structural Equation Modeling (SEM) dengan menggunakan aplikasi Smart PLS 3.2.9 dalam melakukan 

pengolahan data. Hasil penelitian ini di peroleh nilai koefisien jalur variable Kepemimpinan 

Transformasional sebesar 0.368, dengan Pvalue yaitu 0.000 < 0.05 dan Tstatisctic yaitu 6.555 >1.96 

menunjukan bahwa variable berpengaruh signifikan.  nilai koefisien jalur variable Disiplin Kerja sebesar 

0.859, dengan Pvalue yaitu 0.000 < 0.05 dan Tstatisctic yaitu 10.778 >1.96 menunjukan bahwa variable 

berpengaruh signifikan., dan variable Motivasi Ekstrinsik sebesar 0.229, dengan Pvalue yaitu 0.001 > 0.05 

dan Tstatisctic yaitu 3.285 <1.96 menunjukan bahwa variable berpengaruh signifikan. Hal tersebut 

memperlihatkan bahwa variabel Kepemimpinan Transformasional, Disiplin Kerja dan Motivasi 

Ekstrinsik berpengaruh positif signifikan terhadap Kinerja Karyawan pada Putra Gading Pratama 

 

Kata kunci: Kepemimpinan Transformasional; Motivasi Ekstrinsik; Disiplin Kerja; Kinerja 

 

Abstract 

 

This research aims to analyze an empirical model, specifically the influence of transformational 

leadership, work discipline, and extrinsic motivation on employee performance. It is a quantitative study 

with a sample of 91 employees from PT. Putra Gading Pratama. The sampling technique used is 

saturation sampling. The research method employs Structural Equation Modeling (SEM) using the 

Smart PLS 3.2.9 application for data processing. The results reveal a path coefficient value of 0.368 for 

the Transformational Leadership variable, with a P-value of 0.000 < 0.05 and a T-statistic of 6.555 > 

1.96, indicating a significant influence. The path coefficient value for the Work Discipline variable is 

0.859, with a P-value of 0.000 < 0.05 and a T-statistic of 10.778 > 1.96, showing a significant influence. 

The Extrinsic Motivation variable has a path coefficient value of 0.229, with a P-value of 0.001 > 0.05 

and a T-statistic of 3.285 < 1.96, indicating a significant influence. These findings demonstrate that 

Transformational Leadership, Work Discipline, and Extrinsic Motivation variables have a positive and 

significant impact on employee performance at PT. Putra Gading  
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PENDAHULUAN   

Dalam dunia bisnis yang kompetitif, kinerja karyawan memiliki peran yang sangat penting 

sebagai fondasi keberhasilan suatu perusahaan. Produktivitas dan kualitas produk atau layanan yang 

disediakan oleh perusahaan sangat bergantung pada kinerja karyawan yang optimal. Di PT. Putra 

Gading Pratama (PT. PGP), sebuah perusahaan labor supply yang berdiri sejak tahun 2007 di Cilegon, 

Banten, kinerja karyawan menjadi elemen kritis dalam kesuksesan perusahaan. Dengan total 240 

karyawan, perusahaan ini telah menyadari bahwa kinerja karyawan bukanlah aspek yang dapat 

diabaikan, melainkan menjadi salah satu faktor utama yang membentuk masa depan mereka. 

Peningkatan kinerja karyawan di PT. PGP menjadi hal yang sangat penting untuk menjaga dan 

meningkatkan daya saing perusahaan di masa depan, terutama dalam konteks kelangsungan hidup 

perusahaan selama pandemi yang terjadi sejak tahun 2020. 

PT Putra Gading Pratama, sebuah perusahaan yang bergerak di bidang Labor Supply, sedang 

menghadapi fenomena bisnis yang menarik terkait kinerja karyawan yang menalami penurunan dari 

tahun ke tahunnya.  

Tabel 1. Penilaian Kinerja Karyawan 

Kriteria 

Penilaian 

2020 2021 2022 

Jumlah 

Karyawan 
% 

Jumlah 

Karyawan 
% 

Jumlah 

Karyawan 
% 

Sangat Baik 27 29.67% 18 19.35% 14 15.38% 

Baik 36 39.56% 37 39.78% 41 45.05% 

Cukup 18 19.78% 18 19.78% 18 19.78% 

Kurang 5 5.49% 9 9.89% 9 9.89% 

Sangat kurang 5 5.49% 9 9.89% 9 9.89% 

Jumlah 91 100% 91 100% 91 100% 

Sumber : Data rekapitulasi kinerja karyawan PT. Putra Gading Pratama tahun 2020 – 2022. 

Dari data di atas didapatkan terjadi penurunan kinerja karyawan.  Data penilaian kinerja karyawan 

menunjukkan fluktuasi yang tidak konsisten, terutama dalam kategori "Sangat Baik." Pada tahun 2020, 

27 karyawan (29.67%) mendapatkan penilaian "Sangat Baik," namun jumlah ini menurun menjadi 18 

karyawan (19.78%) pada tahun 2021, dan lebih lanjut menurun menjadi 14 karyawan (15.38%) pada 

tahun 2022. Sebaliknya, terjadi peningkatan jumlah karyawan dengan penilaian "Kurang" dan "Sangat 

Kurang" dari 5 karyawan (5.49%) pada tahun 2020 menjadi 9 karyawan (9.89%) pada tahun 2021, dan 

tetap pada angka yang sama pada tahun 2022. Fenomena ini mengindikasikan adanya permasalahan 

dalam kinerja karyawan yang perlu ditangani dengan cepat oleh perusahaan. Analisis mendalam 

terhadap faktor-faktor seperti kepemimpinan transformasional, motivasi ekstrinsik, dan disiplin kerja di 

PT. PGP menjadi kunci dalam mengatasi tantangan ini dan menjaga keberlangsungan perusahaan di 

masa depan. 

 

METODE  

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif yang bertujuan untuk menganalisis pengaruh 

Kepemimpinan Transformasional, Disiplin Kerja, dan Motivasi Ekstrinsik terhadap Kinerja Karyawan 

di PT. Putra Gading Pratama, Link Kalentemu Timur, Kel. Samangraya, Kec. Citangkil, Kota Cilegon, 

Provinsi Banten. Menurut Sugiyono (2019:16) metode penelitian yang berlandaskan pada filsafat 

positivisme digunakan untuk meneliti populasi atau sampel tertentu, dengan tujuan untuk menguji 

hipotesis yang telah diterapkan. Populasi penelitian ini terdiri dari 91 orang karyawan di PT. Putra 

Gading Pratama. Teknik sampling yang digunakan adalah teknik sampling jenuh, di mana seluruh 

anggota populasi dijadikan sampel. Teknik ini dipilih untuk memastikan representativitas data dari 

seluruh populasi. Menurut Sugiyono dalam Fitria & Ariva (2018) teknik sampling jenuh adalah teknik 

penentuan sampel di mana semua anggota populasi digunakan menjadi sampel. Data yang digunakan 
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dalam penelitian ini bersumber dari data primer yang dikumpulkan melalui penyebaran kuesioner. 

Pengukuran dilakukan menggunakan skala interval dengan rentang nilai 1 (sangat tidak setuju) hingga 

10 (sangat setuju). Metode analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah Structural Equation 

Modeling (SEM). Untuk melakukan analisis data, penelitian ini menggunakan aplikasi Smart PLS 3.2.9. 

SEM digunakan untuk menguji dan mengukur hubungan antarvariabel dan memberikan gambaran 

visual tentang sejauh mana variabel-variabel tersebut mempengaruhi satu sama lain dalam model 

konseptual penelitian. 

 

HASIL dan PEMBAHASAN  

Uji Kualitas Data 

Hasil Analisa Outer Model 

 
Gambar 1. Uji Validitas Outer Model 

Sumber: Diolah dalam penelitian, 2023 

 

Suatu indikator dikatakan valid apabila memiliki outer loading di atas 0.70 menurut Ghozali 

(dalam Ermawati (2018). Pada penelitian ini, terdapat tiga variabel dengan 18 indikator. Berdasarkan 

hasil pengolahan data, nilai loading factor variabel Kinerja Karyawan  diukur dengan indikator KK1 – 

KK5 Semua  indikator mempunyai nilai loading factor di atas 0.70 dan dinyatakan valid. Selanjutnya 

variabel Kepemimpinan Transformasional diukur dengan indikator KT1 – KT4 Semua  indikator 

mempunyai nilai loading faktor diatas 0.70 dan dinyatakan valid. Variabel Motivasi Ekstrinsik diukur 

dengan indikator ME1 – ME5. Semua  indikator mempunyai nilai loading faktor diatas 0.70 dan 

dinyatakan valid. Variabel Disiplin Kerja diukur dengan indikator DK1 –DK4. Semua  indikator 

mempunyai nilai loading faktor diatas 0.70 dan dinyatakan valid. Hal ini berarti bahwa keempat variabel 

ini telah memenuhi syarat dan dinyatakan sebagai model yang baik. 

 

Uji Validitas (Nilai Average Variance Extracted (AVE)) 

Construct Reliability and Validity 
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Tabel 2. Construct Reliability 

 Cronbach’s 

Alpha 

rho_A Composite 

Realiability 

Average Variance 

Extracted (AVE) 

Kinerja Karyawan (Y) 0.925 0.929 0.944 0.770 

Motivasi Ekstrinsik (X2) 0.915 0.935 0.937 0.748 

Disiplin Kerja (X3) 0.869 0.875 0.911 0.718 

Kepemimpinana Transformasional (X1) 0.867 0.897 0.909 0.715 

Sumber: Diolah dalam penelitian, 2023 

Pada model ini Average Variance Extracted (AVE) yang disyaratkan bahwa model dikatakan 

baik apabila nilai AVE masing-masing konstruk > 0.5. Berdasarkan kolom di atas, nilai AVE dari 

variabel rekrutmen, budaya organisasi, motivasi, dan kinerja karyawan berada di atas 0.50 yang artinya 

keempat variabel penelitian dinyatakan valid. 

 

Uji Reliabilitas (Nilai Cronbach ‘s Alpha dan Composite Reliability) 

Menurut Chin dalam Fridantara (2018) Cronbach’s alpha mengukur batas bawah nilai reabilitas 

suatu konstruk dan composite reability mengukur nilai sesunguhnya reabilitas suatu konstruk. Ghozali 

dalam Fridantara (2018) berpendapat bahwa aturan yang digunakan untuk menilai reliabilitas konstruk 

yaitu nilai composite reliability harus > 0.7. Berdasarkan tabel 2., semua variabel memiliki nilai > 0.7 

sehingga dapat disimpulkan bahwa semua variabel dinyatakan memenuhi uji reliabilitas. 

 

Hasil Uji Struktural Model (Inner Model) R Square 

Tabel 3. R Square 

 R Square R Square Adjust 

Kinerja Karyawan (Y) 0.974 0.973 

Sumber: Data diolah dalam penelitian, 2023 

Menurut Ghozali dan Latan dalam Fridantara (2018) R-Square menunjukkan jumlah variance 

dari konstruk yang dijelaskan oleh model, semakin tinggi nilainya maka akan semakin baik model 

penelitian yang diajukan. Berdasarkan tabel 2., variabel kinerja karyawan memiliki nilai R Square 

sebesar 0.974 artinya, 97% variable Kepemimpinan Transformasional, Motivasi Ekstrinsik, dan Disiplin 

Kerja berpengaruh terhadap variabel kinerja karyawan dan sisanya sebesar 3% dipengaruhi oleh variabel 

lain di luar penelitian. 

 

Uji Hipotesis 

Uji hipotesis dilakukan dengan melihat nilai Tstatistic atau Pvalue (<0.05). Menurut Perdana dalam 

Najmina (2023) nilai Ttabel menggunakan tingkat signifikansi sebesar 95% yaitu sebesar 1.96. Apabila 

nilai Tstatistic > 1.96 maka hipotesis diterima, sedangkan hipotesis akan ditolak apabila nilai Tstatistic < 1.96. 

 

Path Coefficient 

Tabel 4. Uji Hipotesis Path Coefficient 

 Original 

Sample 

(O) 

Sample 

Mean 

(M) 

Standard 

Deviaton 

(STDEV) 

T Static 

(|O/STDEV) 

P Values 

Disiplin Kerja (X3) > Kinerja 

Karyawan (Y) 

0.859 0.851 0.080 10.778 0.000 

Kepemimpinana Transformasional 

(X1) > Kinerja Karyawan (Y) 

0.368 0.372 0.056 6.555 0.000 

Motivasi Ekstrinsik (X2) > Kinerja 

Karyawan (Y) 

0.229 0.225 0.070 3.285 0.001 

Sumber: Data diolah dalam penelitian, 2023 
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Tabel 5. Hasil Hipotesis 

No Hipotesis 𝐏𝐯𝐚𝐥𝐮𝐞𝐬 ∗ 𝐓𝐬𝐭𝐚𝐭𝐢𝐬𝐜𝐭𝐢𝐜 ∗ Keputusan 

1 
Kepemimpinan 

Transformasional (X1) 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap 

kinerja karyawan (Y). 

0.000 6.555 

Kepemimpinan 

Transformasional 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap 

kinerja karyawan, H1 

Diterima 

2 
Motivasi Ekstrinsik (X2) 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap 

kinerja karyawan (Y). 

0.001 3.285 

Motivasi Ekstrinsik 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap 

kinerja karyawan, H2 

Diterima 

3 Disiplin Kerja (X3) 

berpengaruh positif dan 

signifikan terhadap 

kinerja karyawan (Y). 

0.000 10.778 

Motivasi berpengaruh 

positif dan signifikan 

terhadap kinerja 

karyawan, H3 Diterima 

Sumber: Data diolah dalam penelitian, 2023 

Pembahasan  

Pengaruh Kepemimpinan Transformasional (X1) terhadap kinerja karyawan (Y) 

Berdasarkan hasil uji hipotesis pertama, Kepemimpinan Transformasional (X1) berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan (Y). Hipotesis pertama pada penelitian ini diterima 

karena memiliki nilai koefisien jalur sebesar 0.368, Pvalue yaitu 0.000 < 0.05 dan Tstatisctic yaitu 6.555 

>1.96. Berarti kepemimpinan transformasional berpengaruh signifikan terhadap kinerja 

karyawan pada PT Putra Gading Pratama. Hal ini menunjukkan bahwa kepemimpinan 

transformasional mampu meningkatkan kinerja pegawai pada PT Putra Gading Pratama,. Hasil 

penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian hasil terdahulu yang dilakukan oleh (Wibisono, 

2022), (Onsardi, 2019), (Nur Kholifah & Aidil Fadli, 2022), (Amelia et al., 2022), (Fauzan et al., 2023) 

membuktikan bahwa kepemimpinan transformasional memiliki pengaruh terhadap kinerja 

pegawai 

 

Pengaruh Motivasi Ekstrinsik (X2) terhadap Kinerja Karyawan (Y) 

Berdasarkan hasil uji hipotesis kedua, Motivasi Ekstrinsik (X2) berpengaruh negatif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan (Y). Hipotesis kedua pada penelitian ini ditolak karena memiliki 

nilai koefisien jalur sebesar 0.229, Pvalue yaitu 0.001 > 0.05 dan Tstatisctic yaitu 3.285 <1.96. Berarti 

Motivasi Ekstrinsik berpengaruh signifikan terhadap Motivasi Ekstrinsik pada PT Putra Gading 

Pratama. Hal ini menunjukkan bahwa kepemimpinan transformasional mampu meningkatkan kinerja 

pegawai pada PT Putra Gading Pratama,. Hasil penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian hasil 

terdahulu yang dilakukan oleh (Indarwati, 2022), (Jazaanil Husna et al., 2023), (Muslikhun et al., 2021), 

(Sidik et al., 2022), (Umi Nadhiroh et al., 2022).  membuktikan bahwa Motivasi Ekstrinsik memiliki 

pengaruh terhadap kinerja pegawai 

 

Pengaruh Disiplin Kerja (X3) terhadap Kinerja Karyawan (Y) 

Berdasarkan hasil uji hipotesis ketiga, Disiplin Kerja (X3) berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan (Y). Hipotesis ketiga pada penelitian ini diterima karena memiliki nilai 

koefisien jalur sebesar 0.859, Pvalue yaitu 0.000 < 0.05 dan Tstatisctic yaitu 10.778 >1.96. Berarti 

Disiplin Kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT Putra Gading 
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Pratama. Hal ini menunjukkan bahwa Disiplin Kerja mampu meningkatkan kinerja pegawai 

pada PT Putra Gading Pratama,. Hasil penelitian ini sejalan dengan hasil penelitian hasil 

terdahulu yang dilakukan oleh (Brando et all, 2021), (Hustia,  2020), (Asri et all, 2019), (Efendi et 

all, 2020), (Maryani et all, 2021). membuktikan bahwa Disiplin Kerja memiliki pengaruh terhadap 

kinerja pegawai 

 

SIMPULAN  

Kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian ini adalah: 

1. Kepemimpinan Transformasional berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan 

Kantor PT. Putra Gading Pratama. 

2. Motivasi Ekstrinsik berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan Kantor PT. Putra 

Gading Pratama. 

3. Disiplin Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Karyawan Kantor PT. Putra 

Gading Pratama. 
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