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ABSTRAK 
 
Kebutuhan akan pendidikan dan pekerjaan mendorong orang-orang dari berbagai daerah untuk pergi 
ke daerah lain di mana mereka dapat mengenyam pendidikan dan mendapatkan lebih banyak 
pekerjaan. Sebagai contoh, Kota Tangerang memiliki perguruan tinggi dan lapangan kerja yang lebih 
banyak, sehingga mendorong masyarakat dari berbagai daerah untuk pergi ke daerah lain menuju kota 
Tangerang. Banyaknya pendatang di Kota Tangerang telah meningkatkan kebutuhan akan tempat 
tinggal sementara (rumah kontrakan). Di sisi lain, rumah kontrakan tidak selalu ditemukan dalam satu 
hari. Sistem Informasi Pengelolaan rumah sewa berbasis web yang dibuat dengan tujuan untuk 
mempermudah segala sesuatunya karena telah menyediakan informasi ketersediaan kamar kontrakan 
dengan menampilkan kamar tersedia, fasilitas, tipe kamar, harga dan dapat melakukan pemesanan 
kamar kontrakan secara online bagi calon penyewa di kontrakan Griya Mulya Cisauk. 
 
Keyword: Sistem informasi, Pengelolaan, Rumah kontrakan 

 
 
ABSTRACT 
 
The need for education and jobs is driving people from different areas to go to other areas where they 
can get an education and find more jobs. For example, the City of Tangerang has more tertiary 
institutions and jobs, thus encouraging people from various regions to go to other areas towards the 
city of Tangerang. The large number of migrants in Tangerang City has increased the need for 
temporary housing (rented houses). On the other hand, rented houses are not always found in one day. 
A web-based rental house Management Information System created with the aim of making things 
easier because it has provided information on the availability of rented rooms by displaying available 
rooms, facilities, room types, prices and can make online room bookings for rented rooms for 
prospective tenants in the Griya Mulya Cisauk rental. 
 
Keyword: Information system, management, rented house 
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I. PENDAHULUAN 
  
1.1 Latar Belakang 
 

Griya Mulya merupakan tempat 
penyewaan kamar kontrakan sementara dan 
saat ini menawarkan sistem pembayaran 1 
bulan, dan 1 tahun dengan harga sewa tiap 
kamar perbulan adalah Rp. 500.000 sampai 
Rp. 750.000 tergantung besarnya ukuran 
kontrakan tersebut. Namun kontrakan tersebut 
belum menggunakan cara yang 
terkomputerisasi dalam perekapan data-data 
kontrakan, dan dalam mempromosikan 
kontrakan.  

Sistem Informasi Pengelolaan rumah 
sewa berbasis web yang dibuat dengan tujuan 
untuk mempermudah segala sesuatunya 
karena kontrakan yang terhubung dengan 
sistem ini dapat langsung melihat 
perlengkapan harga kontrakan, dan sistem 
juga membantu pemilik kontrakan untuk 
mengiklankan kontrakannya. Dengan 
demikian, mahasiswa dan para perantau 
lainnya yang bingung bisa dengan mudah 
mencari kontrakan yang diinginkan, jika orang 
tersebut tertarik dengan kontrakan  
tersebut dapat segera menghubungi pemilik 
kontrakan atau bisa langsung memesan lewat 
website tersebut. (Volta, 2019) 

Dalam pembuatan sistem ini penulis 
menggunakan metode waterfall karena waktu 
yang paling tepat untuk menggunakan model 
waterfall adalah ketika proyek yang akan 
dikerjakan tidak terlalu besar dan tidak 
diperlukan perubahan yang konstan. Maka 
solusi terbaik dalam pembuatan sistem 
informasi pengelolaan rumah sewa di griya 
mulya yaitu menggunakan metode waterfall 
sedangkan sistem informasi ini menggunakan 
sofware yang digunakan adalah XAMPP 
sebagai kontrol, MySQL untuk pengelolaan 
database, dan menggunakan bahasa 
pemrograman PHP. 

Penelitian ini ditulis untuk memenuhi salah 
satu syarat memperoleh gelar sarjana 
komputer dengan judul “PERANCANGAN 
SISTEM INFORMASI PENGELOLAAN 
RUMAH SEWA DI GRIYA MULYA CISAUK 
BERBASIS WEB”. 
 Identifikasi Masalah 

a. Belum ada sistem informasi untuk 
mengelola data – data rumah 
kontrakan. 

b. Pemesanan kamar kontrakan masih 
dilakukan dengan cara mendatangi 
lokasi. 

c. Promosi oleh pemilik kontrakan belum 
maksimal dan tidak efektif. 

 1.2 Rumusan Masalah 
 

a. Bagaimana solusi yang dapat 
membantu pemilik kontrakan untuk 
mengelola rumah kontrakan? 

b. Bagaimana cara membangun sistem 
pengelolaan rumah sewa di kontrakan 
griya mulya?  

c. Apakah tujuan membangun sistem 
pengelolaan rumah sewa di kontrakan  

d. griya mulya? 
 

 1.3 Batasan Masalah 
a. Kriteria rumah kontrakan yaitu 

fasilitas, biaya sewa, dan ukuran 
kamar. 

b. Sistem ini dibuat berdasarkan kasus di 
kontrakan griya mulya. 

c. Pada sistem ini tidak membahas 
transaksi langsung antara pemilik 
dengan penyewa kontrakan. 

d. Sistem ini akan menggunakan bahasa 
pemrograman PHP dan basis data 
MySQL. 
 

1.4  Tujuan Penelitian 
a. Merancang sistem informasi yang 

menyediakan berbagai informasi, 
ketersediaan kamar kontrakan, 
fasilitas kontrakan dan harga sewa. 

b. Membuat sistem yang dapat 
mepermudah pemilik kontrakan 
dalam mempromosikan kontrakan 
sehingga bisa mengurangi biaya 
pemasaran dan meningkatkan 
keuntungan. 

c. Merancang sistem informasi untuk 
melakukan pemesanan kamar 
kontrakan secara online. 
 

 1.5 Manfaat Penelitian 
a. Membantu pemilik kontrakan dalam 

mengetahui data penghuni, 
pemasukan, dan pengeluaran untuk 
pembukuan dan penyusunan laporan 
keuangan. 

b. Membantu masyarakat umum dan 
pendatang dari luar daerah 
menemukan lokasi tempat tinggal 
dengan lebih mudah dengan adanya 
website griya mulya, tanpa perlu 
melihat langsung ke tempat 
kontrakan untuk mencari informasi, 
fasilitas yang tersedia, dan juga 
harganya. Sehingga efisiensi dan 
efektivitas kinerja mencari kontrakan 
dapat ditingkatkan. 

c. Membantu memberikan kontrakan 
rekomendasi, harganya sesuai 
dengan kantong kita tanpa harus 
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bertanya kepada pemilik kontrakan.  
d. Menumbuhkembangkan 

pemanfaatan teknologi secara 
optimal di kalangan penyedia 
kontrakan. 

 
2. METODE PENELITIAN 

Metode yang digunakan dalam penelitian 
ini meliputi analisis kebutuhan data, 
pengumpulan data, pengembangan sistem 
aplikasi sistem manajemen keuangan berbasis 
web (studi: kontrakan griya mulya), dan 
pengujian sistem. 

 
2.1  Pengumpulan Data 

Menggunakan metodologi pengumpulan 
data untuk menghasilkan data yang akurat dan 
tepat dalam penulisan. Penulis mendapatkan 
informasi secara langsung dengan melakukan 
observasi di kontrakan griya mulya untuk 
mengetahui kondisi yang diperlukan dan apa 
yang sedang dibutuhkan. 

Untuk mendapatkan hasil yang 
memuaskan, maka dalam pengembangan 
sistem menggunakan metode waterfall model: 
requirement, analysis, design, coding, testing, 
maintenance. 

 
2.2  Metode Analisis 
 

Metode pengembangan pada tugas akhir 
ini menggunkan metode-metode perancangan 
berorientasi objek dengan menggunakan DFD 
(Data Flow Diagram). DFD suatu diagram yang 
menggunakan notasi-notasi untuk 
menggambarkan arus dari data sistem, yang 
penggunaannya sangat membantu untuk 
memahami sistem secara logika, tersruktur dan 
jelas. DFD merupakan alat bantu dalam 
menggambarkan atau menjelaskan DFD ini 
sering disebut juga dengan nama Bubble chart, 
Bubble diagram, model proses, diagram alur 
kerja, atau model fungsi. 

 
2.3  Hasil analisis 
 

Berdasarkan analisis yang dilakukan maka 
dapat diketahui hasil analisis dan kebutuhan 
apa saja yang diperlukan untuk perancangan 
sistem. Kebutuhan yang diperlukan yaitu, 
kebutuhan input, kebutuhan proses, kebutuhan 
output, dan kebutuhan antarmuka. 
HASIL DAN PEMBAHASAN 
 
3. HASIL DAN PEMBAHASAN  
 
3.1  Implementasi 

Komponen perangkat keras yang 
dibutuhkan dalam pembuatan Sistem Informasi 
Pengelolaan Rumah Sewa di Griya Mulya 

Berbasis Web adalah sebagai berikut: 
1. Piranti masukan berupa keyboard dan 

mouse. 
2. Piranti keluaran berupa layar dengan 

resolusi minimal 1024x768. 
3. Procesor Intel Core i3 2430M @ 2.40GHz. 
4. Memori RAM 4 GB. 
5. Hardisk yang memiliki ruang kosong 

minimal 10 GB. 
Selain perangkat keras, perangkat 

lunak juga dibutuhkan dalam pembuatan 
Sistem Informasi Pengelolaan Rumah Sewa di 
Griya Mulya Berbasis Web.  
Adapun perangkat lunak yang dibutuhkan 
adalah sebagai berikut: 
1. Sistem Operasi Windows 7, Sistem 

Operasi pada laptop yang dibutuhkan 
untuk membuat aplikasi. 

2. XAMPP Control Panel v3.2.2, dibutuhkan 
utuk menjalankan web server secara lokal. 

3. Mozilla Firefox 47.0, digunakan untuk 
menjalankan file PHP yang sudah dibuat. 
 

3.2 Batasan Implementasi 
 

1. Sistem ini menggunakan single user. 
2. Sistem ini tidak dapat memastikan jika 

kamar sudah terisi maka bisa di isi oleh 
penghuni lain. 

3. Sistem ini tidak dapat menentukan tanggal 
masuk dan keluar seorang penghuni  

 
Gambar 3. 1 Halaman Login 

 
3.3  Implementasi Antarmuka 
3.3.1  Halaman Login 

Halaman Login adalah halaman 
pembuka pada Sistem Informasi pengelolaan 
rumah sewa di griya mulya. User harus 
melakukan login untuk masuk ke halaman 
utama. Halaman tersebut dapat dilihat pada 
gambar 3.1. 
 
3.3.2  Halaman Home 

Halaman Home adalah halaman utama 
pada Sistem Informasi Pengelolaan Rumah 
Sewa di griya mulya. Apabila user telah 
melakukan login maka akan diarahkan menuju 
halaman home. Halaman tersebut dapat dilihat 
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pada gambar 3.2. 
 

Gambar 3. 2 Halaman Home 
 
3.3.3  Halaman Penghuni 
 

Halaman Penghuni menampilkan menu 
daftar penghuni. Halaman tersebut dapat dilihat 
pada gambar 4.3 

 
Gambar 3. 3 Halaman Penghuni 

 
3.3.4  Halaman Booking Kamar 

 
Halaman booking kamar menampilkan 

data daftar pemesan kamar. Halaman tersebut 
dapat dilihat pada gambar 3.4 

 
Gambar 3. 4 Menu Booking Kamar 

 
3.3.5  Halaman Data Kamar 
 

Halaman data kamar menampilkan daftar 
kamar berupa nomor kamar, tipe, luas, lantai, 
kapasitas kontrakan dan harga bulanan. 
Halaman tersebut dapat dilihat pada gambar 
4.5. 

 

Gambar 3. 5 Menu Data Kamar 
 

Gambar 3.6 dibawah ini menampilkan 
form tambah kamar dimana admin dapat 
menginput detail data kamar baru yang belum 
ada di sistem. 

 
Gambar 3. 6 Menu Tambah Kamar 

 
3.3.6  Halaman Data Orang yang 

Menghuni 
 

Halaman Menghuni menampilkan daftar 
orang – orang yang menghuni di kontrakan 
tersebut. Berupa nomer kamar, nama 
penghuni, dan tanggal masuk. Halaman 
tersebut dapat dilihat pada gambar 3.7 
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Gambar 3. 7 Menu Data Orang yang Menghuni 
 

Gambar 3.8 dibawah ini menampilkan 
form tambah data orang penghuni dimana 
admin dapat menambahkan data untuk calon 
penghuni baru. 

 
Gambar 3. 8 Menu Tambah Data Orang yang 

Menghuni 
3.3.7  Halaman Pembayaran 
 

Halaman pembayaran menampilkan 
daftar pemasukan yang berupa nomor, nama 
penghuni, tanggal pembayaran, nominal yang 
dibayarkan dan status pembayaran. Halaman 
tersebut dapat dilihat pada gambar 3. 9 

Gambar 3. 9 Menu Pemasukan 
 
Gambar 3.10 dibawah ini menampilkan 

form untuk menambah data pembayaran baru. 
 

 
Gambar 3. 10 Menu Tambah Pembayaran 

3.3.8  Halaman Pengeluaran 
 

Halaman pengeluaran menampilkan 
daftar pengeluaran yang berupa nomor, 
kategori pengeluaran, nama pengeluaran, 
tanggal pembayaran, nominal yang dibayarkan 
dan keterangan. Halaman tersebut dapat dilihat 
pada gambar 3. 11 

 
Gambar 3. 11 Menu Pengeluaran 

 
Gambar 3.12 dibawah ini menampilkan 

form untuk menambahkan data pengeluaran. 

 
Gambar 3. 12 Menu Tambah Pengeluaran 

 
3.3.9  Halaman Laporan Laba Rugi 
 

Halaman laporan menampilkan menu 
laporan laba rugi yang beriai semua 
pemasukan, pengeluaran dan total laba rugi. 

Gambar 313 dibawah ini menampilkan 
menu untuk mencetak laporan laba rugi yang 
bisa dilihat berdasarkan bulan dan tahun. 

 
Gambar 3. 13 Menu Laporan Laba/Rugi 
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Gambar 3.14 dibawah ini menampilkan 
hasil laporan laba rugi berdasarkan periode 
bulan yang dipilih. 

 

Gambar 3. 14 Laporan Laba/Rugi Perbulan 
 
 

Gambar 3.15 dibawah ini menampilkan 
hasil laporan laba rugi berdasarkan periode 
tahun yang dipilih.  

 
Gambar 3. 15 Laporan Laba/Rugi Pertahun 

 
3.3.10  Halaman Laporan Pengeluaran 
 

Halaman laporan pengeluaran 
menampilkan menu cetak laporan pengeluaran 
yang berisi pengeluaran yang telah terbayar 
dan total pengeluaran. 

 
Gambar 3.16 dibawah ini menampilkan 

menu cetak laporan pengeluaran yang dapat 
dipilih berdasarkan bulan dan tahun. 

 
 

  

Gambar 3.17 dibawah ini menampilkan 
hasil cetak laporan pengeluaran periode bulan 
yang dipilih. 

 
Gambar 3. 16 Laporan Pengeluaran perbulan 
 

Gambar 3.18 dibawah ini menampilkan 
hasil cetak laporan pengeluaran periode tahun 
yang dipilih.  

 

Gambar 3. 17 Laporan Pengeluaran Pertahun 
 
3.3.11  Halaman Master Data Layanan 
 

Halaman master data layanan 
menampilkan data layanan yang ada 
dikontrakan dan harga layanan yang harus 
dibayar tiap bulannya serta terdapat form untuk 
menambah data layanan. Halaman tersebut 
dapat dilihat pada gambar 4.19 dan 4.20. 

Gambar 4-19 dibawah ini menampilkan 
detail data layanan yang ada di kontrakan. 

 
Gambar 3. 18 Menu Data Layanan 

 
Gambar 3.20 menampilkan form untuk 

menambahkan layanan baru. 
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Gambar 3. 19 Menu Tambah Layanan 
 

3.3.12  Halaman Data Jenis Pengeluaran 
 

Halaman data jenis pengeluaran 
menampilkan data jenis pengeluaran yang 
berisi kode pengeluaran, kategori, nama serta 
admin dapat menambahkan data jenis 
pengeluaran. Halaman tersebut dapat dilihat 
pada gambar 3.21 dan 3.22. 

 
Gambar 3.21 dibawah ini menampilkan 

detail data jenis pengeluaran kontrakan. 
 

Gambar 3. 20 Menu Data Jenis Pengeluaran 
 

Gambar 3.22 dibawah ini menampilkan 
form untuk menambah jenis pengeluaran yang 
ada dikontrakan. 

 
Gambar 3. 21 Menu Tambah Jenis 

Pengeluaran 
 

3.3.13  Halaman Data Tipe Kamar 
 

Halaman tipe kamar menampilkan data 
tipe kamar dan form tambah tipe kamar. 
Halaman tersebut dapat dilihat pada gambar 
3.23 dan 3.24. 

Gambar 4..23 dibawah ini menampilkan 
tipe – tipe kamar yang ada dikontrakan griya 
mulya cisauk. 

 
Gambar 3 22 Menu Data Tipe Kamar 

 
Gambar 3.24 dibawah ini menampilkan 

form untuk menambah tipe kamar baru yang 
ada di kontrakan griya mulya cisauk. 

 
Gambar 3. 23 Menu Tambah Tipe Kamar 

 
3.3.14  Halaman Daftar Akun Untuk Calon 

Penghuni 
 

Halaman Daftar akun menampilkan 
halaman untuk melakukan pendaftaran akun 
bagi calon penghuni. Selanjutnya calon 
penghuni bisa login untuk melihat daftar 
kontrakan. 

 
Gambar 3.25 dibawah ini menampilkan 

form untuk customer yang ingin memesan 
kamar kontrakan dengan cara mendaftar akun 
terlebih dahulu. 

 

 
Gambar 3. 24 Halaman Daftar Akun Untuk 
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Calon Penghuni 
 
Gambar 3.26 dibawah ini menampilkan 

halaman untuk customer melakukan login ke 
website kontrakan. 

 
 
 
 
 

 

Gambar 3 25 Halaman Login untuk Calon 
Penghuni 

3.3.15  Halaman Profil Calon Penghuni 
 

Halaman profil calon penghuni 
menampilkan detail data diri calon penghuni, 
yang diisi sebelum melakukan pemesanan. 

 
Gambar 3.27 dibawah ini menampilkan 

detail profil calon penghuni. 

 
Gambar 3. 26 Halaman Profil Calon Penghuni 

 
3.3.16  Halaman Booking Kamar 

Halaman booking kamar menampilakan 
daftar kontrakan yang bisa dipesan oleh calon 
penghuni untuk selanjutnya dilakukan 
pembayaran dan mengupload bukti bayar. 
 

Gambar 4.28 dibawah ini menampilkan 
halaman menu untuk customer memilih kamar 
yang akan dipesan. 

 
Gambar 3. 27 Halaman Menu Booking Kamar 

 
Gambar 3.29 dibawah ini menampilkan 

halaman untuk konfirmasi pembayaran dan 
pemesanan kamar. 

 
Gambar 3. 28 Halaman Konfirmasi 

Pembayaran 
 

3.3.17  Halaman Pembayaran Booking 
Kamar 

Halaman ini menampilkan detail data 
kamar yang telah di booking oleh calon 
penghuni. Halaman tersebut bisa dilihat pada 
gambar 4.30 dibawah ini. 
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Gambar 3. 29 Halaman Detail Kamar yang di 
Booking 

 
3.4 Analisis Kelebihan dan Kekurangan 

Sistem 
3.4.1  Kelebihan 
 

Kelebihan pada Sistem informasi 
pengelolaan rumah sewa griya mulya cisauk 
berbasis web adalah sebagai berikut: 
a. Sistem ini memberikan kemudahan 

pemilik kontrakan karena mudah 
digunakan atau dipahami oleh pengguna 
dan fleksibel yang dapat digunakan 
dimana saja. 

b. Sistem ini terdapat penyajian laporan 
keuangan bulanan maupun tahunan 
sesuai kebutuhan. 

c. Sistem ini sudah dapat memastikan jika 
kamar sudah terisi maka tidak bisa di isi 
oleh penghuni lain. 
 

3.4.2  Kekurangan  
 

Kekurangan pada Sistem informasi 
pengelolaan griya mulya cisauk berbasis web 
ini adalah sebagai berikut:  
a. Hanya bisa digunakan oleh satu orang 

user.  
b. Sistem ini belum dapat menentukan 

tanggal masuk dan keluar seorang 
penghuni kontrakan.  

c. Sistem ini belum dapat meng-export 
laporan keuangan dalam bentuk pdf, 
hanya dapat melakukan print langsung.  

d. KESIMPULAN 
4.1  Kesimpulan  
1. Penelitian ini menghasilkan suatu aplikasi 

pengelolaan rumah kontrakan berbasis 
web telah menyediakan informasi 
ketersediaan kamar kontrakan dengan 
menampilkan kamar tersedia, fasilitas, tipe 
kamar, harga dan dapat melakukan 
pemesanan kamar kontrakan secara 
online bagi calon penyewa di kontrakan 
griya mulya cisauk. 

2. Sistem ini dibangun dengan 
menggunakan metode waterfall karena 
proyek yang dikerjakan tidak terlalu besar 
dan tidak diperlukan perubahan yang 
konstan dan sistem ini menggunakan 
softwere XAMPP sebagai kontrol, MySQL 
untuk pengelolaan database, dan 
menggunakan bahasa pemrograman 
PHP. 

3. Sistem ini dibangun dengan tujuan agar 
memudahkan masyarakat umum dan 
mahasiswa dalam mencari tempat tinggal 
sementara secara online dan membantu 
admin dalam mengelola informasi yang 

berkaitan dengan data pemesanan kamar, 
data penghuni dan data pembayaran. 

4.2  Saran  
a. Untuk pengembangan sistem informasi 

selanjutnya, maka dapat ditambahkan fitur 
chat online whatsapp.  

b. Diharapkan admin dapat melakukan 
pemeliharaan sistem, agar sistem 
terpelihara dengan baik. 
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