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ABSTRAK

PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PEMBAYARAN SPP DENGAN METODE RAPID
APPLICATION DEVELOPMENT (RAD) BERBASIS WEB (STUDI KASUS : MIS RIYADLUSHSHIBYAN). Di era
digital saat ini, lembaga pendidikan dituntut untuk memanfaatkan teknologi informasi dalam mendukung kegiatan
administrasi, termasuk dalam hal pembayaran SPP. MIS Riyadlushshibyan masih menggunakan metode manual
dalam pencatatan dan pembayaran SPP, yang menimbulkan berbagai kendala seperti pencarian data yang me-
makan waktu, risiko kehilangan atau manipulasi data, serta ketergantungan pada pembayaran tatap muka.
Penelitian ini bertujuan untuk merancang sistem informasi pembayaran SPP berbasis web sebagai solusi dari per-
masalahan tersebut. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah Rapid Application Development (RAD)
karena mampu menghasilkan sistem secara cepat dan fleksibel dengan melibatkan pengguna selama proses
perancangannya. Sistem ini dirancang menggunakan bahasa pemrograman PHP dan database MySQL , serta diuji
menggunakan metode black box untuk memastikan setiap fungsionalitas berjalan dengan baik. Hasil dari penelitian
ini adalah sebuah aplikasi sistem informasi pembayaran SPP berbasis web yang dapat diakses oleh bendahara,
kepala sekolah, dan siswa/orang tua, dengan fitur pembayaran online, pengelolaan data, serta pelaporan yang
lebih efisien, aman, dan transparan.

Kata kunci: Sistem Informasi, Pembayaran SPP, RAD, Web, PHP, MySQL

ABSTRACT

DESIGN OF A SPP PAYMENT INFORMATION SYSTEM USING THE WEB-BASED RAPID
APPLICATION DEVELOPMENT (RAD) METHOD (CASE STUDY: MIS RIYADLUSHSHIBYAN). In today's digital
era, educational institutions are required to utilize information technology to support administrative activities, includ-
ing tuition payments. MIS Riyadlushshibyan still uses manual methods for recording and paying tuition fees, which
presents various challenges such as time-consuming data searches, the risk of data loss or manipulation, and a
reliance on face-to-face payments. This research aims to design a web-based tuition payment information system
as a solution to these problems. The system development method used is Rapid Application Development (RAD),
as it can produce a system quickly and flexibly by involving users throughout the design process. The system was
designed using the PHP programming language and MySQL database, and tested using black-box methods to
ensure proper functionality. The result of this research is a web-based tuition payment information system applica-
tion that can be accessed by the treasurer, principal, and students/parents. It features online payments, data man-
agement, and reporting that is more efficient, secure, and transparent.

Keywords: Information System, Tuition Payment, RAD, Web, PHP, MySQL
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1. PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Di zaman digital ini, teknologi telah men-
jadi bagian yang tak dapat terpisahkan dalam ak-
tivitas sehari-hari, salah satunya dalam bidang
pendidikan. Lembaga pendidikan dituntut untuk
beradaptasi dengan teknologi informasi guna
meningkatkan kualitas layanan yang diberikan
kepada siswa dan orang tua. Sistem informasi
merupakan gabungan yang terdiri dari perangkat
keras (hardware), perangkat lunak (software), dan
sumber daya manusia (brainware) yang berperan
dalam mengolah data dengan memanfaatkan
perangkat-perangkat tersebut. Sistem informasi
juga mempunyai tugas untuk meningkatkan
kemudahan dalam mengelola data menjadi lebih
efisien, tepat, dan mendukung keakuratan infor-
masi yang dihasilkan sehingga dapat digunakan
sebagai dasar pengambilan keputusan. Salah
satu penerapan sistem informasi dalam aspek
manajemen yaitu proses sistem pembayaran [1].

MIS Riyadlushshibyan merupakan lem-
baga pendidikan Islam yang menyelenggarakan
pendidikan tingkat dasar dan menengah pertama
di Lebak, Banten. Proses pembayaran SPP di
madrasah ini masih dilakukan secara manual
menggunakan buku besar, yang menyebabkan
pencatatan dan pencarian data membutuhkan
waktu lama. Media penyimpanan manual ini juga
kurang aman, rawan manipulasi, kesalahan pen-
catatan, serta risiko kehilangan atau kerusakan
data. Selain itu, pembayaran SPP mengharuskan
wali murid datang langsung ke sekolah atau men-
itipkan uang kepada anak-anak, yang berisiko
pada keterlambatan dan kehilangan uang.

Untuk mengatasi permasalahan tersebut,
penelitian ini bertujuan merancang sistem infor-
masi pembayaran SPP  berbasis web
menggunakan metode Rapid Application Devel-
opment (RAD). Metode ini dipilih karena men-
dukung pengembangan sistem secara cepat, it-
eratif, dan melibatkan pengguna, sehingga sistem
dapat segera digunakan dengan memperhatikan
kebutuhan pengguna. Sistem dikembangkan
menggunakan PHP dan MySQL.

Penelitian ini diharapkan dapat
menghasilkan sistem informasi pembayaran SPP
yang efisien, aman, dan memudahkan proses
pencatatan serta pembayaran di MIS Riyadlush-
shibyan.

1.2 Identifikasi Masalah

Adapun identifikasi masalah yang ter-
dapat berdasarkan latar belakang di atas yaitu se-
bagai berikut :

a. Proses pencarian data pembayaran SPP
masih manual dan memakan waktu, ka-
rena bendahara harus menelusuri nama
siswa satu per satu dalam pencatatan
konvensional, sehingga menghambat
efisiensi kerja.

b. Media penyimpanan menggunakan buku
besar kurang aman dan rawan kesalahan,
seperti manipulasi data, kehilangan, keru-
sakan fisik, serta rentan terhadap human
error dalam pencatatan dan perhitungan
data SPP.

c. Proses pembayaran SPP masih harus dil-
akukan secara langsung di sekolah, yang
menyulitkan wali murid karena keterbata-
san waktu dan jarak. Bahkan, sering kali
uang dititipkan kepada anak, yang
berisiko lupa atau hilang, sehingga men-
imbulkan permasalahan baru dalam
pengelolaan pembayaran.

1.3 Rumusan Masalah
Adapun rumusan masalah berdasarkan
identifikasi masalah di atas yaitu sebagai berikut:

a. Bagaimana merancang sistem informasi
pembayaran SPP yang dapat memper-
mudah pencatatan dan pencarian data
siswa secara efisien?

b. Bagaimana sistem dapat menyimpan data
pembayaran SPP dengan aman dan
meminimalkan risiko kesalahan maupun
manipulasi data?

C. Bagaimana merancang metode pem-
bayaran SPP secara online yang dapat
dilakukan kapan saja dan di mana saja
oleh wali murid tanpa harus datang ke
sekolah?

1.4 Tujuan Penelitian

Penelitian ini dilakukan untuk mem-
berikan pemahaman yang lebih mendalam
mengenai permasalahan yang diangkat serta un-
tuk merancang solusi yang sesuai. Oleh karena
itu, penelitian ini memiliki beberapa tujuan yang
ingin dicapai, yaitu:

a. Untuk merancang sistem informasi pem-
bayaran SPP yang dapat mempercepat
dan mempermudah proses pencatatan
serta pencarian data siswa secara efisien.

b. Untuk menyediakan media penyimpanan
data pembayaran SPP yang lebih aman,
terstruktur, dan mengurangi risiko kesala-
han, kehilangan, maupun manipulasi
data.

c. Untuk mengembangkan metode pem-
bayaran SPP secara online yang dapat
dilakukan oleh wali murid kapan saja dan
di mana saja tanpa harus datang lang-
sung ke sekolah.
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2. TINJAUAN PUSTAKA
2.1 Pengertian Sistem Informasi

Sistem informasi adalah suatu kumpulan
yang terdiri dari beberapa komponen yang
mengelola data agar menjadikan data yang diolah
dapat dijadikan sebagai informasi yang memiliki
makna dan untuk dapat membantu mencapai
tujuan suatu organisasi [2].

2.2 Pengertian Pembayaran SPP

Menurut (Vetdri et al., 2023) Pembayaran
SPP (Sumbangan Pembinaan Pendidikan) adalah
pembayaran yang diberikan setiap bulan kepada
sekolah sebagai imbalan atas jasa yang diberikan
oleh guru atau fasilitator sekolah [3]. Menurut (De-
nih et al., 2022) Pembayaran SPP merupakan sa-
lah satu bentuk tanggung jawab siswa terhadap
lembaga pendidikan. Di mana iuran ini akan
digunakan oleh lembaga tersebut untuk memen-
uhi berbagai kebutuhan sekolah, sehingga
kegiatan belajar mengajar di sekolah dapat ber-
langsung dengan baik [4].

2.3 Pengertian Web

Menurut (Permatasari & Suhendi, 2020)
Web dapat diartikan sebagai kumpulan halaman
yang berisi informasi data digital baik berupa teks,
gambar, animasi, suara dan video atau gabungan
dari semuanya yang disediakan melalui jalur kon-
eksi internet sehingga dapat diakses dan dilihat
oleh semua orang di seluruh dunia [5].

2.4 Pengertian PHP

Menurut (Hidayat et al., 2023) PHP (Hy-
pertext Preprocessor) merupakan bahasa pem-
rograman yang tergolong baru, tersedia secara
gratis dan terus mengalami perkembangan hingga
saat ini. Selain itu PHP merupakan bahasa script-
ing yang paling banyak digunakan karena dapat
memungkinkan pengembang web dapat dengan
cepat membuat aplikasi web dinamis [6].

2.5 Pengertian MySQL

Menurut (Ahmadar et al., 2021) MySQL
merupakan sebuah software database server
yang dapat memproses penerimaan dan pengi-
riman data dengan sangat cepat, mendukung
banyak pengguna sekaligus, serta menggunakan
perintah standar SQL (Structured Query Lan-
guage) [7]. Menurut pendapat tersebut, dapat
disimpulkan bahwa MySQL adalah sistem mana-
jemen basis data open source yang terkenal dan
banyak digunakan di seluruh dunia. MySQL ber-
sifat multithread dan multi-user, dan memung-
kinkan pengolahan data secara cepat dan otoma-
tis dengan memanfaatkan perintah standar SQL.

2.6 Pengertian Metode RAD

Rapid Application Development (RAD)
adalah metode pengembangan perangkat lunak
yang memiliki flesibiltas yang tinggi dan
dirancang untuk  memenuhi  persyaratan
perancangan sistem yang sering berubah. Metode
ini termasuk ke dalam teknik incremental (ber-
tahap), dan merupakan metode yang memiliki si-
tus kerja yang pendek sehingga membuat
pengembangan sistem dengan metode ini dapat
diselesaikan dengan cepat (Darmayanti &
Zuraidah, 2024) [8].

3. METODE
3.1 Metodelogi Penelitian

Adapun metode yag diterapkan dalam
penelitian ini yaitu antara lain metode pengum-
pulan data dan metode pengembangan sistem.

a. Metode Pengamatan Langsung (Ob-

servasi)
Pengumpulan data dan informasi dengan
cara melakukan pengamatan secara lang-
sung dengan pihak sekolah MIS Ri-
yadlhusibyan yaitu melihat bagaimana
proses pembayaran SPP yang berlang-
sung pada saat pembayaran, penyim-
panan data, pencarian data, dan pembu-
atan laporan.

b. Metode Wawancara (Interview)
Wawancara dilakukan kepada pihak
sekolah MIS Riyadlhusibyan. Hal ini dil-
akukan dengan tujuan memperoleh infor-
masi selengkap-lengkapnya mengenai
data dari proses pembayaran SPP yang
ada dalam sekolah MIS Riyadlhusibyan.

c. Studi Pustaka
Studi pustaka dilakukan dengan cara
penulis mengumpulkan informasi yang
relevan topik atau masalah yang sedang
di teliti. Informasi tersebut diperoleh dari
buku-buku ilmiah, jurnal, skripsi serta
sumber lain berupa cetak maupun el-
ektronik.

3.2 Metode Pengembangan Sistem

Metode pengembangan sistem yang
digunakan dalam penelitian ini adalah metode
Rapid Application Development (RAD) yang
merupakan salah satu metode pengembangan
sistem yang memiliki fleksibitas yang tinggi dan
memiliki situs kerja yang pendek sehingga dapat
membuat pengembangan sistem dengan metode
ini bisa diselesaikan dengan cepat. Pengem-
bangan sistem ini memiliki beberapa tahapan se-
bagai berikut :

a. Requirements Planning
Tahap awal di mana tim pengembang dan
pemangku kepentingan berkolaborasi untuk
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mengidentifikasi kebutuhan sistem. Pada
tahap ini dilakukan pengumpulan data siswa
dan data pembayaran SPP serta identifikasi
permasalahan yang ada.

b. User Design
Tahap ini melibatkan pengguna secara aktif
dalam merancang antarmuka dan fungsion-
alitas sistem. Desain tampilan dan navigasi
aplikasi disusun bersama antara tim pengem-
bang dan pengguna.

c. Construction
Merupakan tahap pembangunan sistem ber-
dasarkan desain yang telah disepakati.
Pengembangan dilakukan secara cepat dan
berkesinambungan dengan tetap memper-
hatikan masukan dari bendahara, siswa, dan
pemangku kepentingan lainnya. Jika sistem
belum sesuai, proses kembali ke tahap de-
sain.

d. Cutover
Tahap akhir berupa implementasi dan per-
siapan sistem untuk digunakan. Dilakukan
pengujian sistem, termasuk User Acceptance
Test (UAT) dan pengujian teknis untuk me-
mastikan fungsionalitas dan kinerja sistem.
Setelah berhasil, dilakukan pelatihan kepada
pengguna agar dapat mengoperasikan sis-
tem secara mandiri.

3.3 Analisa dan Perancangan
3.3.1 Analisa Sistem Berjalan

Analisis sistem berjalan merupakan
proses untuk memahami dan mengevaluasi sis-
tem yang sedang digunakan, dengan tujuan men-
gidentifikasi permasalahan, kekurangan, serta
kebutuhan sistem sebagai dasar perancangan so-
lusi. Proses ini mencakup pengumpulan data,
pemodelan, dan evaluasi terhadap komponen sis-
tem informasi, sistem bisnis, dan aspek teknis
lainnya.

Berdasarkan hasil wawancara dengan
bendahara MIS Riyadlushshibyan, diperoleh infor-
masi mengenai alur dan aktivitas dari sistem pem-
bayaran SPP yang sedang berlangsung. Infor-
masi ini kemudian dijadikan acuan dalam proses
analisis lebih lanjut. Untuk menggambarkan alur
kerja sistem secara lebih jelas, disusun diagram
sistem yang berjalan saat ini.

SiswaWali siswa Bendahara Kepsek

Memberikan Kartu SPP

Membenkan Pembayaran

Menerima Pembayaran

Mencatat Pembayaran di

buku SPF siswa

Mencatat Pembayaran Di
b sar

memberikan kembali buku
sp

Menerima Kartu SPP \
kembali merekap pembayaran
)

menyerahkan laporan ke
kepsek

menyerahkan laporan ke

Gambar 2. 1 Diagram Slstem Berjalan

3.3.2 Model Yang Diusulkan

Proses pembayaran SPP di MIS Riyad-
lushshibyan masih dilakukan secara manual, yang
menimbulkan berbagai permasalahan seperti
kesalahan pencatatan, kehilangan atau kerusa-
kan data, serta keterlambatan dalam pencarian in-
formasi. Hasil wawancara dengan I|bu Nada
Sopiah selaku bendahara menunjukkan bahwa
kondisi ini menjadi kendala utama dalam admin-
istrasi pembayaran SPP. Sebagai solusi, di-
usulkan sistem pembayaran SPP berbasis web
yang mampu mengotomatisasi pencatatan

Use Case Diagram J

Use Case Diagram
m O
melakukan I
pembayaran spp L—
= 7
Mengelola da endahara
7
mengelola akun
pengguna

mengelo\a data kelag,

Orang tu!

mengelala nala spp

mengelula
emnayara

memverifikasi bukti
pembayaran spp

menge\ula data
rakemng bank

| —=

kepsek
mengakses laporan

engelula kon
en umuma

logout

Gambar 3. 1 Use Case Diagram Sistem Usulan

transaksi dan memberikan kemudahan bagi siswa
maupun orang tua dalam melakukan pem-
bayaran. Berikut ini use case yang akan meng-
gambarkan interaksi antara pengguna dengan sis-
tem yang diusulkan:
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3.4 Perancangan Basis Data

a. Entity Relationship Diagram (ERD) 1. Activity Diagram Login

User Sistem

foramn} -
| Akses web Pembayaran Menampilkan halaman
spp login

Menginput username &
password

A

Gambar 3. 2 Entity Relationship Diagram

(ERD)
wvalid
b. Logical Relational Schema (LRS) e
Menurut (Budiman et al., 2021) LRS ada- doehbonrd seoim tei

masing-masing

lah bentuk lain dari struktur record pada tabel
yang diturunkan dari hasil entitas. LRS menen-

tukan kardinalitas, jumlah tabel dan foreign key ()

(FK) [9]. Adapun LRS pada sistem ini yaitu se- . ] ]

bagai berikut: Gambar 3. 4 Activity Diagram Login

e 2. Activity Diagram Pembayaran SPP
dn e Fro Orang Tua Sistem

PK id bulan
" rupiah
Kelas created_at ?
: menglkdik menu menampilkan halaman
pembayaran pembayaran

users transaksi_spp data_bank

PK id PK id PK 16

nis ser_id

nama_lengkap K user_id f——1:1 3 mengllik button bayar pada

jenis_kelamin [“E'A”” bulan yang belum dibayar
- upia ataz_nama

role (admin
siswa, kepsek

melakukan transfer ke
nomor rekenig yang
tersedia di web

1 bayar_spp
Pk id
content_sts. FK  user_id mengupload buki transaksi menyimpan bukli pembayaran
PK id d_transaksi pembayaran
. foto
stalus_bayar
rupiah
gambar created_at
pembayaran

menampilkan pesan "pembayaran
berhasil ditambah & segera
ditinjau oleh admin”

Gambar 3. 3 Logical Relational Schema (LRS)

menerima pesan dan menampilkan histori pembayaran
memantau status dan status pembayaran yang

3.5 Perancangan UML masih pending

a. Activity Diagram oo s
Activity Diagram merupakan bagian

penting dari perancangan sistem yang

digunakan untuk menentukan aktivitas atau

alur kerja yang terjadi dalam sistem. Adapaun sucan dhvalidas

tujuan dibuatkannya Activity Diagram yaitu un-

tuk  memungkinkan  pengembang dan
pemangku kepentingan terkait lainnya me-
mahami dengan mudah cara kerja suatu
proses dalam sistem, sehingga pengem-
bangan aplikasi dapat dilakukan dengan cara
yang tertata dengan baik dan sesuai dengan
kebutuhan. Adapaun activity dari perancangan
sistem ini yaitu sebagai berikut:

Gambar 3. 5 Activity Diagram Pembayaran
SPP
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3. Activity Diagram Verifikasi Pembayaran

Bendahara Sistem

mengklik menu transaksi menampilkan halaman
pembayaran spp menu
melihat transaksi masuk
memverifikasi bukti
pembayaran
mengupdate status
mengapprove
pembayaran > pembayaran

menampilkan status telah
dibayar

Gambar 3. 6 Activity Diagram Verifikasi Pem-
bayaran

b. Sequence Diagram

Sequence diagram merupakan salah
satu jenis diagram interaksi dari Unified Mod-
eling Language (UML) yang digunakan untuk
menentukan urutan atau rangkaian komu-
nikasi antara objek (biasanya aktor dan sis-
tem) untuk menjalankan suatu proses atau
use case.

1. Sequence diagram login

sequence diagram login__/

la haigfan contrarproses Database
User

ogin dgta naigman
| utama user

1. pilh menulogin | | 2 nout usemame
& passsword

getuser D

password salah | {a— 0018 user

4. menampilkan halaman utama user

(bendaharaiorang tualkepsek) ﬂ

Gambar 3. 7 Sequence Diagram Login

2. Sequence diagram pembayaran spp

Sequence Diagram Pembayaran SPP Siswy

QOrang gswswa Datalhase

T sistem
H Halaman Pemabayaran H

[ ik menu pembayaran_| request halaman H H
pembayaran) | ambildala |
Kirim data
menampilkan halaman pembayaran()
)
kiik menu pembayaran
_Kik menu pembayaran |
upload bukli pembayaran
submit bukli pembayaran() smpan data
transaksi()
tampillanP .0
gitamiahkan, segera ditinjau)
getStatusPembayaran() ot
Pembayaran()
[status=pending]

tampilkanStatus(pending)

[status=sudah divalidasi]

tampilkanStatus{dibayar)

Gambar 3. 8 Sequence Diagram Pem-
bayaran SPP

3. Sequence Diagram Verifikasi Pem-
bayaran

Sequence Diagram Memverifikasi SPP Online /

Halaman Transaksi 5‘5,9’“

Bencgnara Pembaydran SFF

Kik menu transaksi | H
pembayaran SPP (b request halaman menu |

Datapase

transaksi b ;
b | ambil data transaksi masu
kirim data transaksi
tampilkan halaman | (M- ------sses-sssesoe -
menampilkan transaksi| transaksi masuk

masuk
verifikasi bukt
pembayaran

ik tombol approve

update status pembayaran] | soy status pembayaran =
" sudah dibayar’

konfirmasi update berhasil

tampilkan status berhasil

Gambar 3. 9 Sequence Diagram Verifikasi
Pembayaran

c. Class Diagram

Class diagram menggambarkan jenis
objek dalam sistem dan berbagai jenis hub-
ungan statis yang ada di antara objek terse-
but. Diagram kelas juga menunjukkan properti
dan operasi suatu kelas serta batasan yang
berlaku pada cara objek dihubungkan. Ada-
pun class diagram pada sistem ini yaitu se-
bagai berikut:
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Gambar 3. 10 Class Diagram

3.6 Perancangan User Interface
a. Design Halaman Login

AWeb Page

Q0 X =r 1@

N 7
PN

v

Gambar 3. 11 Design Halaman Login

b. Design Halaman Pembayaran SPP

AWeb Page

OCD X{} (tipsr7 )@ )
Dashboard . I header ]
Pengumuman .. I Data Pembayaran SPP

Data User . I Bulan | Rupiah] Aksi

Data Kelas ..

Data Pembayaran SPP I

Transaksi Pembayaran SPP ..

Data Rekening Bank . |
Laporan Pembayaran SPP .
Logout ..

Gambar 3. 12 Design Halaman Pembayaran
SPP

4

4. IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN
4.1 Implementasi

Implementasi sistem adalah proses aktual
penerapan sistem informasi di tempat kerja
dengan tujuan memanfaatkan teknologi informasi

untuk meningkatkan efektivitas dan efisiensi or-
ganisasi (Khaeruddin & Aditiya, 2020) [10]. Jadi
implementasi merupakan kegiatan instalasi, kon-
figurasi, pelatihan, migrasi, dan evaluasi yang dil-
akukan dalam lingkungan operasional aktual
dengan tujuan memungkinkan para pemangku
kepentingan menggunakan sistem yang dikem-
bangkan untuk meningkatkan kinerja, efisiensi,
atau kualitas layanan.

4.1.1 Implementasi Aplikasi
a. Halaman Login

MIS RIYADLUSHSHIBYAN
Wogin Alun

Gambar 4. 1 Halaman Login

b. Halaman Pembayaran SPP

Gambar 4. 2 Halaman Pembayaran SPP

c. Halaman Dashboard

[{]
3|

Rp 1.100.000,-

B e
o

Jumat, 27 Juni 2025

Gambar 4. 3 Halaman Dashboard

4.2 Pengujian

Menurut (Samdono et al.,, 2024) pen-
gujian sistem adalah cara yang terencana dan
terorganisasi untuk menemukan kebenaran atau
mengujinya [11]. Pengujian sistem adalah cara
untuk memeriksa kualitas perangkat lunak guna
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melihat apakah perangkat lunak tersebut memen-
uhi kebutuhan yang telah ditetapkan atau tidak.
Adapun pengujian yang akan dilakukan pada sis-
tem penelitian ini yaitu black box testing dan user
acceptance test (UAT).

4.2.1 Black Box Testing

Pengujian black box adalah cara untuk
memeriksa fungsionalitas suatu aplikasi. Tujuan
utama pengujian black box adalah untuk melihat
masukan yang dapat diterima aplikasi dan
keluaran yang diharapkan untuk setiap nilai ma-
sukan. Salah satu kekurangan pada pengujian
black box yaitu pengujian ini bisa sangat sulit jika
persyaratan kasus pengujian tidak jelas. Selain
itu, pengujian black box tidak efisien untuk men-
guji code yang sangat kompleks (Samdono et al.,
2024) [12].

4.2.2 User Acceptance Testing (UAT)

User Acceptance Testing adalah tahap
ketika pengguna akhir berpartisipasi dalam pen-
gujian sistem untuk menilai fungsionalitas dan me-
mastikan bahwa sistem mendukung proses bisnis
mereka. Pada penelitian ini user acceptance test
(UAT) dilakukan kepada kepala sekolah, benda-
hara, dan orang tua. Adapun pertanyaan yang di-
ajukan dalam User Acceptance Test (UAT) yaitu
sebagai berikut:

Tabel 1 Pertanyaan UAT

NO Pertanyaan A|B|C|D|E

1. Apakah tampi-
lan sistem mu-
dah dipahami
dan nyaman
digunakan?

2. Apakah sistem
mempermudah
proses upload
dan verifikasi
bukti pem-
bayaran?

3. | Apakah sistem

mempercepat
proses  pen-
catatan  dan
pengecekan
pembayaran
SPP?

4. | Apakah kea-
manan data

NO Pertanyaan A|B|C|D|E

sudah
baik?

cukup

5. | Apakah sistem
dapat mem-
berikan
laporan data
pembayaran
SPP siswa
dengan cepat
dan mudah?

Adapun skala penilaian yang digunakan
pada pengujian ini menggunakan skala likert se-
bagai acuan untuk mengukur tingkat kepuasan
pengguna terhadap sistem. Setiap butir pertan-
yaan memiliki lima pilihan jawaban dengan bobot
nilai sebagai berikut:

Tabel 2 Skala Likert

Pilihan Jawaban Bobot Nilai
Sangat Setuju (A) 5
Setuju (B) 4
Cukup (C) 3
Tidak Setuju (D) 2
Sangat Tidak Setuju (E) 1

Hasil User Acceptance Test (UAT)

Berdasarkan hasil User Acceptance Test
(UAT) yang diperoleh dari lima responden dengan
nilai total sebesar 84,8%, sistem ini masuk dalam
kategori “Sangat Setuju”. Penilaian ini menunjuk-
kan bahwa sistem telah mampu memenuhi hara-
pan pengguna, khususnya dalam hal kemudahan
tampilan, layanan pembayaran, dan efisiensi
proses. Dengan demikian, hasil ini mendukung
bahwa sistem dapat mempercepat pencatatan
dan pembayaran SPP secara efisien.

5. KESIMPULAN

Berdasarkan  hasil  penelitan  dan
perancangan pada perancangan sistem informasi
pembayaran SPP dengan metode Rapid Applica-
tion Development (RAD) berbasis web (studi ka-
sus: MIS Riyadlushshibyan) yang telah dilakukan,
maka dapat disimpulkan beberapa hal sebagai
berikut:

a. Sistem informasi pembayaran SPP ber-
basis web yang dirancang menggunakan
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metode Rapid Application Development
(RAD) berhasil mempercepat proses pen-
catatan dan pencarian data siswa, se-
hingga lebih efisien dibandingkan dengan
sistem manual sebelumnya.

b. Sistem ini menyediakan media penyim-
panan data digital yang lebih aman dan ter-
struktur, serta mampu mengurangi risiko
kesalahan pencatatan, kehilangan data,
dan manipulasi, karena hanya dapat di-
akses oleh pengguna yang memiliki hak
akses tertentu.

c. Dengan adanya fitur pembayaran online
melalui upload bukti transfer, wali murid
dapat melakukan pembayaran dari mana
saja dan kapan saja tanpa perlu datang
langsung ke sekolah, sehingga lebih praktis
dan mengurangi risiko kehilangan uang
saat dititipkan kepada siswa.
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