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ABSTRAK 

Microsoft Word adalah perangkat lunak pengolah kata yang digunakan untuk mengolah atau membuat dokumen teks 

yang dapat disimpan secara elektronik atau dicetak di kertas. Di era teknologi ini sudah semestinya pelajar menguasai 

microsoft word, guna untuk memudahkan dalam mengerjakan tugas, meningkatkan pemahaman tentang komputer, 

pengenalan fungsi microsoft word dan membantu pelajar dalam membuat karya tulis. Kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat ini bertujuan untuk memberikan pemahaman dasar dasar dalam menggunakan perangkat lunak microsoft 

word kepada santri di MTS Nurul Falah, sehingga para siswa/i dapat menggunakan microsoft word dengan efektif, dalam 

kegiatan ini dilakukan sosialisasi dan edukasi kepada santri secara langsung, dan juga langsung memberikan praktek di 

tempat tentang penggunaan perangkat lunak microsoft word. 

Kata Kunci : Sosialisasi, Microsoft Word, Pengabdian Kepada Masyarakat 

 

ABSTRACT 

Microsoft Word is word processing software used to process or create text documents that can be stored electronically or 

printed on paper. In this technological era, students should have mastered Microsoft Word, in order to make it easier to 

do assignments, increase understanding of computers, introduce Microsoft Word functions and help students in writing 

papers. This community service activity aims to provide a basic understanding of using Microsoft Word software to 

students at the MTS Nurul Falahl, so that students can use Microsoft Word effectively. in place about the use of microsoft 

word software. 
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I. PENDAHULUAN 

Saat ini data dan informasi menjadi suatu hal 

yang tidak dapat dipisahkan lagi dari setiap aspek 

kehidupan. Data merupakan sebuah bahan baku untuk 

menghasilkan sebuah informasi. saat ini masyarakat 

kita disebut sebagai information-based society yang 

artinya bahwa dunia sudah terlibat dalam hal 

pengumpulan, pertukaran, pembuatan dan 

pengaksesan informasi. Sebagian besar kalangan 

terbiasa dengan aplikasi Microsoft Office yang sangat 

memudahkan siapa saja dalam melakukan 

pengolahan data. Pengolah kata Microsoft Word 

begitu mudah digunakan sehingga siapapun yang 

menggunakannya akan merasa nyaman dengan 

pengolahan kata ini. Pengolahan kata disimpan 

sebagai file Microsoft Word. Kemajuan sisi teknologi 

komputer dan telekomunikasi bagaikan pisau 

bermata dua. Disatu sisi kita dimudahkan dengan 

adanya teknologi itu, namun disisi lain aspek 

kejahatan dengan menggunakan teknologi ini juga 

semakin meningkat. Sebagai contoh banyak 

informasi atau data milik perusahaan yang hanya 

boleh diketahui oleh orang-orang tertentu dalam 

perusahaan untuk itu keamanan data yang digunakan 

harus terjamin dalam batasan tertentu. 

 

Tujuan kegiatan PKM ini adalah: 

1. Menambahan pengetahuan kepada siswa/I MTS 

Nurul Falah yang berada di daerah Pondok Ranji 

tentang bagaimana menggunakan Microsoft 

Word. 

2. Siswa/I MTS Nurul Falah dapat mengetahui 

bagaimana pentingnya Microsoft Word bagi 

kehidupan saat ini. 

3. Siswa/I MTS Nurul Falah dapat mengetahui 

fungsi Aplikasi Microsoft Word dan memahami 

cara memulai serta menjalankan Microsoft 

Office Word. 

4. Siswa/I MTS Nurul Falah dapat mengoperasikan 

fungsi menu-menu Microsoft Office Word, 

mengoperasikan perintah-perintah pada 

Microsoft Word. 

5. Sebagai bahan acuan untuk mengerjakan laporan 

akhir kegiatan pengabdian kepada masyarakat 

(PKM) guna memenuhi tugas akhir.  

6. Dengan dilaksanakannya Kegiatan Pengabdian 
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Kepada Masyarakat ini di MTS Nurul Falah 

yang ada di Jalan Panda Raya No 50 RT 02 RW 

06 Kelurahan Pondok Ranji Kecamatan Ciputat 

Timur, Kota Tangerang Selatan, Banten 15412 

dapat mengetahui bagaimana pentingnya 

Microsoft Word pada saat ini. 

 

II. METODE PELAKSANAAN 

Dalam melaksanakan kegiatan Pengabdian 

Kepada Masyarakat ini metode yang digunakan 

adalah dengan menggunakan pendekatan kepada 

siswa dan siswi secara langsung. Pendekatan 

dilakukan pada saat melakukan sosialisasi dan 

pengenalan Microsoft Word, selain sosialisasi saat 

melaksanakan PKM juga melakukan praktik 

bagaimana cara menggunakan Microsoft sedari awal. 

Dalam Melaksanakan kegiatan Pengabdian Kepada 

Masyarakat, tahapan- tahapannya diperlihatkan pada 

diagram alir pada gambar 3.1 berikut. 

 
Gambar 1 Diagram Alir Pelaksanaan PKM 

 

Tahap pertama kegiatan PKM ini adalah dimulai 

dengan melakukan perencanaan yaitu : 

1. Konsultasi dengan dosen pembimbing, guna 

untuk mendiskusikan mulai dari persiapan 

kegiatan. 

2. Menyiapkan materi untuk sosialisasi dan alat 

untuk melakukan praktek saat pelaksanaan PKM. 

3. Melakukan observasi untuk mengetahui kondisi 

Sekolah MTS Nurul Falah. Observasi ini untuk 

melihat kondisi jam belajar para siswa dan siswi. 

4. Melakukan diskusi tentang materi Pengenalan 

Microsoft Word, untuk mengetahui pemahaman 

yang diterima oleh para siswa/i MTS Nurul 

Falah. 

5. Persiapan kegiatan, melengkapi barang-barang 

yang akan digunakan maupun yang lainnya. 

6. Pelaksanaan kegiatan PKM. 

7. setelah selesai melaksanakan kegiatan 

Pengabdian Kepada Masyarakat maka tahapan 

berikutnya adalah pembuatan laporan akhir. 

8. Setelah laporan akhir selesai maka laporan 

Pengabdian Masyarakat ini akan di publish agar 

dapat bermanfaat bagi yang membaca. 

 

Sasaran kegiatan Pengabdian Kepada 

Masyarakat ini adalah siswa dan siswi MTS Nurul 

Falah di Jalan Panda Raya No 50 RT 02 RW 06 

Kelurahan Pondok Ranji Kecamatan Ciputat Timur, 

Kota Tangerang Selatan, Banten 15412. Kegiatan 

dilaksanakan di sekolah yang terletak di tengah 

pemukiman masyarakat. Dengan instruktur dan 

narasumber adalah Dosen-dosen dan dibantu 

Mahasiswa Program Studi Teknik Informatika 

Universitas Pamulang. 

Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat ini 

berlokasi di Jalan Panda Raya No 50 RT 02 RW 06 

Kelurahan Pondok Ranji Kecamatan Ciputat Timur, 

Kota Tangerang Selatan, Banten 15412 pada tanggal 

3 November 2022. 

 

 
Gambar 2 MTS Nurul Falah Pondok Ranji 

 

Beberapa peralatan yang dibutuhkan dalam 

melakukan latihan menggunakan Microsoft Word 

sebagai berikut: 

1. Lapto, mouse 

2. Stop Kontak 
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3. Proyektor dan sound system 

Didalam kegiatan Pengabdian Kepada 

Masyarakat ini dilakukan pendekatan secara langsung 

kepada para siswa dan siswi. Pendekatan ini 

dilaksanakan saat sedang dilakukan 

sosialisasi dan praktik menggunakan Microsoft Word. 

Adapun metode yang digunakan adalah : 

1. Sosialisasi dan Diskusi 

2. Demonstrasi 

3. Pelatihan 

4. Quiz  

 

III. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil yang didapat dari pelaksanaan kegiatan 

PKM ini adalah Untuk menambah wawasan ilmu 

pengetahuan kepada siswa/siswi Pesantren 

Nafidatunnajah tentang aplikasi Microsoft Office 

Word, memberikan bahan masukan bagi siswa siswi 

MTS Nurul Falah maupun dalam pengembangan 

aplikasi Microsoft Word. 

 

Gambar di bawah antusias santriwan dan santriwati 

saat mengikuti pelaksanaan Kegiatan Pengabdian 

Kepada Masyarakat. 

 

 
Gambar 3 Siswa siswi saat mengikuti kegiatan PKM 

 

Dari Gambar 3 di atas tampak bahwa siswa dan siswi 

sangat antusias dengan kegiatan PKM ini, karena 

kegiatan ini dapat menambahan wawasan tentang 

ilmu pengetahuan tentang aplikasi Microsoft Word. 

 

 
 

 
Gambar 4 Mahasiswa membantu mempraktekan 

cara menggunakan aplikasi Microsoft Word. 

 

Dalam gambar 4 di atas mahasiswa 

membantu mempraktekkan cara menggunakan 

aplikasi Microsoft Word yang benar sesuai dengan 

apa yang telah dipraktekan oleh para mahasiswa 

terhadap siswa dan siswi. Praktek menggunakan 

aplikasi Microsoft Word tersebut dilakukan agar  

menambah wawasan ilmu pengetahuan kepada 

siswa/siswi MTS Nurul Falah tentang aplikasi 

Microsoft Office Word. Siswa dan siswi lebih dapat 

memahami tentang materi yang disampaikan oleh 

para mahasiswa yang sedang melakukan sosialisasi. 

Berdasarkan kegiatan PKM yang telah 

dilaksanakan pada hasil di atas, siswa dan siswi  

sangat mendukung dan menyambut baik kegiatan ini, 

dengan dilakukan kegiatan Pengabdian Kepada 

Masyarakat ini, Siswa dan siswi menjadi bertambah 

wawasan tentang ilmu pengetahuan tentang aplikasi 

Microsoft Office Word. 

Tampak pada gambar 5 di bawah ini Dosen, 

Mahasiswa, berfoto bersama menandakan kegiatan 

PKM sudah selesai dilaksanakan. 

 

 
Gambar 5 Foto bersama antara dosen dan mahasiswa 

 

KESIMPULAN 

Saat ini data dan informasi menjadi suatu hal 

yang tidak dapat dipisahkan lagi dari setiap aspek 

kehidupan. Kurangnya pemahaman siswa dan siswi 

tentang penggunaan microsoft word, seperti 

mengganti jenis font, mengganti ukuran font, cara 

mewarnai text, cara memasukkan foto ke word, cara 
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membuat paragraf, dll . Setelah dilakukan Kegiatan 

Pengabdian Kepada Masyarakat di MTS Nurul Falah 

yang ada di Jalan Panda Raya No 50 RT 02 RW 06 

Kelurahan Pondok Ranji Kecamatan Ciputat Timur, 

Kota Tangerang Selatan, Banten 15412 tentang 

bagaimana menggunakan Microsoft Word. Siswa dan 

siswi MTS Nurul Falah menjadi lebih paham 

bagaimana fungsi - fungsi dari menu yang ada di 

micrsoft word. Siswa dan siwi MTS Nurul Falah juga 

menyambut baik tentang kegiatan Pengambdian 

Kepada Masyarakat ini, hal ini terlihat dimana ketika 

kegiatan di mulai santriwan dan santriwati sangat 

antusias pada saat mengikuti kegiatan Pengambduian 

Kepada Masyarakat ini 
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