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Abstrak 

Perkembangan teknologi yang pesat berpengaruh dengan jumlah permintaan pada industri 
otomotif khususnya kendaraan roda dua. Hal ini hingga berdampak dengan kebutuhan komponen 
pendukung salah satunya adalah Plate Ramp. Permasalahan yang timbul terkait jumlah permintaan 
yang fluktuatif menyebabkan adanya kesulitan untuk merencanakan produksi yang optimal. Tujuan 
penelitian ini adalah untuk mengetahui model peramalan yang paling baik digunakan untuk  
menentukan jumlah produksi yang optimal dalam memenuhi kebutuhan pasar. Penelitian dilakukan 
terhadap laporan penjualan dari bulan Oktober 2019 hingga September 2022. Berdasarkan hasil 
penelitian didapatkan peramalan dengan tingkat kesalahan terendah pada metode Double Exponential 

Smoothing. Dengan nilai mean absolute percentage error  sebesar 47, nilai mean squared deviation sebesar 
1723683, dan nilai mean absolute deviation sebesar 1024. Maka dapat diestimasi untuk periode selanjutnya 
adalah sebesar 962 unit penjualan. 
Kata Kunci: Peramalan, Time Series 

 
Abstract 

The rapid development of technology affects the amount of demand in the automotive industry , especially 
motorcycles.  This has an impact on the need for supporting components, one of which is the Plate Ramp. Problems 
occur due to fluctuating demand, causing difficulties in planning optimal production. The purpose of this study 
is to find out which forecasting model is best used to determine the optimal amount of production in meeting 
market needs. The study was conducted on sales reports from October 2019 to September 2022. Based on the 
results of the study, the forecast with the lowest error rate was the Double Exponential Smoothing method. With 
a mean absolute percentage error value of 47, a mean squared deviation value of 1723683, and a mean absolute 
deviation value of 1024. Then it can be estimated for the next period to be 962 units of sales. 
Keywords: Forecasting, Time Series 
 
PENDAHULUAN 

Pada era globalisasi saat ini, 
perusahaan yang bergerak di bidang 
industri memiliki tantangan yang semakin 
ketat. Sehingga mengharuskan semua 
parameter produksi dilakukan dengan baik, 
termasuk kapasitas produksi optimal agar 
dapat memenuhi permintaan pasar dengan 
jumlah dan waktu yang sesuai, sehingga 
perusahaan dapat meningkatkan 
keuntungannya. (Yanti, 2016). 

Begitupun untuk industri manufaktur 
yang bergerak di bidang otomotif 
kendaraan bermotor roda dua yang 
memiliki peluang pasar yang besar. 
Kendaraan roda dua merupakan moda 

transportasi yang relatif terjangkau dan 
banyak digunakan oleh berbagai kalangan 
masyarakat di Indonesia. Sepeda motor 
digunakan baik itu di daerah perkotaan 
maupun di pedesaan, bahkan untuk 
menjangkau suatu tempat yang terpencil 
(Anggraini, 2022) 

 Jumlah kendaraan bermotor dalam 
beberapa tahun ini selalu meningkat. 
Berdasarkan data Badan Pusat Statistik, 
pada tahun 2020 jumlah sepeda motor 
berjumlah 115.023.039 unit, hal ini dapat 
disimpulkan bahwa kendaraan bermotor 
roda 2 menyumbang sebesar 84,49% dari 
total keseluruhan kendaraan bermotor yang 
berjumlah 136.137.451 unit. 
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Tabel 1. Jumlah Kendaraan Bermotor 

 
Kendaraan bermotor tentunya tak 

luput dengan adanya maintenance. 
Kebutuhan akan sub part atau komponen 
pendukung ketika mesin mengalami 
kerusakan juga sebagai salah satu peluang 
bisnis dalam industri otomotif. Seperti 
halnya pada penjualan Plate Ramp tipe KVY. 
Plate Ramp atau biasa disebut Pendorong 
Roller merupakan bagian dari sistem 
penggerak kendaraan bermotor roda dua. 
Komponen ini juga sebagai salah satu part 
yang sering dilakukan penggantian ketika 
proses maintenance motor. 

Kebutuhan yang fluktuatif 
menyebabkan kesulitan dalam menentukan 
jumlah produksi yang optimal. Untuk itu, 
perusahaan perlu membuat perencanaan. 
Secara umum, perencanaan permintaan 
lebih dikenal dengan peramalan. Peramalan 
merupakan perhitungan yang objektif dan 
dengan menggunakan data-data masa lalu, 
untuk menentukan sesuatu di masa yang 
akan datang (Heriansyah, 2018) 
 
TINJAUAN PUSTAKA 
Peramalan (Forecasting) 

a. Linier Trend Model 

Metode trend linier menggunakan 
garis kecenderungan apabila pola data 
menunjukkan suatu kecenderungan, 
baik berpola turun atau naik (Yanti, 
2016). 

Yt = a + b t 
Keterangan: 

Yt = Ramalan periode tertentu 
a = Intercept 
b = Kemiringan garis 
t = Kode periode waktu 

b. Moving Average  

Metode Moving Average diperoleh 
dengan merata-ratakan permintaan 
berdasarkan beberapa data masa lalu 
yang terbaru (Yanti, 2016). 

Ft = (A1 + A2 + …. An) / n 
 

Keterangan: 
Ft = Hasil peramalan periode t 
n = length  

c. Exponential Smoothing 

Metode Exponential Smoothing 
merupakan teknik peramalan rata-rata 
bergerak dengan pembobotan dimana 
data diberi bobot oleh sebuah fungsi 
eksponensial (Yanti, 2016) 

Ft = Ft-1 + α (At-1 – Ft-1) 
Keterangan: 

Ft  = Hasil peramalan periode t 
Ft-1 = Hasil peramalan pada periode 

sebelumnya 
α = Konstanta penghalus ramalan 

(pembobot) (0 ≤ α ≤ 1) 
At-1 = Data aktual pada periode 

sebelumnya 
 

METODE  
Pengolahan data dalam penelitian ini 

dilakukan secara kuantitatif. Analisis 
kuantitatif menggunakan model matematik 
untuk meramalkan penjualan produk Plate 
Ramp periode mendatang. Peramalan ini 
menggunakan beberapa metode time-series 
antara lain, Linear Trend Model, Moving 
Average, Single Exponential Smoothing, dan 
Double Exponential Smoothing. Metode yang 
akan digunakan berdasarkan nilai MAD, 
MSE, dan MAPE terendah. 

Perhitungan dibantu dengan 
menggunakan software Minitab 19. Minitab 
adalah program untuk melakukan 
pengolahan statistik. Minitab 
mengkombinasikan kemudahan 
penggunaan layaknya Microsoft Excel 
dengan kemampuannya melakukan 
analisis statistik yang komplek. 
Penggunaan Minitab dapat dikatakan 
cukup mudah dengan berbagai macam fitur 
pengolahan data yang cukup banyak 
(Meilisa, 2018) 

Tempat Penelitian ini dilaksanakan 
pada salah satu perusahaan Manufaktur di 
kota Tangerang. Sumber data penelitian ini 
diperoleh dari laporan permintaan Plate 
Ramp di perusahaan tersebut dan juga hasil 
brainstorming dengan bagian terkait. 
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HASIL DAN PEMBAHASAN 
1. Pola Data Penjualan 

Berdasarkan data yang diberikan 
oleh pihak manajemen perusahaan 
diperoleh data penjualan Plate Ramp 
selama periode Oktober 2019 sampai 
dengan September 2022. Data penjualan 
ini digunakan untuk panduan dalam 
menentukan metode peramalan. 
Tabel 2. Data Penjualan Oktober 2019 - 

September 2022 

 
Berdasarkan table diatas, maka 

didapati plot permintaan sebagai 

berikut: 

 
Gambar 1. Plot data time-series 

Pada data time-series perlu 

dilakukan pengujian dahulu sebelum 

data diolah, yang disebut uji pola data. 

Pengujian ini dimaksudkan untuk 

mengetahui apakah data yang 

digunakan stasioner atau tidak. Data 

yang tidak stasioner berarti terdapat 

trend, seasonal, atau siklus (Heriansah, 

2018). Berikut hasil uji autokorelasi 

dengan Minitab 19: 

 
Gambar 2. Grafik autokorelasi 

 
Dari grafik autokorelasi diatas 

didapatkan 2 garis biru yang melebihi 

garis merah, yang dapat disimpulkan 

bahwa data tidak stasioner dan 

memungkinkan adanya tren atau bersifat 

random. 

 

2. Metode Peramalan 

 
Gambar 3. Linier Trend Model 

 
 Pada gambar 3 adalah hasil output 

Minitab untuk Liner Trend Model 

menunjukkan bahwa MAPE sebesar 98, 

MAD sebesar 1257 dan MSD sebesar 

2730412.  

  
Gambar 4. Moving Average Length 3 
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 Pada gambar 4 adalah hasil output 

Minitab untuk Moving Average dengan 

length 3 menunjukkan bahwa MAPE 

sebesar 48, MAD sebesar 1027 dan MSD 

sebesar 1729858. 

 
Gambar 5. Moving Average Length 5 

 Pada gambar 5 adalah hasil output 

Minitab untuk Moving Average dengan 

length 5 menunjukkan bahwa MAPE 

sebesar 54, MAD sebesar 1164 dan MSD 

sebesar 2059299.  

 
Gambar 6. Single Exponential Smoothing 

 Pada gambar 6 adalah hasil output 

Minitab untuk Single Exponential 

Smoothing dengan alpha 0.452604 

menunjukkan bahwa MAPE sebesar 51, 

MAD sebesar 1010 dan MSD sebesar 

1738104. 

 
Gambar 7. Double Exponential Smoothing 

 Pada gambar 7 adalah hasil output 

Minitab untuk Double Exponential 

Smoothing dengan alpha 0.342186 dan y 

(trend) 0.233510 menunjukkan bahwa 

MAPE sebesar 47, MAD sebesar 1024 dan 

MSD sebesar 1723683. 

Tabel 3. Perbandingan data MAPE, MAD, 
dan MSD 

 
Berdasarkan ringkasan pada tabel 

perbandingan MAPE, MAD, dan MSD 
diatas, maka dapat diketahui bahwa nilai 
MAPE dan MSD terendah sebesar 47 dan 
1723683 pada metode Double Exponential 
Smoothing (DES), dan nilai MSD terendah 
diperoleh pada metode Single Exponential 
Smoothing dengan nilai 1010. Oleh karena 
itu metode Double Exponential Smoothing 
(DES) yang akan dipilih dalam 
menentukan peramalan pada periode 
selanjutnya. 

3. Analisis Peramalan dengan Metode 

Terbaik 

Setelah metode dengan tingkat 
kesalahan terendah didapatkan, 
kemudian berikut hasil peramalan untuk 
6 periode dengan metode Double 
Exponential Smoothing (DES): 

 
 
PENUTUP 

Berdasarkan hasil analisis yang telah 
dilakukan, metode peramalan terbaik untuk 
meramalkan penjualan Plate Ramp KVY 
pada periode berikutnya, adalah Double 
Exponential Smoothing. Metode ini dipilih 
karena memiliki tingkat kesalahan paling 
rendah bila dibandingkan dengan metode 
peramalan time series lainnya, yaitu dengan 
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nilai MAPE sebesar 51, MAD sebesar 1010, 
dan MSD sebesar 1738104. Selanjutnya 
peramalan menunjukkan bahwa penjualan 
Plate Ramp pada periode 36 atau bulan 
Oktober 2022 sebesar 962 unit.  
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