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ABSTRAK 

Pengabdian Kepada Masyarakat bertujuan untuk bertambahnya kecepatan proses peningkatan 

kemampuan sumber daya manusia dengan memberikan wawasan tentang penumbuhan soft skills 

dimulai dari usia dini, yang bertujuan meningkatkan skills dalam pembentukan karakter yang 

nantinya menjadi salah satu modal yang berguna untuk kemajuan sumber daya manusia dalam 
mempersiapkan semangat belajar bagi para siswa-siswi di Indonesia ke jenjang pendidikan yang 

lebih tinggi. Soft skills dan pentingnya pelatihan bagi siswa SMP, jelas bahwa pengembangan 

keterampilan non-teknis ini memiliki peran vital dalam membentuk karakter dan meningkatkan 
kemampuan belajar dan motivasi siswa. Metode pelatihan yang efektif, termasuk aktivitas praktis, 

simulasi, dan kerja kelompok, ditekankan sebagai cara untuk melengkapi siswa dengan 

keterampilan yang diperlukan untuk sukses di masa depan, baik di lingkungan akademik maupun 
profesional. Pengakuan terhadap usaha dan kemajuan, serta penerapan metode pembelajaran 

aktif, adalah kunci dalam meningkatkan motivasi belajar siswa. 

Strategi pengembangan soft skills ini, bersamaan dengan dukungan dari guru dan orang tua, tidak 

hanya meningkatkan kinerja akademik siswa tapi juga membekali mereka dengan keterampilan 
penting untuk kehidupan sehari-hari. Signifikansi dari soft skills mencerminkan perlunya 

pendidikan yang holistik yang mempersiapkan siswa untuk menghadapi berbagai tantangan 

dengan percaya diri. Oleh karena itu, penting bagi lembaga pendidikan untuk memasukkan 
pelatihan soft skills dalam kurikulum, memastikan siswa tidak hanya berhasil dalam studi mereka 

tapi juga siap menghadapi dunia dengan kemampuan yang lengkap. 

 

        Kata kunci : Soft Skills, Motivasi, Pembelajaran 

ABSTRACT 

Community Service aims to accelerate the process of improving human resource capabilities by 

providing insights into cultivating soft skills from an early age. This aims to enhance skills in 
character building, which will later become one of the useful assets for the advancement of human 

resources in preparing learning spirit for Indonesian students to higher education levels. 

Soft skills and the importance of training for junior high school students, it is clear that the 
development of these non-technical skills has a vital role in shaping character and improving 

student learning ability and motivation. Effective training methods, including hands-on activities, 

simulations, and group work, are emphasized as a way to equip students with the skills they need 

to succeed in the future, both in academic and professional settings. Recognition of effort and 
progress, as well as the application of active learning methods, are key to increasing student 

learning motivation. 

This soft skill development strategy, coupled with support from teachers and parents, not only 
improves student academic performance but also equips them with important skills for everyday 
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life. The significance of soft skills reflects the need for holistic education that prepares students 

to face various challenges with confidence. Therefore, it is important for educational institutions 
to include soft skills training in the curriculum, ensuring that students not only succeed in their 

studies but are also ready to face the world with complete abilities. 

 

       Keywords: Soft Skills, Motivation, Learning 

 

 

PENDAHULUAN 

 

Di era globalisasi dan persaingan yang 

semakin ketat saat ini, memahami apa itu soft 
skill menjadi penting tidak hanya bagi para 

profesional tetapi juga bagi siswa SMP yang 

sedang mempersiapkan diri untuk masa 
depannya. Soft skill atau keterampilan non-

teknis mencakup berbagai aspek seperti 

kemampuan berkomunikasi, kerjasama tim, 

pemecahan masalah, dan adaptasi, yang 
semuanya esensial untuk keberhasilan baik di 

lingkungan akademik maupun profesional. 

Pentingnya pelatihan soft skill bagi siswa 
SMP tidak dapat diabaikan, mengingat 

keterampilan ini membantu mereka dalam 

mengembangkan karakter serta meningkatkan 
kemampuan belajar dan motivasi mereka. 

Artikel ini akan mengupas tuntas tentang apa 

itu soft skills dan motivasi belajar, serta 

menyajikan metode pelatihan soft skill yang 
efektif untuk siswa SMP. Kami juga akan 

membahas strategi-strategi yang dapat 

meningkatkan motivasi belajar, yang 
merupakan kunci penting dalam pencapaian 

akademik. Melalui pembahasan ini, anda akan 

mendapatkan wawasan mengenai bagaimana 

soft skills dapat dimasukkan ke dalam proses 
belajar dan pengembangan diri siswa, serta 

memberi mereka keunggulan dalam meraih 

kesuksesan di masa depan. 

 

RUMUSAN MASALAH 

Berdasarkan uraian analisis situasi 
permsalahan, maka dapat diperoleh rumusan 

masalah yang dihadapi mitra adalah : 

1. Bagaimana pelaksanaan 
penyuluhan mengenai Soft Skills 

dan Motivasi pada siswa-siswi 

Yayasan Nurul Ihsan? 

2. Apakah pelaksanaan penyuluhan 

mengenai Soft Skills dan Motivasi 

pada siswa-siswi Yayasan Nurul 

Ihsan dapat meningkatkan 
kemampuan dan minat dalam 

belajar? 

 

TUJUAN KEGIATAN 
Berdasarkan uraian analisis situasi 

permsalahan, maka tujuan dari Pengabdian 

Kepada Masyarakat adalah : 
1. Untuk mengetahui pelaksanaan 

penyuluhan mengenai Soft Skills 

dan Motivasi pada siswa-siswi 
Yayasan Nurul Ihsan  

2. Untuk mengetahui seberapa besar 

pengaruh pelaksanaan penyuluhan 

mengenai Soft Skills dan Motivasi 
pada siswa-siswi Yayasan Nurul 

Ihsan dapat meningkatkan 

kemampuan dan minat dalam 

belajar. 

 

TINJAUAN PUSTAKA 

Soft Skills 

Soft kills adalah keterampilan interpersonal 

yang mencakup berbagai aspek seperti 
kemampuan berkomunikasi, kerjasama tim, 

dan adaptasi yang memungkinkan individu 

untuk berinteraksi secara efektif dengan orang 
lain dalam berbagai situasi. Soft skills adalah 

"kemampuan pribadi dan interpersonal yang 

memungkinkan individu untuk berinteraksi 

secara efektif dengan orang lain dan 
lingkungan mereka. European Centre for 

Career Development (2020). Soft skills adalah 

"kemampuan interpersonal, emosional, dan 
kognitif yang memungkinkan individu untuk 

berkomunikasi, berkolaborasi, dan belajar 

secara efektif. McKinsey & Company (2022) 

Dapat disimpulkan bahwa soft skill adalah 

seperangkat kemampuan non-teknis dan 
interpersonal yang memungkinkan individu 

untuk berinteraksi secara efektif dengan orang 
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lain, menyelesaikan masalah, beradaptasi 

dengan perubahan, dan mencapai tujuan 
mereka. Soft skill semakin penting di dunia 

kerja saat ini, karena pekerjaan menjadi lebih 

kompleks dan kolaboratif. 

Motivasi Belajar 

Motivasi belajar adalah kunci penting dalam 
pencapaian akademik dan pengembangan diri. 

Kemampuan soft skills yang dimiliki oleh 

siswa sangat membantu mereka tidak hanya 

dalam dunia akademis, tetapi juga dalam 
persiapan untuk dunia kerja, membantu 

mereka meraih kesuksesan yang dicita-

citakan. 

Motivasi belajar adalah "dorongan atau daya 
penggerak dalam diri siswa untuk melakukan 

aktivitas belajar dengan tujuan mencapai 

prestasi belajar yang optimal." Hamzah 
(2021). Motivasi belajar adalah "proses 

psikologis yang mendorong individu untuk 

melakukan kegiatan belajar dan mencapai 

tujuan belajarnya." Sari (2020). Motivasi 
belajar adalah "keinginan dan kemauan siswa 

untuk melakukan kegiatan belajar dengan 

penuh semangat dan antusiasme." Nurhayati 
(2019). Motivasi belajar adalah "kekuatan 

yang mendorong individu untuk melakukan 

kegiatan belaja r dan mencapai tujuan 

belajarnya secara optimal. Purwanto (2022). 
Motivasi belajar adalah "proses psikologis 

yang melibatkan berbagai faktor internal dan 

eksternal yang mendorong individu untuk 
melakukan kegiatan belajar dan mencapai 

tujuan belajarnya." Dwiyanti (2023) 

Dapat disimpulkan bahwa motivasi belajar 

merupakan dorongan atau daya penggerak 

dalam diri siswa yang berasal dari faktor 
internal dan eksternal untuk melakukan 

kegiatan belajar dan mencapai tujuan 

belajarnya. Motivasi belajar sangat penting 
untuk meningkatkan hasil belajar siswa dan 

membantunya mencapai kesuksesan dalam 

pendidikan 

Hubungan antara Soft Skills dan Motivasi 

Pengembangan soft skills di sekolah dapat 

secara langsung meningkatkan motivasi 
belajar siswa. Dengan berpartisipasi dalam 

proyek tim atau aktivitas kelompok, siswa 

belajar untuk berkolaborasi dan 
berkomunikasi secara efektif, yang pada 

gilirannya meningkatkan kepercayaan diri 

dan motivasi mereka untuk mencapai tujuan  

METODE PELAKSANAAN 

 

Terdapat beberapa tahap dalam 

metode kegiatan Pengabdian Kepada 

Masyarakat. Tahap pertama yaitu 
mengidentifikasi masalah guna merancang 

dan merumuskan apa saja yang akan dijadikan 

bahan untuk materi penyuluhan dan pelatihan 
dalam kegiatan Pengabdian Kepada 

Masyarakat. 

Tahap kedua yaitu survei lapangan 

langsung ke Yayasan Nurul Ihsan. Survei 
dilakukan dengan wawancara dengan pihak 

Yayasan Nurul Ihsan oleh tim Pengabdian 

Kepada Masyarakat guna mengetahui 
permasalahan dan hambatan yang ada dalam 

lingkungan Yayasan Nurul Ihsan terkait hal-

hal apa saja yang tepat diberikan kepada pihak 
terkait. Tim pelaksana berdiskusi mengenai 

tema dan materi yang akan disampaikan, 

bahan dan alat yang diperlukan, serta 

persiapan teknis lainnya yang dibutuhkan 
untuk kelancaran pelaksanaan kegiatan 

Pengabdian Kepada Masyarakat. 

Permasalahan yang ditemukan Yayasan Nurul 
Ihsan adalah kurangnya pengetahuan siswa 

mengenai apa saja yang perlu diperhatikan 

dalam Soft Skills dan Motivasi belajar. 

Tahap berikutnya adalah pelaksanaan 
kegiatan. Kegiatan ini dilaksanakan Yayasan 

Nurul Ihsan , pada hari Jumat, 14 Juni 2024 

pukul   08.30 sampai pukul 10.45 WIB. 
Kegiatan ini dilakukan dengan memberikan 

penyuluhan kepada siswa SMP Yayasan 

Nurul Ihsan. Penyampaian materi 
menggunakan metode presentasi dengan 

media Microsoft Power Point dan praktek 

metode Soft Skills. Peserta yang mengikuti 

kegiatan ini sebanyak 30 orang.  
Pihak Yayasan Nurul Ihsan 

menyediakan ruang kegiatan berupa Masjid 

yang memadai dan nyaman. Hal yang perlu 
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diperhatikan yaitu cara mengatur bangku 

siswa agar kondusif dan sesuai dengan 
kegiatan yang akan dilaksanakan.  

Untuk menunjang lancarnya pelaksanaan 

kegiatan ini, diperlukan beberapa alat 
bantu/media pembelajaran tertentu, yaitu :  

1. LCD (Liquid Crystal Display)  

2. Proyektor 
3. Laptop  

4. Spidol 

5. White board  

Tahap terakhir dalam Kegiatan 
Pengabdian Kepada masyarakat ini yaitu 

tindak lanjut dari pelaksanaan kegiatan ini. 

Pada tahap ini dilakukan diskusi atau tanya 
jawab tentang apa saja yang masih menjadi 

hambatan pada siswa sebagai audiens. 

Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat ini 
bertujuan untuk membuat siswa-siswi 

menyadari pentingnya mendalami pemasaran 

dimana juga dapat mengembangkan 

keterampilan presentasi, negosiasi, dan 
kemampuan berkomunikasi secara persuasif.  

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

Hasil Kegiatan  

Kegiatan Pengabdian Kepada 

Masyarakat ini memiliki tujuan bagi sebuah 

instansii untuk meningkatkan minat usaha 
pada siswa sehingga memberikan motivasi 

besar untuk mulai terjun dalam 

kewirausahaan. Hal ini nantinya dapat 
menjadi pegangan Ketika lulus sekolah dan 

menapaki jenjang pendidikan yang lebih 

tinggi. Sehingga dapat meminimalisir siswa 
yang lulus dan tidak melanjutkan ke jenjang 

perguruan tinggi. Siswa dapat menerapkan 

apa yang di dapat untuk diimplementasikan. 

 

Pembahasan  

Untuk melaksanakan kegiatan 

Pengabdian Kepada Masyarakat ini 
digunakan beberapa metode penyuluhan yaitu 

sebagai berikut : 

Metode Presentasi  Metode yang digunakan 

dalam penyuluhan ini yaitu penyuluhan 
dengan memberikan gambaran materi dengan 

presentasi melalui media proyektor dengan 

tema “Membangun Generasi Muda 

Tangguh : Pelatihan Soft Skills dan 

Peningkatan Motivasi Belajar bagi Siswa 

SMP” 
a. Metode Diskusi dan Tanya Jawab  

Setelah sesi pemberian materi selesai, 

maka dilanjutkan dengan sesi diskusi 
dengan tanya jawab. Hasil yang 

didapatkan adalah masih banyak siswa 

yang masih awam dengan soft skills yang 
dimiliki,masih lemahnya kemampuan 

berkolaborasi dan komunikasi, dan juga 

masih kurangnya kemampuan analitis. 

b. Metode Simulasi  Metode simulasi 
digunakan agar peserta dapat 

mempraktekkan langsung dari 

pembahasan materi yang telah didapat. 
Sehingga apabila peserta mengalami 

kendala, tim Pengabdian Kepada 

Masyarakat akan langsung membantu. 
Metode ini menjadi tolak ukur untuk 

memantau apakah peserta sudah 

memahami dari materi yang telah 

disampaikan oleh pemateri.  

KESIMPULAN DAN SARAN 

Kesimpulan 

 Pelaksanaan kegiatan Pengabdian 

Kepada Masyarakat oleh Lembaga Penelitian 
dan Pengabdian Masyarakat (LPPM) 

Universitas Pamulang yang dilakukan oleh 

mahasiswa Program Studi Manajemen telah 

berjalan dengan lancar dan mendapat 
sambutan positif dari instansi terkait yaitu 

Yayasan Nurul Ihsan.  Kami selaku tim 

pelaksana berharap dengan adanya program 
Pengabdian Kepada Masyarakat ini dapat 

menambah wawasan dan pengetahuan yang 

bermanfaat dalam peningkatan Soft Skills dan 

Motivasi dalam belajar. 
 Dalam laporan kegiatan Pengabdian 

Kepada Masyarakat ini dapat disimpulkan 

bahwa pengetahuan siswa mengenai hal-hal 
yang mencakup Soft Skills dan Motivasi 

belajar masih belum maksimal. Sehingga 

tidak banyak siswa yang mengetahui 
mengenai metode atau kegiatan yang 

dilaksanakan hal-hal apa saja yang harus 

diperhatikan dalam pelaksanaan 

pengembangan Soft Skills di dalam kurikulum 
yang diterapkan saat ini.  Hal ini dapat 

berakibat pada kurangnya siswa yang berhasil 

dalam studi mereka dan juga kurang bisa 
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menghadapi dunia dengan kemampuan yang 

lengkap. 
 Akhirnya, kami mengucapkan banyak 

terimakasih kepada seluruh pihak yang telah 

mendukung dan berkontribusi dalam kegiatan 
Pengabdian Kepada Masyarakat ini dan kami 

memohon maaf apabila dalam kegiatan 

Pengabdian Kepada Masyarakat ini banyak 
ditemukan kekurangan dan kesalahan. 

 

Saran 

 Berdasarkan hasil kegiatan 
Pengabdian Kepada Masyarakat yang sudah 

dilakukan, maka kami dari team Mahasiswa 

Universitas Pamulang memberikan saran 
yaitu sebagai berikut: 

1. Perlunya pemahaman Soft Skills dan 

gunakan berbagai metode pembelajaran 
untuk menyampaikan materi soft skills 

dan motivasi belajar, seperti ceramah, 

diskusi, simulasi, dan permainan. 
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