P-ISSN 2722-2101, E-ISSN 2722-4201

Program Studi Ekonomi Manajemen Universitas Pamulang

. Jurnal LOKABMAS Kreatif VVol.06,No.03.November 2025 Hal.10-
Abdi Masyarakat 18

. Email:jurnalkreatif. manajemen@gmail.com
Kreatif

Loyalitas Kreativitas

Penyuluhan Membangun Jiwa Wirausaha Di Era Digital
Pada SMKN 8 Tangerang Selatan
Widia Astuti,Marsyanda Nuruz Zahra, Achmad Gunawan, Muhammad Daffa Putra Andika
Mahasiswa Dan Dosen Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Email :

dosen01265@unpam.ac.id, rarazahral206(@gmail.com, achmadgunawan.2406(@gmail.com,
daffaputraa6@gmail.com

ABSTRACT

Di era digital yang semakin berkembang, muncul peluang besar bagi generasi muda untuk
menjadi wirausahawan kreatif dan inovatif. Penyuluhan ini dilaksanakan di SMKN 8 Tangerang
Selatan dengan tujuan membangun jiwa wirausaha siswa melalui pemanfaatan teknologi digital.
Penyuluhan ini memfokuskan pada pengenalan konsep dasar wirausaha, potensi bisnis di era digital,
serta penggunaan platform digital untuk pemasaran dan pengelolaan usaha. Metode yang digunakan
adalah ceramah interaktif, simulasi, dan diskusi kelompok. Hasil kegiatan menunjukkan antusiasme
siswa dalam memahami peluang bisnis berbasis digital serta peningkatan motivasi mereka untuk
mencoba usaha mandiri. Penyuluhan ini diharapkan dapat menjadi langkah awal dalam menanamkan

pola pikir kewirausahaan yang berkelanjutan di kalangan pelajar.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa metode penyuluhan yang interaktif dan berbasis
diskusi mampu meningkatkan pemahaman siswa tentang kewirausahaan, khususnya dalam hal
penyusunan rencana bisnis dan penggunaan teknologi digital untuk pengembangan usaha. Selain itu,
siswa merasa lebih percaya diri untuk mengaplikasikan pengetahuan yang diperoleh. Namun,
tantangan seperti keterbatasan pemahaman awal siswa dan perbedaan tingkat penguasaan teknologi

menjadi hambatan yang perlu diperhatikan.

Kata Kunci : Wirausaha, Era Digital, Penyuluhan, Kewirausahaan Kreatif, Generasi
Muda
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In the rapidly growing digital era, there are significant opportunities for young generations
to become creative and innovative entrepreneurs. This counseling activity was held at SMKN 8
Tangerang Selatan to foster students' entrepreneurial spirit through the utilization of digital
technology. The counseling focused on introducing basic entrepreneurial concepts, business
potential in the digital era, and the use of digital platforms for marketing and business management.
The methods used included interactive lectures, simulations, and group discussions. The results of
the activity showed the students' enthusiasm for understanding digital-based business opportunities
and increased motivation to try independent ventures. This counseling is expected to be an initial

step in instilling a sustainable entrepreneurial mindset among students.

The results show that interactive and discussion-based extension methods can improve
students' understanding of entrepreneurship, especially in terms of business plan preparation and
use of digital technologies for business development. In addition, students feel more confident to
apply the knowledge gained. However, challenges such as the limitations of students' initial
understanding and differences in the level of mastery of technology become barriers that need to be

addressed.

Keywords: Entrepreneurship, Digital Era, Counseling, Creative Entrepreneurship, Youth.

PENDAHULUAN penting dalam mempersiapkan siswa menjadi

Perkembangan teknologi digital telah wirausahawan yang tangguh dan adaptif

terhadap perubahan zaman. Oleh karena itu,

mengubah  berbagai aspek kehidupan,

termasuk dunia bisnis. Di era ini, generasi
muda memiliki peluang besar untuk menjadi
wirausahawan yang kreatif dan inovatif.
Namun, banyak dari mereka yang masih
belum memiliki pemahaman yang cukup
mengenai potensi bisnis digital dan langkah-
langkah untuk memulai usaha.

SMKN 8 Tangerang Selatan sebagai

institusi pendidikan vokasi memiliki peran

E

kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat
(PKM) ini bertujuan untuk memberikan
penyuluhan mengenai pentingnya
membangun jiwa wirausaha di era digital.
Kegiatan ini dirancang untuk memberikan
pemahaman kepada siswa tentang peluang
usaha berbasis teknologi, strategi pemasaran
digital, dan pengelolaan bisnis secara efektif

melalui platform digital.



Loyalitas Kreativitas

Abdi MCI.S')’CII"ClkClt Hal.10-18

P-ISSN 2722-2101, E-ISSN 2722-4201
Program Studi Ekonomi Manajemen Universitas Pamulang
Jurnal LOKABMAS Kreatif VVol.06,No.03.November 2025

Email:jurnalkreatif. manajemen@gmail.com

Kreatif
RUMUSAN MASALAH
Berdasarkan uraian analisis  situasi

permasalahan, maka dapat diperoleh rumusan

masalah yang dihadapi masyarakat adalah :

1. Bagaimana cara menanamkan jiwa
wirausaha kepada siswa di era digital?
2. Apa saja strategi yang efektif dalam
memanfaatkan teknologi digital untuk
memulai dan mengembangkan usaha?
3. Bagaimana membangun motivasi
siswa untuk menjadi wirausahawan di
tengah persaingan global?

TUJUAN KEGIATAN

Berdasarkan  uraian  analisis situasi
permsalahan, maka tujuan dari Pengabdian
Kepada Masyarakat adalah :

1. Memberikan pemahaman kepada
siswa SMKN 8 Tangerang Selatan
tentang konsep dasar kewirausahaan
di era digital.

2. Mengenalkan potensi bisnis berbasis
teknologi  digital dan strategi

pemasarannya.

3. Membantu siswa mengembangkan
pola pikir kreatif dan inovatif dalam
menghadapi peluang dan tantangan di
dunia bisnis.

4. Membangun motivasi siswa untuk

mandiri

mencoba usaha dengan

memanfaatkan teknologi digital..

TINJAUAN PUSTAKA

Kewirausahaan di Era Digital

Kewirausahaan di  era  digital

merupakan integrasi antara kreativitas,
teknologi, dan inovasi untuk menciptakan
nilai tambah dalam bisnis. Menurut Drucker
(1985), kewirausahaan adalah kemampuan
untuk mengenali peluang dan menciptakan
solusi yang memberikan nilai ekonomi. Di era
digital, teknologi menjadi elemen utama
dalam menciptakan peluang bisnis baru,
seperti e-commerce, digital marketing, dan

aplikasi berbasis teknologi (Chaffey, 2020).

Pentingnya Pendidikan Kewirausahaan

Pendidikan Kewirausahaan di era
digital merupakan fenomena yang semakin
berkembang pesat seiring dengan kemajuan
teknologi yang mengubah cara kita berbisnis.
Pada dasarnya, kewirausahaan merupakan
kemampuan untuk mengenali peluang serta
menciptakan solusi yang dapat memberikan
nilai ekonomi, seperti yang dijelaskan oleh
Peter Drucker (1985) dalam bukunya
Innovation and Entrepreneurship. Drucker
menekankan bahwa kewirausahaan bukan
hanya tentang memulai bisnis, tetapi juga
tentang kemampuan untuk menghadapi
perubahan, memanfaatkan peluang, dan
menciptakan inovasi yang dapat memberikan
dampak positif bagi perekonomian.

Di era digital, transformasi teknologi

membawa peluang yang luas bagi para

E
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wirausahawan untuk mengembangkan bisnis
mereka dengan lebih efisien dan efektif.
Teknologi digital menjadi elemen penting
dalam mendorong terciptanya model bisnis
baru yang lebih modern dan dapat
menjangkau pasar yang lebih luas. Salah satu
contoh nyata adalah perkembangan e-
commerce, di mana transaksi bisnis tidak lagi
terbatas pada ruang fisik, melainkan dapat
dilakukan secara online. Menurut Chaffey
(2020), e-commerce membuka peluang besar
bagi para pengusaha untuk memperluas pasar
dan menawarkan produk atau layanan mereka
kepada konsumen di seluruh dunia dengan
biaya yang lebih rendah dibandingkan dengan
metode bisnis tradisional.

Digital marketing juga berperan
sangat penting dalam kewirausahaan di era
digital. Dengan adanya berbagai platform
digital seperti media sosial, mesin pencari, dan
email marketing, para wirausahawan dapat
menjangkau audiens yang lebih luas dan lebih
tersegmentasi. Hal ini memungkinkan mereka
untuk menyampaikan pesan yang tepat kepada
konsumen yang sesuai dengan kebutuhan dan
preferensi mereka. Chaffey (2020) juga
menekankan pentingnya penggunaan data dan
analitik dalam digital marketing untuk
memahami perilaku konsumen, yang dapat
meningkatkan efektivitas strategi pemasaran
dan menghasilkan keuntungan yang lebih
adalah

besar. Tak kalah pentingnya

keberadaan aplikasi berbasis teknologi yang
memberikan solusi praktis bagi berbagai
masalah dalam berbisnis. Aplikasi-aplikasi ini
dapat meningkatkan efisiensi operasional
bisnis, seperti penggunaan sistem manajemen
berbasis cloud,

inventaris aplikasi

pembayaran  digital, serta  platform

komunikasi yang memudahkan kolaborasi

antara  tim.  Aplikasi-aplikasi  tersebut
memungkinkan pengusaha untuk
memanfaatkan teknologi untuk

mempermudah tugas-tugas sehari-hari dan

fokus pada pengembangan inovasi dan
pertumbuhan bisnis mereka.
Wirausahawan yang mampu
beradaptasi dengan cepat terhadap perubahan
teknologi serta mengidentifikasi peluang-
peluang baru di dunia digital memiliki potensi
untuk mencapai kesuksesan dalam pasar yang
semakin kompetitif ini. Dengan
memanfaatkan berbagai tools digital dan
menciptakan solusi yang relevan dengan
kebutuhan pasar, mereka dapat menciptakan
bisnis yang tidak hanya menguntungkan
secara finansial, tetapi juga memberikan

dampak positif bagi masyarakat.

Pemanfaatan Teknologi dalam

Kewirausahaan

Digital

Teknologi Teknologi digital telah
membuka berbagai peluang bagi pengusaha

untuk mengoptimalkan potensi bisnis mereka

%
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dengan cara yang lebih efisien dan efektif.
Menurut Kotler et al. (2017), teknologi digital
memungkinkan pengusaha untuk memperluas
jangkauan pasar, meningkatkan efisiensi
operasional, dan menciptakan pengalaman
pelanggan yang lebih baik. Hal ini tercermin
dalam kemudahan akses yang dimiliki
pengusaha untuk terhubung dengan konsumen
melalui  berbagai platform digital yang
tersedia.

Salah satu manfaat terbesar yang
ditawarkan oleh teknologi digital adalah
kemampuannya dalam memperluas jangkauan
pasar. Platform seperti media sosial,
marketplace, dan website memungkinkan para
pelaku usaha untuk memasarkan produk
mereka ke pasar yang lebih luas, bahkan
global, dengan biaya yang relatif rendah.
Media  sosial, misalnya, memberikan
kesempatan untuk menjangkau audiens yang
lebih spesifik melalui iklan berbayar yang
terarah, serta membangun  komunitas
pelanggan yang loyal. Hal ini memungkinkan
pengusaha untuk mengidentifikasi target pasar
dengan lebih baik dan menyampaikan pesan
yang lebih relevan sesuai dengan kebutuhan
dan preferensi konsumen.

Keberadaan  marketplace  digital
seperti Tokopedia, Bukalapak, Shopee, dan
lain-lain, memungkinkan pengusaha untuk
memanfaatkan platform yang sudah memiliki

jumlah pengguna yang besar untuk menjual

produk mereka. Dengan adanya marketplace,
pengusaha tidak perlu lagi mengeluarkan
biaya tinggi untuk membangun infrastruktur
penjualan online mereka sendiri, karena
marketplace menyediakan sarana untuk
transaksi, promosi, serta sistem pembayaran
yang mudah diakses. Ini juga mengurangi
hambatan bagi pengusaha kecil dan menengah
untuk memasuki pasar yang lebih luas tanpa
harus memiliki modal yang besar.

Penggunaan website juga menjadi
aspek yang sangat penting dalam memperkuat
kehadiran bisnis secara online. Website yang
responsif dan mudah digunakan dapat
memberikan pengalaman yang lebih baik bagi
pelanggan, mulai dari pencarian produk
hingga proses pembayaran. Dengan integrasi
sistem yang baik, pengusaha dapat mengelola
stok barang, memantau perilaku konsumen,
dan meningkatkan strategi pemasaran mereka
berdasarkan data yang diperoleh melalui
pengunjung website.

Di samping itu, teknologi digital juga
membantu meningkatkan efisiensi
operasional dengan adanya sistem otomatisasi
dalam berbagai aspek bisnis. Contohnya,
untuk

perangkat  lunak

penggunaan
manajemen inventaris, pengelolaan sumber
daya manusia, serta sistem pembayaran digital
yang memudahkan transaksi tanpa hambatan
fisik. Pengusaha dapat menghemat waktu dan

biaya yang sebelumnya digunakan untuk
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proses manual, sehingga dapat lebih fokus
pada pengembangan produk dan layanan yang
lebih baik.

Secara keseluruhan, teknologi digital
bukan untuk

hanya  sekadar  alat

mempermudah bisnis, tetapi juga menjadi
kekuatan utama yang memungkinkan para
pengusaha untuk bersaing lebih baik di pasar
semakin

terhubung secara global.

yang

Dengan memanfaatkan teknologi digital
secara efektif, pengusaha tidak hanya dapat
memperluas

jangkauan pasar dan

meningkatkan efisiensi operasional, tetapi
juga menciptakan pengalaman pelanggan
yang lebih baik, yang pada akhirnya dapat
meningkatkan

loyalitas dan  kepuasan

pelanggan.

METODE PELAKSANAAN

Kegiatan PKM ini
kualitatif

menggunakan

pendekatan dengan  metode

penelitian aksi partisipatif (Participatory
Action Research/PAR). Tahapan pelaksanaan
meliputi:

1. Mengidentifikasi kebutuhan siswa terkait
kewirausahaan.

2. Menyusun materi penyuluhan yang relevan
dengan era digital.

3. Menyiapkan alat bantu seperti presentasi,

video, dan simulasi bisnis.

4.  Ceramah  Interaktif, = Memberikan
pemahaman dasar tentang kewirausahaan di
era digital.

5. Simulasi, Menggunakan platform digital
untuk memasarkan produk secara online.

6. Focus Group Discussion (FGD), Siswa
diajak untuk merancang ide bisnis sederhana
berbasis teknologi.

7. Mengukur pemahaman siswa melalui
kuisioner dan diskusi reflektif.

8. Memantau antusiasme dan motivasi siswa

dalam mengembangkan ide bisnis mereka.

Pen ulyhan Pembangunan
g Wnraus 3 %
v 4 ERA DIGITAL

Apa itu Kewirausahaan? 4

« Kemampuan untuk menciptakan peluang
usaha

* Inovagi dalam produk/ jasa

« Memanfaatkan peluang untuk
menciptakan nilai

|, "

.y Skillyang dibutuhkan ICE
% BREAKER
‘ e
""" & » Digital Marketing: Promos! onine
» Networking: Bangun ker ja sama
o » Komunikagi: Layani pelanggan dengan baik
T
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mengikuti penyuluhan. Mereka menyadari
* __——— bahwa teknologi dapat menjadi alat yang
X Pentingnya Rewirausahaan di ) ) .
Pariwisata efektif untuk memulai usaha meskipun

o g S dengan modal yang terbatas.

. gkatkan daya tarik destinasi wisata .. C e
* Meningkatkan perekonomian lokal Vs Kreativitas dalam Ide Bisnis:

Siswa menghasilkan berbagai ide bisnis
kreatif, seperti toko online, layanan desain
grafis, dan jasa pemasaran melalui media

s
-~ .
teluang Usaha di PariwisataJ sosial.

Pembahasan

» Membuks travel agent berbasie digital

s Penyuluhan ini berhasil memberikan wawasan

* Membuat produk lokal sebagal oleh-oleh
% Yo kepada siswa tentang pentingnya
kewirausahaan di era digital. Namun, terdapat
SSHEs=zenEss REEE=REE tantangan dalam hal keterbatasan akses siswa
* jiti:
X Langkah Awal Memulai Usaha terhadap teknologi canggih, seperti perangkat
1. Lakukan riset pasar komputer dan internet. Oleh karena itu,
2. Buat rencana hisnis sederhana . . . L
3. Gunakan media sosial untuk promosi . - dlperlukan dukungan lebih lan.]Ut dari plhak
Al ot ek sekolah untuk menyediakan fasilitas yang
mendukung pengembangan jiwa wirausaha
siswa.
KESIMPULAN DAN SARAN
HASIL DAN PEMBAHASAN .
Kesimpulan
Hasil 1. Penyuluhan ini berhasil meningkatkan

) pemahaman siswa SMKN 8 Tangerang
Peningkatan Pemahaman:
) ) ) Selatan tentang kewirausahaan di era digital.
Siswa menunjukkan peningkatan pemahaman
) 2. Siswa menunjukkan motivasi tinggi untuk
tentang konsep dasar kewirausahaan serta
S o ] memulai usaha berbasis teknologi setelah
potensi bisnis digital. Berdasarkan hasil
) ) ) mengikuti kegiatan.
evaluasi, 85% siswa mampu menjelaskan
) ) . 3. Teknologi digital menawarkan peluang
langkah-langkah memulai usaha di era digital.
S besar bagi siswa untuk menjadi wirausahawan
Motivasi Tinggi:
. o mandiri.
Sebanyak 90% siswa merasa termotivasi
. Saran
untuk mencoba usaha mandiri setelah
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1. Sekolah perlu mengintegrasikan pendidikan
kewirausahaan berbasis digital ke dalam
kurikulum.

2. Dukungan fasilitas berupa akses internet
yang memadai dan pelatihan lanjutan sangat
diperlukan.

3. Perguruan tinggi dapat terus berkolaborasi
dengan sekolah untuk memberikan pembinaan
berkelanjutan..
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