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ABSTRAK 

Kegiatan ini dilakukan untuk mengeksplorasi penerapan teknologi digital marketing 

dalam meningkatkan kewirausahaan dan kemampuan branding produk di kalangan siswa MA 

Soebono Mantofani melalui program Pengabdian kepada Masyarakat (PKM). Program ini 
memberikan pelatihan dan edukasi tentang pentingnya digital marketing, dengan fokus pada 

penggunaan media sosial dan platform digital lainnya untuk mempromosikan produk dan 

meningkatkan citra lembaga pendidikan. Kegiatan ini juga menganalisis tantangan yang dihadapi 
siswa dalam memanfaatkan teknologi digital marketing dan mencari solusi untuk memastikan 

keberlanjutan implementasi teknologi ini di lingkungan pendidikan. Hasil dari program ini 

menunjukkan bahwa siswa lebih memahami konsep pemasaran digital yang relevan dengan 

kewirausahaan mereka, meskipun tantangan seperti keterbatasan sumber daya dan pemahaman 
teknologi masih menjadi hambatan. Untuk itu, keberlanjutan penerapan digital marketing dapat 

dijaga melalui sistem monitoring, panduan penggunaan teknologi, serta pengembangan 

keterampilan kreatif yang relevan dengan minat siswa. Dengan demikian, digital marketing tidak 
hanya memperkuat promosi produk tetapi juga menjadi alat penting untuk menumbuhkan jiwa 

kewirausahaan di kalangan siswa MA Soebono Mantofani. 

Kata Kunci: Digital marketing, kewirausahaan, PKM, branding, media sosial, pendidikan. 

ABSTRACT 

This activity was conducted to explore the application of digital marketing technology in 

enhancing entrepreneurship and product branding skills among the students of MA Soebono 

Mantofani through the Community Service Program (PKM). The program provides training and 
education on the importance of digital marketing, focusing on the use of social media and other 

digital platforms to promote products and improve the image of educational institutions. This 

activity also analyzes the challenges faced by students in utilizing digital marketing technology 
and seeks solutions to ensure the sustainability of its implementation in the educational 

environment. The results of the program show that students have a better understanding of digital 

marketing concepts relevant to their entrepreneurship, although challenges such as limited 

resources and technological comprehension still pose barriers. To ensure the sustainability of 
digital marketing implementation, a monitoring system, technology usage guidelines, and the 

development of creative skills relevant to students' interests are necessary. Thus, digital 

marketing not only strengthens product promotion but also becomes an important tool in fostering 

an entrepreneurial spirit among the students of MA Soebono Mantofani. 

Keywords: Digital marketing, entrepreneurship, PKM, branding, social media, education. 
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Perkembangan teknologi informasi 

dan komunikasi telah membawa dampak 

besar pada berbagai aspek kehidupan, 

termasuk dunia bisnis. Teknologi digital 
menciptakan peluang baru bagi bisnis untuk 

memperluas jangkauan mereka dan 

menjangkau pelanggan dengan cara yang 
lebih efektif dan efesien. Salah satu wujud 

transformasi digital yang paling signifikan 

adalah digital marketing, yang menjadi tulang 

punggung strategi pemasaran modern. Dalam 
kegiatan  PKM kini, MA Soebono, sebagai 

salah satu institusi pendidikan, memiliki 

peluang untuk memanfaatkan digital 
marketing guna meningkatkan kemampuan 

pemasaran, menarik calon siswa, dan 

memperkuat hubungan dengan masyarakat. 
Melalui program Pengabdian kepada 

Masyarakat (PKM), adaptasi teknologi digital 

marketing dapat menjadi solusi strategis untuk 

membantu MA Soeobono Mantofani 
beradaptasi dengan dinamika dunia yang 

semakin terhubung. 

Dalam dunia yang semakin 

terhubung, adopsi teknologi digital marketing 
tidak hanya menjadi kebutuhan, tetapi juga 

menjadi keharusan agar perusahaan dapat 

bersaing di pasar global. Digital marketing 

meliputi berbagai aktivitas pemasaran yang 
dilakukan melalui platform digital, seperti 

situs web, media sosial, email, mesin pencari, 

dan aplikasi seluler. Teknologi ini 
memberikan berbagai keuntungan, seperti 

kemampuan menjangkau audiens yang lebih 

luas, menargetkan pelanggan secara spesifik, 
serta meningkatkan interaksi melalui 

komunikasi dua arah yang lebih intens. 

Keunggulan-keunggulan ini meciptakan 

digital marketing menjadi sangat relevan, 
terutama pada konteks dunia yang semakin 

terhubung melalui internet. 

Namun, implementasi digital 

marketing di lingkungan pendidikan tidak 
lepas dari tantangan. Kendala seperti 

keterbatasan sumber daya manusia yang 

memahami strategi pemasaran digital, 

minimnya anggaran, serta kurangnya 

pemahaman terhadap teknologi sering 

menjadi penghalang. Selain itu, keahlian 

untuk memanfaatkan platform digital seperti 
media sosial, website, atau email marketing 

secara konsisten dan strategis menjadi aspek 

penting yang perlu dikuasai. Oleh karena itu, 
melalui PKM, pendampingan terhadap MA 

Soeobono Mantofani bertujuan untuk 

mengatasi tantangan ini dengan memberikan 

edukasi, pelatihan, dan strategi implementasi 

sesuai dengan kebutuhan sekolah. 

Kegiatan ini disususkan untuk 

memotivasi siswa agar lebih memiliki 

wawasan tentang pentingnya penguasaan 
teknologi digital dan tantangan dalam 

implementasi strategi digital marketing, serta 

dampaknya terhadap pengelolaan dan promosi 
sekolah. Dengan pemahaman yang diberikan 

diharapkan dapat memberikan kontribusi 

nyata dalam mendukung MA Soeobono 

Mantofani untuk lebih responsif terhadap 
kebutuhan zaman sekaligus menjadi referensi 

bagi lembaga pendidikan lainnya yang ingin 

mengadopsi teknologi digital marketing. 

RUMUSAN MASALAH 

Berdasarkan uraian analisis situasi 
permasalahan, maka dapat diperoleh rumusan 

masalah yang dihadapi mahasiswa adalah : 

1. Bagaimana efektivitas penerapan 

digital marketing dalam 

meningkatkan pemahaman siswa 
mengenai pentingnya pemasaran 

digital yang terhubung dalam 

kewirausahaan? 
2. Apa saja tantangan yang dihadapi 

oleh siswa MA Soebono Mantofani 

dalam memanfaatkan teknologi 

digital marketing untuk 
mempromosikan produk atau 

layanan? 

3. Bagaimana keberlanjutan penerapan 
teknologi digital marketing di MA 

Soebono Mantofani dapat terjaga 

setelah pelatihan dan pengabdian 
masyarakat dilakukan? 
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4. Apa saja strategi yang perlu 

diterapkan agar digital marketing 

dapat digunakan secara efektif dalam 

mempromosikan citra dan branding 
produk oleh siswa? 

 

TUJUAN KEGIATAN 

Berdasarkan uraian analisis situasi 
permsalahan, maka tujuan dari Pengabdian 

Kepada Masyarakat adalah : 

1. Menilai efektivitas penerapan digital 
marketing dalam memberikan wawasan 

kepada siswa mengenai pentingnya 

teknologi digital dalam dunia 

kewirausahaan dan branding produk. 

2. Mengidentifikasi tantangan yang 

dihadapi siswa dalam menerapkan 

digital marketing, serta mencari solusi 
untuk mengatasinya dalam konteks 

pendidikan. 

3. Menganalisis keberlanjutan 
implementasi teknologi digital 

marketing di MA Soebono Mantofani 

agar tetap efektif dan relevan dalam 
jangka panjang. 

4. Memberikan rekomendasi terkait 

strategi yang dapat diterapkan untuk 
meningkatkan pemanfaatan digital 

marketing dalam kegiatan promosi dan 

branding produk di kalangan siswa. 

 

TINJAUAN PUSTAKA 

 

Teknologi Digital Marketing 

 
Digital marketing adalah strategi 

pemasaran yang memanfaatkan media digital 

untuk menjangkau audiens secara lebih luas, 
efisien, dan terukur. Menurut Chaffey dan 

Ellis-Chadwick (2019), pemasaran digital 

mencakup berbagai aktivitas seperti SEO, 

content marketing, social media marketing, 
email marketing, dan paid advertising. 

Pemasaran digital memungkinkan perusahaan 

untuk berinteraksi langsung dengan konsumen 
melalui berbagai platform digital, sehingga 

meningkatkan engagement dan loyalitas 

pelanggan (Chaffey & Ellis-Chadwick, 2019). 

Teknologi digital marketing memungkinkan 

institusi, termasuk lembaga pendidikan, untuk 

memanfaatkan data dan analitik dalam 
memahami kebutuhan audiens, menciptakan 

kampanye yang personal, serta meningkatkan 

engagement. Dalam konteks pendidikan, 
digital marketing menjadi suatu alat yang 

efektif untuk mempromosikan citra lembaga 

dan menarik calon siswa. 

 

Penerapan Digital Marketing dalam Dunia 

Pendidikan 

 
Lembaga pendidikan semakin 

menyadari pentingnya penggunaan teknologi 

digital untuk mendukung kegiatan promosi 
dan komunikasi. Pemasaran digital telah 

banyak memberikan kontribusi dalam hal 

kesadaran, periklanan, pendidikan, ekonomi, 

dan banyak lainny Khan et al. (2021) . Peran 
penting platform seperti media sosial, blog, 

dan video online membantu lembaga 

pendidikan menjangkau siswa potensial, 
memperkuat hubungan dengan masyarakat, 

dan membangun citra positif.  

Namun, penerapannya memerlukan 
strategi yang terarah, pelatihan bagi staf, serta 

pemahaman terhadap preferensi audiens. 

Untuk mengatasi hambatan-hambatan 

tersebut, lembaga pendidikan perlu 
mengambil pendekatan yang terarah dan 

berkesinambungan. Pendampingan dan 

kolaborasi dengan pihak eksternal, seperti 
melalui program pelatihan atau pengabdian 

kepada masyarakat, dapat menjadi solusi 

strategis. Selain itu, pemanfaatan teknologi 

yang sesuai dengan kapasitas dan kebutuhan 
institusi dapat membantu meningkatkan 

efektivitas kampanye digital mereka. Dengan 

langkah-langkah yang tepat, digital marketing 
dapat menjadi salah satu alat utama untuk 

meningkatkan daya saing lembaga pendidikan 

di era digital ini. 
 

Pengabdian kepada Masyarakat (PKM) 

dalam Pendidikan 
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Pengabdian kepada Masyarakat 

(PKM) merupakan salah satu pilar Tridharma 

Perguruan Tinggi yang bertujuan untuk 

memberikan kontribusi nyata kepada 
masyarakat melalui transfer pengetahuan dan 

keterampilan. Dalam konteks ini, PKM sering 

kali menjadi perantara antara institusi 
pendidikan dengan komunitas, membantu 

dalam pengembangan pengetahuan dan 

pemecahan masalah. Program PKM yang 

dirancang dengan baik dapat menciptakan 
dampak berkelanjutan, seperti peningkatan 

kapasitas institusi dalam memanfaatkan 

teknologi untuk mencapai tujuan mereka. 
PKM yang dilaksanakan di MA Soebono 

Mantofani bertujuan memberikan edukasi dan 

pelatihan terkait digital marketing agar siwa 
dapat memahami pentingnya teknologi digital 

marketing dan lembaga dapat lebih efektif 

dalam mempromosikan dirinya di era digital. 

 

Keberlanjutan dalam Implementasi 

Teknologi 

 
Keberlanjutan adalah aspek penting 

dalam setiap program pelatihan teknologi, 

terutama ketika melibatkan siswa sebagai 
audiens utama dan penerima manfaat. 

Keberhasilan implementasi teknologi tidak 

hanya bergantung pada keberadaanya, tetapi 

juga pada sejauh mana inovasi tersebut 
diterima, dipahami, dan digunakan secara 

konsisten oleh penggunanya. Dalam konteks 

MA Soebono Mantofani, keberlanjutan dapat 
dicapai dengan melibatkan siswa secara aktif 

dalam proses pelatihan teknologi digital. 

Pelatihan harus dibuat untuk 

memenuhi kebutuhan spesifik siswa, baik dari 
segi tingkat pemahaman mereka terhadap 

teknologi maupun potensi pemanfaatannya 

dalam kehidupan sehari-hari. Misalnya, 
materi pelatihan dapat mencakup cara 

menggunakan platform digital untuk 

mendukung pembelajaran, mengembangkan 
keterampilan kreatif seperti desain konten 

media sosial, hingga memperkenalkan konsep 

pemasaran digital sederhana yang relevan 

dengan minat siswa. Selain itu, penting untuk 
menciptakan panduan penggunaan teknologi 

yang mudah diakses oleh siswa, sehingga 

mereka dapat belajar secara mandiri dan 

menerapkan teknologi tersebut secara 

berkelanjutan. 
Untuk memastikan implementasi 

berjalan sesuai tujuan, sistem pengajaran dan 

evaluasi dapat dilakukan dengan melibatkan 
guru dan siswa. Misalnya, guru dapat 

memantau progres siswa dalam menanamkan 

keterampilan digital melalui proyek 

kolaboratif atau tugas praktik. Siswa juga 
dapat didorong untuk berbagi pengalaman dan 

ide-ide kreatif mereka, sehingga menciptakan 

kegiatan belajar yang interaktif dan inovatif. 
Dengan langkah-langkah ini, teknologi digital 

tidak hanya menjadi alat bantu, tetapi juga 

menjadi bagian integral dari pembelajaran 
siswa di MA Soebono Mantofani. 

 

METODE PELAKSANAAN 

 

Populasi penelitian ini yaitu siswa/i 
MA Soebono Mantofani. Sedangkan, sampel 

yang digunakan yaitu 80 siswa/i MA Soebono 

Mantofani. Metode yang digunakan dalam 
penelitian ini yaitu dengan kualitatif dengan 

metode penelitian aksi partisipatif 

(Participatory Action Research/PAR). 

Tahapan pelaksanaan meliputi: 
a. Survey Tempat Pelaksanaan Pelatihan.  

Mahasiwa berkoordinasi dengan pihak 

sekolah untuk memberi informasi terkait 
kegiatan serta melakukan analisis 

kebutuhan dan survey lokasi sekolah 

secara pribadi selain itu kami juga 
melakukan obervasi mandiri melalui 

wawancara dengan siswa terkait 

pengetahuan tentang digital marketing. 

Setelah melakukan analisis dan survey 
hasilnya dituangkan dalam proposal PKM 

Institusi.  

b. Persiapan  
Pemilihan materi tentang Adaptasi 

Teknologi Digital Marketing di Dunia 

yang Semakin Terhubung, serta stategi 

penerapannya. 

c. Penelitian  
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Pelaksanaan penelitian ini bertempat di 

MA Soebono Mantofani, melalui 

pengenalan Digital Marketing dan 

Strateginya dengan cara 
memprensentasikan materi didepan para 

peserta.  

 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

Hasil 
Kegiatan Program Kreativitas Mahasiswa 

(PKM) di MA Soebono Mantofani berjalan 

lancar dengan melibatkan siswa kelas 10, 11 
dan 12. Kegiatan ini meliputi seminar, 

workshop interaktif, dan simulasi proyek 

digital. Namun, terdapat beberapa kendala 
dalam optimalisasi perannya, antara lain: 

a. Kurangnya koordinasi dengan pihak 

kemahasiswaan dan siswa. 

b. Sebagian besar siswa masih kurang 
memahami apa itu digital marketing. 

c. Beberapa siswa masih sulit untuk 

menerima materi yang disampaikan. 
 

Pembahasan 

 Penelitian ini memiliki fokus terhadap 
siswa-siswi MA Soebono Mantofani dalam 

membemtuk Jiwa Entrepreneur yang kreatif 

dengan memanfaatkan Digital Marketing 

untuk meningkatkan branding produk dengan 
beberapa kegiatan yang diberikan kepada 

siswa-siswi MA Soebono Mantofani sebagai 

berikut:  

Penelitian ini berfokus pada pengembangan 

jiwa kewirausahaan yang kreatif pada siswa-

siswi MA Soebono Mantofani dengan 

memanfaatkan digital marketing untuk 
meningkatkan branding produk. Beberapa 

kegiatan yang diberikan kepada siswa-siswi 

MA Soebono Mantofani meliputi: 
 

a. Pemaparan Materi Kewirausahaan 

Pada tahap awal kegiatan, siswa-siswi 
diberikan wawasan dan motivasi mengenai 

karakteristik seorang pengusaha. Mereka 

dibekali dengan pengetahuan tentang 

pentingnya memiliki bisnis yang tidak 

hanya menghasilkan keuntungan finansial, 

tetapi juga dapat menciptakan lapangan 

kerja bagi orang lain. Materi ini bertujuan 

untuk menumbuhkan semangat 
kewirausahaan, mengajarkan bagaimana 

memimpin bisnis, serta membekali siswa-

siswi dengan nilai-nilai kewirausahaan 
yang relevan dalam skala lokal dan global. 

Dengan demikian, siswa-siswi diharapkan 

tidak hanya berfokus pada pencarian 

pekerjaan, tetapi juga termotivasi untuk 
menjadi pencipta lapangan pekerjaan. 

b. Pemaparan Materi Digital Marketing 

Para siswa-siswi MA Soebono Mantofani 
diberikan pemahaman tentang konsep dan 

pentingnya digital marketing dalam 

memperkenalkan merek dan 
mempromosikan produk. Materi ini 

bertujuan agar siswa-siswi lebih 

memahami bagaimana digital marketing 

dapat digunakan untuk menjangkau 
pelanggan secara efisien, relevan, dan 

efektif melalui media digital. Siswa-siswi 

diharapkan dapat memahami berbagai 
aspek digital marketing, mulai dari 

penggunaan media sosial hingga strategi 

pemasaran yang dapat diterapkan dalam 
dunia bisnis mereka di masa depan. 

c. Pemaparan Materi Pemanfaatan Media 

Sosial untuk Branding dan Promosi Produk 

Dalam sesi ini, siswa-siswi diberikan 
pemahaman tentang pentingnya media 

sosial dalam branding dan promosi produk. 

Penggunaan media sosial merupakan 
metode pemasaran digital yang hemat 

biaya dan dapat dimanfaatkan untuk 

meningkatkan popularitas merek, terutama 

bagi pelaku usaha baru. Dengan strategi 
yang tepat, sebuah merek dapat mencapai 

awareness yang tinggi. Pengenalan merek 

akan lebih efektif apabila didukung oleh 
kualitas pemasaran digital yang optimal. 

Beberapa platform media sosial yang 

efektif untuk penerapan digital marketing 
saat ini antara Facebook, Tiktok, Instagram 

dan situs web. 

 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 
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Kesimpulan 

 Kegiatan ini menunjukkan bahwa 

melalui pelatihan yang difokuskan pada 
pengembangan jiwa kewirausahaan, 

pemanfaatan dan adapatasi digital marketing, 

siswa-siswi MA Soebono Mantofani dapat 
memperoleh wawasan yang berharga tentang 

kewirausahaan dan pemasaran digital. 

Kegiatan yang diberikan, seperti pemaparan 

materi kewirausahaan, pemanfaatan media 
sosial untuk branding dan promosi produk, 

serta pemahaman tentang digital marketing, 

diharapkan dapat meningkatkan semangat 
kewirausahaan yang kreatif dan memberikan 

pengetahuan praktis dalam menerapkan 

pemasaran digital untuk memajukan bisnis. 
Dengan demikian, siswa-siswi tidak hanya 

didorong untuk menjadi pencari kerja, tetapi 

juga menjadi pencipta lapangan kerja melalui 

penerapan teknologi dan kreativitas yang 
mereka pelajari. 

 

Saran 
Berdasarkan kegiatan ini, ada 

beberapa saran yang dapat diterapkan untuk 

meningkatkan hasil kegiatan ini di masa 

depan.  

1. Penting untuk terus memberikan 
pelatihan yang berkelanjutan, tidak 

hanya mengenai digital marketing, tetapi 

juga tentang pengelolaan bisnis dan 
inovasi produk.  

2. Lembaga pendidikan seperti MA 

Soebono Mantofani dapat memperkuat 
kerjasama dengan berbagai pihak, seperti 

praktisi bisnis, lembaga pelatihan digital 

marketing, atau komunitas 

kewirausahaan, untuk memberikan 
pengalaman praktis dan mentoring yang 

lebih mendalam kepada siswa-siswi.  

3. Penting untuk terus mengadaptasi 
perkembangan teknologi dan tren 

pemasaran digital yang selalu berubah, 

agar siswa-siswi dapat mengikuti 
dinamika pasar dan dapat lebih 

kompetitif dalam dunia usaha. 

Dengan demikian, implementasi digital 

marketing dalam pembelajaran 

kewirausahaan di tingkat sekolah dapat 

menjadi langkah awal yang sangat berarti bagi 
siswa untuk memasuki dunia kewirausahaan 

dengan lebih siap dan percaya diri. 
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