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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Disiplin Kerja dan Pengembangan Karir terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan pada PT Purantara In-Flight Catering. Metode yang di pakai yaitu
metode kuantitatif dan metode pengumpulan data dengan melakukan penyebaran kuesioner terhadap
populasi dan sampel berjumlah 57 Responden Pada PT Purantara In-Flight Catering. Analisis data yang
digunakan yaitu uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik (uji normalitas, uji heteroskedastisitas,
uji Multikolinearitas), Analisis Regresi Linear Sederhana dan Berganda, Uji koefisien korelasi dan
determinasi, uji hipotesis (uji t, uji F). Hasil penelitian ini menunjukan bahwa secara parsia Disiplin
Kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap Produktivitas Kerja dengan nilai t-hitung 6.647 > t-
tabel 2.004, dan signifikansi 0.000 < 0.05. Sedangkan secara parsial Pengembangan Karir berpengaruh
signifikan terhadap Produktivitas Kerja dengan nilai t-hitung 2.748 > t-tabel 2.004 dan signifikansi
0.001 < 0.05. Secara simultan Disiplin Kerja dan Pengembangan Karir berpengaruh terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan dengan nilai F-hitung 32.858 > F-tabel 2.780 dan tingkat signifikansi
0,000 < 0,05. Adapun kontribusi disiplin kerja dan pengembangan Kkarir terhadap Produktivitas kerja
sebesar 54.9%.

Kata Kunci: Disiplin Kerja; Pengembangan Karir; Produktivitas Kerja
Abstract

This study aims to determine the effect of work discipline and career development on employee
productivity at PT Purantara In-Flight Catering. The method used is the quantitative method and
Methods of collecting data by distributing questionnaires to the population and a sample of 57
respondents at PT Purantara In-Flight Catering. The data analysis used is validity test, reliability test,
classical assumption test (normality test, heteroscedasticity test, multicollinearity test), Simple and
Multiple Linear Regression Analysis, correlation coefficient test and determination, hypothesis testing
(t test, F test). The results of this study indicate that work discipline has a positive and significant effect
on work productivity with a t-count value of 6,647 > t-table 2,004, and a significance of 0.000 <0.05.
While partially Career Development has a significant effect on Work Productivity with a t-count value
of 2.748 > t-table 2.004 and a significance of 0.001 <0.05. Simultaneously Work Discipline and Career
Development have an effect on Employee Work Productivity with an F-count value of 32.858 > F-table
2.780 and a significance level of 0.000 <0.05. The contribution of work discipline and career
development to work productivity is 54.9%.
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PENDAHULUAN

Era globalisasi saat ini dan kondisi
masyarakat sekarang setiap perusahaan baik itu
perusahaan pemerintahan maupun swasta, yang
bertugas memberikan produksi dan pelayanan
kepada masyarakat yang pasti akan mempunyai
tujuan tertentu yang ingin dicapai. Suatu
perusahaan yang dalam melaksanakan kegiatan
produksinya,baik perusahaan yang bergerak
dalam bidang industri, perdagangan mau pun
jasa akan berusaha untuk mencapai tujuan yang
telah di tetapkan sebelum nya. Satu hal yang
penting, bahwa keberhasilan suatu kegiatan
dalam suatu perusahaan bukan hanya
tergantung pada ke hebatan teknologi yang
dipakai, dana operasional yang tersedia, sarana
dan prasarana yang di miliki, melainkan juga
terhadap aspek sumber daya manusia yang dia
miliki.

Faktor sumber daya manusia ini
merupakan elemen yang harus sangat di
perhatikan oleh perusahaan, terutama dalam era
perdagangan bebas yang sekarang ini, , karena
setiap perusahaan bukan hanya bersaing dengan
produk dalam negri saja, melainkan juga
berkompetisi dengan produk luar negri juga,
dalam hal ini perusahaan di tuntut harus dapat
bekerja dengan efektif, efisien dan produktif.
Tingkat kompetisi yang tinggi memacu
perusahaan untuk dapat mempertahankan
kelangsungan hidup perusahaan nya dengan
memperhatikan pada aspek sumber daya
manusia yang dia miliki. oleh karena itu,
keberhasilan suatu organisasi sangat ditentukan
oleh kegiatan pendayagunaan sumber daya
manusia, yaitu orang—orang yang menyediakan
tenaga bakat kreativitas dan semangat bagi
organisasi serta memegang peranan yang
penting dalam fungsi operasional.

Sumber daya manusia merupakan aset
yang sangat penting yang ada di dalam sebuah
organisasi atau perusahaan. Oleh karena itu
sumber daya manusia harus dapat dikelola
dengan baik. Sumber daya manusia merupakan
aset perusahaan yang paling mahal dibanding
dengan asset-aset yang lain karena sumber daya
manusia merupakan penggerak utama sebuah
organisasi atau perusahaan.

Dalam rangka pencapaian tujuan
perusahaan, maka pimpinan perusahaan harus
mengetahui  kekurangan—kekurangan yang
terdapat dalam perusahaan. Karena perusahaan
harus menyadari, bahwa pada saat ini banyak
perusahaan menghadapi berbagai masalah
dalam mencapai tujuan dari visi dan misi
perusahaan, yang salah satu penyebab dari
masalah adalah menurunnya produktifitas kerja
karyawan.

Menurut ~ Sinungan  dalam  Busro
(2018:344), “produktivitas kerja merupakan
kemampuan seseorang atau sekelompok orang
untuk menghasilkan barang dan jasa dalam
waktu tertentu yang telah ditentukan atau sesuai
dengan rencana”. Menurut Riyanto dalam
Elbandiansyah  (2019:250), secara teknis
“produktivitas adalah suatu perbandingan
antara hasil yang dicapai (output) dengan
keseluruhan sumber daya yang diperlukan
(input)”. Produktivitas mengandung pengertian
perbandingan antara hasil yang dicapai dengan
peran tenaga kerja persatuan waktu.

Menurut Malayu Hasibuan (Hartatik
2018: 208), mengungkapkan bahwa secara
lebih sederhana, maksud dari “produktivitas
adalah perbandingan secara ilmu hitung antara
jumlah yang dihasilkan dan jumlah setiap
sumber yang digunakan selama produksi
berlangsung, dan sumber tersebut dapat berupa
tanah, bahan baku dan bahan pembantu, pabrik,
mesin-mesin, dan alat-alat, serta tenaga kerja.”

Hasil observasi dan wawancara pada PT
Purantara In Flight Catering hasil penjualan
dari tahun 2018 sampai tahun 2020 yang mana
dari tahun ke tahun hasil penjualan yang tidak
konsisten dan cenderung menurun. Yang
dimana seharusnya tingkat penjualan selalu
naik atau stabil. Dan terlihat jelas bahwa setiap
tahun mengalami penurunan yang mana bias
dilihat bahwa penjualan di tahun 2018 selalu
naik dan cenderung stabil akan tetapi pada
tahun 2019 hasil penjualan mengalami
penurunan dari bulan ke bulan yang mana
seharusnya lebih meningkat akan tetapi disini
malah mengalami penurunan. Dan pada tahun
2020 hasil penjualan mengalami penurunan
yang sangat signifikan dari bulan ke bulan yang
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artinya disini tiap tahun perusahaan mengalami
permasalahan yang mana di artikan bahwa
produktivitas kerja karyawan menurun oleh
karna itu diperlukan untuk meningkatkan
kepercayaan individu dalam menghadapi
berbagai masalah yang muncul. Misalnya
seperti menghadapi komplain customer, konflik
yang terjadi antara rekan kerja maupun atasan,
menyelesaikan tugas yang diberikan oleh
atasan, pemenuhan target yang telah disepakati,
dan lain sebagainya. Oleh karena itu maka
produktivitas kerja memiliki peran yang sangat
penting bagi perusahaan dan dibutuhkan untuk
dapat membuat karyawan bekerja lebih baik
dan sesuai dengan standar yang telah ditetapkan
oleh perusahaan.

Dalam memperbaiki produktivitas kerja
atau ketika perusahaan menginginkan kinerja
yang baik dari para karyawan maka ada
beberapa hal yang harus diperhatikan. Salah
satu faktor yang mempengaruhi produktivitas
kerja adalah disiplin kerja, Thamrin dan Irham
Subarkah (2018), Secara parsial disiplin kerja
mempunyai pengaruh terhadap produktivitas
kerja; Muhamad Ekhsan (2019), Secara parsial
disiplin kerja berpengaruh signifikan terhadap
kinerja karyawan. Diantaranya yaitu dengan
memperhatikan disiplin kerja dan
pengembangan Kkarir dari para karyawan yang
ada di dalam organisasi atau perusahaan
tersebut.

Selain disiplin kerja produktivitas kerja
juga dipengaruhi oleh pengembangan Karir,
Moh. Sutoro (2019) Secara parsial terdapat
pengaruh yang signifikan antara
Pengembangan Karir Terhadap Kinerja
Karyawan; Safitriani, Hendri Herman (2020)
Secara parsial Pengembangan karir berpegaruh
secara signifikan terhadap kinerja.
Pengembangan Karir perlu diadakan di setiap
perusahaan. Hal ini dikarenakan setiap
karyawan ingin berkembang di perusahaan
tempat mereka bekerja. Ketika karyawan
mampu berkembang dan semakin menguasai
bidang pekerjaannya, memungkinkan motivasi-
nya untuk bekerja semakin bertambah. Hal ini
dikarenakan pengalaman yang dialaminya
selama pengembangan karier yang sudah

dilakukannya selama bekerja di perusahaan
tersebut.  Pengembangan  Karir  sendiri,
merupakan proses peningkatan kemampuan
kerja individu yang ingin diraih dalam rangka
pencapaian karir yang diinginkan.

Upaya yang sudah dilakukan oleh PT
Purantara In-Flight Catering dalam faktanya
belum banyak meningkatkan produktivitas
kerjanya. Karenanya penelitian ini bertujuan
untuk mengkaji lebih dalam tentang “Pengaruh
Disiplin Kerja dan Pengembangan Karir
Terhadap Produktivitas Kerja Karyawan pada
PT Purantara In-Flight Catering”.

METODE

Berdasarkan tingkat eksplanasinya,
penelitian  ini  diklasifikasikan  sebagai
penelitian asosiatif yang bersifat kausal, yaitu
penelitian yang mengidentifikasi hubungan
sebab-akibat antara variabel-variabel pem-
bentuk  model dengan  menggunakan
pendekatan kuantitatif, dimana menggunakan
angka dalam menyimpulkan hasil penelitian.
Jenis penelitian ini adalah menggunakan
penelitian Kuantitatif. Pendekatan kuantitatif
adalah metode penelitian yang berlandaskan
pada filsafat potivisme, digunakan untuk
meneliti pada populasi atau sampel tertentu,
Sugiyono (2018; 8). karena penelitian ini
berupa angka-angka dan analisis menggunakan
statistik untuk mengukur serta mendapatkan
hasil penelitian melalui kuesioner

Populasi yang diteliti dalam penelitian
ini adalah karyawan divisi operation PT,
Purantara In-flight Catering yang berjumlah
sebanyak 57 responden. Teknik Analisa data
yang digunakan meliputi: Uji Instrumen (uji
validitas dan reliabilitas), uji normalitas, uji
multikolonieritas, uji heteroskedasitas, uji
regresi berganda, uji t, uji F dan uji determinasi.

HASIL DAN PEMBAHASAN
Hasil
Uji Normalitas

Uji normalitas digunakan untuk menguji
apakah dalam sebuah model regresi, variabel
dependen dan independen  mempunyai
distribusi normal atau tidak. Di bawah ini
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adalah beberapa gambaran uji normalitas yaitu
melalui pendekatan Histogram, pendekatan
melalui grafik, dan Kolmogorov-Smirnov Test.
a. Pendekatan Histogram

Histogram
Dependent Variable: PRODUKTIVITAS KERJA

Mean = -4 28E-16
Std.Dev.= 0.882
N=g7

Frequency

Gambar 1. Histogram Uji Normalitas
Berdasarkan gambar 1, dapat diketahui bahwa
variabel  berdistribusi  normal, hal ini
ditunjukkan oleh distribusi data yang berbentuk
gunung di atas sejajar dengan angka 0 (nol) atau
membentuk gunung yang sempurna dan tidak
melenceng ke kanan atau ke Kiri.

b. Pendekatan Grafik

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: PRODUKTIVITAS KERJA
10

Expected Cum Prob

Observed Cum Prob

Gambar 2. Grafik Uji Normalitas

Berdasarkan hasil Gambar 4.2 di atas
menunjukkan bahwa data atau titik-titik
penyebaran telah mengikuti garis diagonal,
maka hasil model regresi ini telah memenuhi

Analisis Regresi Linear Berganda

normalitas, yang artinya nilai residual tersebut
adalah normal.

Uji Heteroskedastisitas

Model regresi yang baik adalah yang
Homoskedastisitas ~ atau  tidak  terjadi
heteroskedastisitas Cara untuk mendeteksi ada
atau tidaknya heteroskedastisitas dengan
melihat Grafik Plot antara nilai prediksi
variabel terikat (dependen) vyaitu ZPRED
dengan residualnya SRESID. Deteksi ada
tidaknya heteroskedastisitas dapat dilakukan
dengan melihat ada tidaknya pola tertentu pada
grafik scatterplot antara SRESID dan ZPRED
dimana sumbu Y adalah Y vyang telah
diprediksi, dan sumber X adalah residual (Y
prediksi — Y sesungguhnya) yang telah di-
studentized.

Scatterplot
Dependent Variable: PRODUKTIVITAS KERJA

°

ession Studentized Residual

Regr

Regression Standardized Predicted Value

Gambar 3. Scatter Plot Heteroskedastisitas

Berdasarkan gambar 3, dapat diketahui
bahwa titik-titik tidak membentuk pola yang
jelas, dan titik-titik menyebar diatas dan
dibawah angka O pada sumbu Y. Jadi dapat
disimpulkan bahwa tidak terjadi masalah
heteroskedastisitas dalam model regresi. Maka
layak dipakai untuk memprediksi produktivitas
kerja berdasarkan masukan variabel disiplin
kerja dan pengembangan Karir.

Tabel 1. Analisa Regresi Linear Berganda

Coefficients?

Unstandardized Coefficients

Standardized Coefficients

Model B Std. Error Beta T Sig.

1 (Constant) 11.597 3.622 3.202  .002
Disiplin Kerja 486 .073 .629 6.647  .000
Pengembangan Karir 239 .087 .260 2.748 .008

a. Dependent Variable: Produktivitas Kerja
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Berdasarkan data di atas, diperoleh
persamaan regresi linear Y = 11.597 + 0,486X;
+ 0,239X.. Nilai Konstanta (a) sebesar 11,597
ini menunjukkan bahwa jika variabel Disiplin
Kerja dan Pengembangan Karir dianggap
konstan maka variabel Produktivitas Kerja akan
bernilai 11,597. Koefisien bl (X1) = 0,486
menunjukkan bahwa jika Disiplin Kerja
menurun satuannya, maka Produktivitas Kerja
akan meningkat dengan syarat variabel lain

nilainya tetap. Koefisien b2 (X2) = 0,239
menunjukkan bahwa jika variabel
Pengembangan Karir semakin baik maka
Produktivitas Kerja akan meningkat.

Uji Koefisien Determinasi

Uji koefisien determinasi dimaksudkan
untuk  mengetahui  persentase  kekuatan
pengaruh antara variabel independen terhadap
variabel dependennya.

Tabel 2. Hasil Uji Koefisien Determinasi
Model Summary®

Model R R Square

Adjusted R Square

Std. Error of the Estimate

1 1412 .549

.532 2.387

a. Predictors: (Constant), Pengembangan Karir, Disiplin Kerja

b. Dependent Variable: Produktivitas Kerja

Hasil pengolahan data menunjukkan
bahwa nilai Determinasi yang dilihat pada R
Square sebesar 0.549 atau 54,9%, hal tersebut
menggambarkan bahwa sumbangan variabel
bebas yaitu Disiplin Kerja dan Pengembangan
Karir terhadap naik atau turunnya variabel
terikat yaitu Produktivitas Kerja Karyawan,
dengan nilai sebesar 54,9% dan sisanya 45,1%

Uji Parsial (Uji t)

Pengujian Hipotesis variabel Disiplin
Kerja dan Pengembangan Karir terhadap
Produktivitas Kerja dilakukan dengan uji t (uji
secara parsial). Dalam penelitian ini digunakan
kriteria signifikansi 5% (0,05) dengan cara
membandingkan antara nilai t hiwng dengan t apel.

merupakan sumbangan dari luar variabel
penelitian ini.
Tabel 3. Hasil Uji t
Coefficients?
Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1 (Constant) 11.597 3.622 3.202 .002
Disiplin Kerja .486 .073 .629 6.647 .000
Pengembangan Karir 239 .087 .260 2.748 .008

a. Dependent Variable: Produktivitas Kerja

Hasil analisis pada tabel 3. untuk variabel
Disiplin Kerja terhadap Produktivitas Kerja
diperoleh nilai thitng > tiapel atau (6,647 > 2,004)
hal ini diperkuat dengan nilai signifikansi 0,000
< 0,05 sehingga Ho ditolak dan Ha diterima,
artinya secara parsial Disiplin  Kerja
berpengaruh signifikan terhadap Produktivitas
Kerja.

Hasil analisis pada tabel 4.25 untuk
variabel ~Pengembangan Karir terhadap
Produktivitas Kerja diperoleh nilai thitung > trabel
atau (2,748 > 2,004) hal ini diperkuat dengan
nilai signifikansi 0,008 < 0,005 sehingga Ho

ditolak dan Ha diterima, artinya secara parsial
Pengembangan Karir berpengaruh signifikan
terhadap Produktivitas Kerja.

Uji Simultan ( Uji F)

Untuk pengujian pengaruh variabel
Disiplin Kerja dan Pengembangan Karir secara
simultan  terhadap  Produktivitas  Kerja
dilakukan dengan uji statistik F (uji simultan)
dengan signifikansi 5%. Dalam penelitian ini
digunakan kriteria signifikansi 5% (0,05) yaitu
membandingkan antara nilai fhiwung dengan  fiael
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Tabel 4. Hasil Uji F (Simultan)

Anova?
Model Sum Of Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression 374.544 2 187.272 32.858 .000°
Residual 307.772 54 5.699
Total 682.316 56

a. Dependent Variable: Produktivitas Kerja
b. Predictors: (Constant), Pengembangan Karir, Disiplin Kerja

Hasil pengujian pada tabel 4. diperoleh
nilai fhiung >fraver atau (32,858>2,780) hal ini
juga diperkuat dengan nilai probability
signifikansi sebesar 0,000 < 0,05. sehingga Ho
ditolak dan Ha diterima, artinya secara simultan
Disiplin Kerja dan Pengembangan Karir
berpengaruh signifikan terhadap Produktivitas
Kerja..

Pembahasan
Pengaruh  Disiplin  Kerja  Terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT
Purantara In-Flight Catering

Hasil Uji t diperoleh nilai t-hitung
(6,647) lebih besar dari t-tabel (2,004) dengan
signifikansi 0,000 < 0,05, artinya Hol ditolak
dan Hal diterima. Sehingga dapat disimpulkan
bahwa secara parsial disiplin kerja berpengaruh
terhadap produktivitas kerja karyawan

Hasil penelitian ini sejalan dengan
penelitian yang dilakukan oleh (Thamrin dan
Irham Subarkah, 2018) bahwa disiplin kerja
berpengaruh signifikan terhadap Produktivitas
kerja karyawan, dan sejalan juga dengan
penelitian yang di lakukan oleh (Muhamad
Ekhsan, 2019).

Pengaruh Pengembangan Karir Terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT
Purantara In-Flight Catering

Hasil uji t diperoleh nilai t-hitung (2,748)
lebih besar dari t-tabel (2,004) dengan
signifikansi 0,008 < 0,05, artinya Ho2 ditolak
dan Ha2 diterima. Sehingga dapat disimpulkan
bahwa secara parsial pengembangan Karir

berpengaruh terhadap produktivitas kerja
karyawan.
Hasil penelitian ini sejalan dengan

penelitian yang dilakukan oleh (Sholikhah,

Amoi Sanyo Simanjuntak, Widya Parimita,
2018) bahwa pengembangan karir berpengaruh
signifikan  terhadap  Produktivitas  Kkerja
karyawan, dan sejalan juga dengan penelitian
yang di lakukan oleh (Moh. Sutoro, 2019).

Pengaruh simultan antara Disiplin Kerja
dan Pengembangan karir Terhadap
Produktivitas Kerja Karyawan Pada PT
Purantara In-Flight Catering

Hasil uji F atau simultan diperoleh rata-
rata nilai F-hitung 32.858 > 2,780 dengan taraf
signifikan 0,000<0,05 dan didapat kesimpulan
bahwa Ho3 ditolak dan Ha3 diterima. Nilai
Determinasi R Square sebesar 0,549 atau
54,9%, hal tersebut menggambarkan bahwa
sumbangan variabel bebas yaitu (disiplin kerja
dan pengembangan Karir) terhadap variabel
produktivitas kerja sebesar 54,9% dan sisanya
45,1% merupakan sumbangan dari luar yang
diteliti. sehingga dapat disimpulkan bahwa
secara Simultan terdapat pengaruh yang
signifikan  antara  disiplin  kerja  dan
pengembangan terhadap produktivitas kerja
karyawan

Hasil penelitian ini sejalan dengan
penelitian yang dilakukan oleh (Safitriani,
Hendri Herman, 2020) dan sejalan juga dengan
penelitian yang di lakukan (Kevin J Pesik,
Jantje L. Sepang, Jopie Rotinsulu, 2019).

SIMPULAN
Kesimpulan
Hasil penelitian dan analisis dalam

pembahasan-pembahasan yang telah penulis
lakukan pada bab sebelumnya, maka peneliti
membuat kesimpulan sebagai berikut :
1. Secara parsial disiplin kerja berpengaruh

positif dan signifikan terhadap produktivitas
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kerja dengan Nilai signifikan (0.000) < 0.05
dan t-hitung (6,647) >t-tabel (2,004).
Sehingga dapat disimpulkan bahwa secara
parsial disiplin kerja berpengaruh terhadap
produktivitas kerja karyawan pada PT
Purantara In-Flight Catering.

2. Secara  parsial pengembangan  Karir
berpengaruh positif dan signifikan terhadap
produktivitas kerja dengan Nilai signifikan
(0,001) lebih kecil dari 0,05 dan t-hitung
(2,748) lebih besar dari t-tabel (2,004).
Sehingga dapat disimpulkan bahwa secara
parsial pengembangan Kkarir berpengaruh
terhadap produktivitas kerja karyawan pada
PT Purantara In-Flight Catering.

3. Disiplin kerja dan pengembangan Kkarir
berpengaruh signifikan terhadap produkti-
vitas kerja karyawan, dengan nilai koefisien
korelasi sebesar 0,741 artinya variabel
disiplin kerja dan pengembangan Karir
mempunyai tingkat hubungan yang kuat
terhadap produktivitas kerja karyawan. Uji
hipotesis diperoleh nilai f hitung > f tabel
yaitu 32,858 > 2,780 dengan taraf signifikan
0,000 < 0,05 sehingga dapat disimpulkan
bahwa secara simultan terdapat pengaruh
yang signifikan antara disiplin kerja dan
pengembangan terhadap produktivitas kerja
karyawan pada PT Purantara In-Flight
Catering.

Saran

1. Perusahaan sebaiknya memperhatikan
kedisiplinan karyawan PT Purantara In-
Flight Catering dalam membuat laporan
kerja harian supaya karyawan lebih teratur
dan bertanggung jawab atas pekerjaan nya.

2. Perusahaan memberikan kesempatan dalam
pengembangan karir kepada karyawan PT
Purantara In Flight Catering dalam
meningkatkan performa Kkinerja seperti
mengadakan pelatihan/pendidikan kepada
karyawan, promosi jabatan dan lain
sebagainya, hal ini dapat menimbulkan
kontribusi yang baik dari karyawan bagi
perusahaan sehingga dapat meningkatkan
kinerja perusahaan, dan untuk pemberian
Disiplin Kerja dan Pengembangan Karir

juga harus menjadi sorotan yang penting di
mana faktor kedua ini tidak dominan,
sehingga Disiplin Kerja dan Pengembangan
Karir perlu lebih ditingkatkan kembali
terutama masalah Disiplin Kerja Yyang
memerlukan pembenahan baik.

3. Pada Produktivitas Kerja karyawan terdapat
indikator yang memiliki nilai terendah yaitu
kualitas.  Jika  perusahaan ~ memper-
timbangkan kualitas pekerjaan dengan baik
maka kinerja perusahaan dapat lebih
ditingkatkan.
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