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Abstrak 
Penelitian ini menganalisis bagaimana penerapan akuntansi yang dilakukan oleh perusahaan khususnya 

pada Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM), studi kasus CV Armila di Kota Bandung, untuk 

menilai keefektifan terhadap transparansi, akurasi laporan, dan pengambilan keputusan keuangan 

metode penelitian ini digunakan dengan metode kualitatif dimana peneliti melakukan observasi 

langsung, wawancara, dan dokumentasi. Penelitian ini menemukan bahwa penerapan akuntansi berbasis 

online di CV Armila meningkatkan efisiensi pencatatan, memperbaiki pengelolaan arus kas, dan 

meningkatkan profitabilitas. 

 

Kata Kunci: Akuntansi; UMKM; Pengelolaan Keuangan. 

 

Abstract 

This study analyzes how the application of accounting is carried out by companies, especially in Micro, 

Small and Medium Enterprises (MSMEs), a case study of CV Armila in Bandung City, to assess the 

effectiveness of transparency, accuracy of reports, and financial decision making. This research method 

uses a qualitative method where researchers conduct direct observation, interviews, and documentation. 

This study found that the application of online-based accounting at CV Armila increases recording 

efficiency, improves cash flow management, and increases profitability. 

 

Keywords: Accounting; MSMEs; Financial Management. 

 

 

PENDAHULUAN 
Penelitian ini bertujuan untuk me-

ngetahui penerapan akuntansi yang dilakukan 

CV Armila di Kota. Penelitian ini juga 

bertujuan untuk memberikan kontribusi pada 

pengembangan teori dan praktik akuntansi di 

dunia UMKM. 

Akuntansi dalam Usaha Mikro, Kecil, 

dan Menengah (UMKM) memiliki peran yang 

sangat penting dalam meningkatkan efisiensi 

dan efektivitas operasional bisnis. Sistem 

akuntansi yang baik dapat membantu UMKM 

dalam mengelola keuangan, membuat 

keputusan yang tepat, dan meningkatkan 

kinerja bisnis. 

Akuntansi berbasis online adalah sistem 

pencatatan dan pengelolaan data keuangan yang 

dilakukan menggunakan aplikasi atau 

perangkat lunak (software) yang terhubung 

dengan internet. Sistem ini memungkinkan 

pengguna untuk mengakses, mencatat, dan 

memantau transaksi keuangan secara real-time 

dari berbagai lokasi tanpa harus terhubung ke 

satu perangkat fisik tertentu. Perkembangan 

teknologi informasi telah membawa perubahan 

signifikan dalam praktik akuntansi tradisional 

menuju sistem yang lebih modern dan efisien.  

Berdasarkan penelitian Kamilah dan 

Arafat, pemahaman pelaku UMKM terhadap 

standar akuntansi masih rendah, dengan 
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sebagian besar hanya mencatat pemasukan dan 

pengeluaran secara sederhana tanpa menyusun 

laporan keuangan sistematis. 

Nuraeni dan Manjaleni menegaskan 

bahwa peningkatan pendapatan UMKM 

berkaitan erat dengan pencatatan keuangan 

yang lebih sistematis dan pemahaman akuntansi 

dasar yang memadai. 

Susilawati dan Fitriyani (2021) 

menemukan bahwa pencatatan keuangan pada 

UMKM masih sangat sederhana dan belum 

mengikuti siklus akuntansi yang sesuai standar, 

sehingga menyulitkan dalam pengambilan 

keputusan bisnis yang tepat. 

Seiring berkembangnya teknologi 

informasi, akuntansi berbasis online menjadi 

solusi yang semakin banyak diadopsi oleh 

berbagai jenis entitas, baik skala kecil maupun 

besar. Salah satu keunggulan utama dari 

akuntansi berbasis online adalah fleksibilitas 

akses. Karena sistemnya terhubung dengan 

internet, maka laporan keuangan, transaksi 

harian, hingga dokumentasi perpajakan bisa 

dilihat secara langsung melalui laptop, tablet, 

atau bahkan ponsel. Ini tentu berbeda dengan 

sistem akuntansi konvensional yang bersifat 

lokal dan hanya bisa diakses dari komputer 

tertentu, sehingga membatasi mobilitas 

pengguna. 

Akuntansi merupakan suatu prosedur 

yang berguna untuk memperoleh, menyatukan, 

meringkas dan melaporkan data operasi dan 

keuangan suatu perusahaan (Fitriadany, Siregar, 

& Syafina, . Sistem akuntansi pada perusahaan 

sangat penting agar dapat mempermudah 

kinerja karyawan, karena dapat memberikan 

suatu informasi akuntansi dan keuangan. Sistem 

akuntansi mencakup pemanfaatan teknologi 

informasi yang dapat digunakan untuk mem-

berikan suatu informasi kepada para pengguna. 

Amalia memberikan kesimpulan bahwa 

kemampuan teknis pengguna sistem informasi 

memegang peranan penting dalam meng-

hasilkan informasi keuangan yang berkualitas, 

sehingga mendukung pembuatan keputusan 

yang lebih baik. Informasi keuangan yang 

akurat memungkinkan UMKM menyusun 

strategi bisnis yang lebih terarah, meningkatkan 

profitabilitas, dan memastikan keberlanjutan 

usaha mereka. Penerapan sistem akuntansi yang 

tepat tidak hanya membantu dalam menjaga 

transparansi dan akurasi laporan keuangan, 

tetapi juga berkontribusi pada peningkatan 

kinerja UMKM secara keseluruhan. 

Masalah utama yang sering dihadapi 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) 

adalah pencatatan keuangan yang kurang 

tertata. Banyak pelaku UMKM masih 

menggunakan metode manual dalam mencatat 

transaksi keuangan atau bahkan tidak 

melakukan pencatatan sama sekali. Hal ini 

menyebabkan kesulitan dalam memantau arus 

kas, menghitung keuntungan secara akurat, 

serta membuat laporan keuangan yang dapat 

digunakan untuk pengambilan keputusan 

bisnis. Penelitian yang dilakukan Prastika dan 

Purnomo  mengemukakan bahwa minimnya 

penggunaan sistem akuntansi yang terstruktur 

pada UMKM sering kali menghambat mereka 

dalam mendapatkan akses pendanaan dari bank 

dan investor karena kurangnya transparansi 

dalam laporan keuangan (Jurnal Ilmiah MEA, 

2020). 

Penelitian Amalia  menunjukkan bahwa 

kurangnya literasi keuangan berdampak negatif 

terhadap kelangsungan usaha UMKM, karena 

tanpa pencatatan yang baik, mereka sulit 

menganalisis kondisi keuangan dan 

merencanakan strategi bisnis yang tepat, oleh 

karena itu diperlukan edukasi serta penggunaan 

sistem akuntansi sederhana yang mudah 

diimplementasikan agar UMKM dapat 

mengelola keuangan mereka dengan lebih baik. 

CV Armila di Kota Bandung mungkin 

menghadapi tantangan dalam pengelolaan 

akuntansi, seperti pencatatan keuangan yang 

kurang tertata. Tantangan ini sering kali 

disebabkan oleh kurangnya pemahaman tentang 

pentingnya akuntansi, keterbatasan sumber 

daya manusia yang kompeten di bidang 

keuangan, serta minimnya penerapan teknologi 

dalam sistem akuntansi. Penelitian ini bertujuan 

untuk mengetahui penerapan akuntansi yang 

dilakukan CV Armila di Kota. Penelitian ini 

juga bertujuan untuk memberikan kontribusi 

pada pengembangan teori dan praktik akuntansi 

di dunia UMKM. 

 

METODE 
Metodologi penelitian yang digunakan 

dalam penelitian ini menggunakan pendektan 

kualitatif, dengan memanfaatkan data deskriktif 

yang dikumpulkan dari pelaku yang dilihat 

melalui bahasa lisan atau tulisan. Peristiwa, 

sikap, kepercayaan, persepsi, dan dinamika 

sosial, semuanya dapat dianalisis dengan 

menggunakan metode kualitatif, baik itu 

fenomena individual maupun kelompok. 

Metode penelitian kualitatif dimulai dengan 

http://dx.doi.org/10.32493/jmw.v5i1.48847
http://openjournal.unpam.ac.id/index.php/JMW/index
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/


JIMAWA (Jurnal Ilmiah Mahasiswa), Vol. 5, No.1, Maret-Juni 2025 (71-76)  

DOI: http://dx.doi.org/10.32493/jmw.v5i1.48847  

http://openjournal.unpam.ac.id/index.php/JMW/index  Copyright © pada Penulis  

73 

perusahaan hipotesis awal, yang kemudian 

dihubungkan dengan kerangka teori yang 

digunakan dalam penelitian. Analisis ini akan 

menginterpretsikan data survei yang telah 

dikumpulkan.Teknik pengumpulan data yang 

dapat dilakukan dengan observasi (pe-

ngamatan), Interview (wawancara), kuisioner 

(angket), doumentasi (Sugiyono, 2020) 

Observasi dalam penelitian ini bertujuan 

untuk memperoleh gambaran langsung 

mengenai penerapan akuntansi yang dilakukan 

CV Armila. Peneliti mengamati secara langsung 

kegiatan pencatatan transaksi harian, seperti 

penjualan dan pengeluaran, serta proses 

penyusunan laporan keuangan sederhana jika 

tersedia. Peneliti juga mencermati alat atau 

dokumen yang digunakan dalam proses 

pencatatan, seperti buku kas atau nota 

penjualan, dan mencatat peran setiap anggota 

staf yang terlibat dalam pengelolaan keuangan. 

Observasi ini dilakukan baik secara partisipatif 

maupun non-partisipatif untuk menangkap 

aktivitas pencatatan secara objektif dan 

mendalam. 

Wawancara digunakan sebagai teknik 

pengumpulan data pada saat peneliti ingin 

melaksanakan survey pendahuluan untuk 

menentukan masalah yang nantinya akan 

diteliti, dan apabila peneliti juga ingin 

mengetahui hal – hal yang lebih mendalam dari 

responden yang bersangkutan. Pada tahapan 

wawancara ini peneliti mengadakan pertemuan 

dengan informan guna untuk mendapatkan 

informasi. Informasi disini adalah pemilik, dan 

pegawai yang mengelola CV Armila. 

(Sugiyono, 2017) 

Dokumentasi adalah catatan peristiwa 

yang sudah berlalu. Dokumentasi bisa 

berbentuk tulisan, gambar, dan karya karya 

monumental dari seseorang. Hasil wawancara 

akan lebih kredibel jika didukung oleh 

dokumen dokumen untuk menambah informasi 

penelitian. Dalam penelitian ini, peneliti 

melakukan pengumpulan data berupa data 

tertulis seperti laporan penerapan akuntansi pada 

usaha mikro kecil dan menengah (Sugiyono, 

2017) 

Teknik analisis data yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif 

kualitatif dan kuantitatif. Analisis deskriptif 

kualitatif digunakan untuk memahami dan 

menggambarkan fenomena penerapan sistem 

akuntansi di CV Armila berdasarkan data non-

numerik yang diperoleh melalui wawancara, 

observasi, dan dokumentasi. Penelitian ini akan 

mengidentifikasi pola pencatatan keuangan, 

kendala yang dihadapi, serta efektivitas sistem 

akuntansi yang diterapkan. Analisis kuantitatif 

dilakukan dengan menggunakan rasio keuangan 

untuk menilai dampak sistem akuntansi 

terhadap kinerja keuangan perusahaan. Data 

kuantitatif yang diperoleh dari laporan 

keuangan akan diolah untuk mengukur tingkat 

efisiensi, profitabilitas, dan transparansi pen-

catatan keuangan (Ghozali, 2016). Dengan 

kombinasi kedua metode ini, penelitian ini 

diharapkan dapat memberikan gambaran yang 

lebih komprehensif mengenai sistem akuntansi 

di CV Armila dan kontribusinya terhadap 

peningkatan kinerja keuangan UMKM. 

 

HASIL dan PEMBAHASAN 
Berdasarkan hasil wawancara, observasi, 

dan dokumentasi yang dilakukan terhadap 

pemilik CV Armila di Kota Bandung, 

ditemukan bahwa perusahaan telah menerapkan 

sistem akuntansi berbasis online melalui 

platform Jurnal By Mekari. Penerapan 

akuntansi berbasis online ini memungkinkan 

perusahaan untuk mengelola data keuangan 

secara lebih akurat dan efisien. Adapun proses 

akuntansi yang dilakukan oleh CV Armila 

meliputi:  

1. Pengumpulan dan pencatatan transaksi pada 

jurnal 

2. Pembuatan dan posting jurnal ke dalam buku 

besar 

3. Penyusunan laporan keuangan berupa 

neraca saldo 

4. Pembuatan laporan jurnal 

5. Penyusunan laporan ringkasan bisnis 

CV Armila telah memanfaatkan kemaju-

an teknologi dalam pengelolaan keuangan 

perusahaan melalui sistem akuntansi berbasis 

online. Sistem ini memungkinkan akses data 

keuangan secara real-time dari berbagai lokasi, 

yang sangat memudahkan proses pengambilan 

keputusan bisnis. Sumber pendapatan utama 

perusahaan berasal dari penjualan langsung 

pada sesi live ataupun melalui jaringan reseller 

yang telah tersebar luas. 

Dalam hal penggajian, CV Armila 

menerapkan sistem yang bervariasi baik dari 

segi nominal, tanggal pembayaran, maupun 

metode pembayaran. Sebagian karyawan 
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menerima gaji melalui transfer rekening bank, 

sementara sebagian lainnya dibayar secara 

tunai. Struktur gaji juga dibedakan berdasarkan 

departemen atau fungsi pekerjaan, misalnya 

bagian administrasi memiliki struktur gaji yang 

berbeda dengan bagian lainnya. 

Untuk pengelolaan piutang, perusahaan 

menggunakan pendekatan yang rinci dan 

pencatatan layanan transaksi yang akurat. 

Sistem penjadwalan pembayaran diterapkan 

untuk memberikan informasi kepada pelanggan 

tentang kewajiban pembayaran mereka beserta 

tenggat waktunya. Pengawasan tambahan atas 

piutang juga dilakukan untuk mencegah 

penumpukan kewajiban atau keterlambatan 

pembayaran. 

 

Pembahasan 

Kelebihan Penerapan Akuntansi Berbasis 

Online pada CV Armila 

1. Peningkatan Keamanan Data Keuangan 

Penerapan akuntansi berbasis online pada 

CV Armila telah meningkatkan keamanan 

data keuangan perusahaan. Sistem akuntansi 

online yang digunakan, yaitu Jurnal By 

Mekari, dilengkapi dengan teknologi 

enkripsi canggih yang melindungi data 

keuangan dari akses tidak sah. Selain itu, 

platform ini juga memiliki fitur backup data 

otomatis yang sangat bermanfaat untuk 

pemulihan data jika terjadi kehilangan atau 

kerusakan. 

2. Peningkatan Kualitas Pelaporan 

Keuangan. Sistem akuntansi online me-

mungkinkan CV Armila untuk meng-

hasilkan laporan keuangan yang akurat dan 

cepat. Laporan keuangan dapat dibuat secara 

otomatis melalui platform Jurnal By Mekari, 

sehingga memudahkan perusahaan dalam 

proses pengambilan keputusan. Dengan 

adanya lima tahapan penerapan akuntansi 

yang sistematis, mulai dari pencatatan 

transaksi hingga penyusunan laporan 

ringkasan bisnis, perusahaan dapat memiliki 

gambaran yang komprehensif mengenai 

kondisi keuangannya. 

3. Aksesibilitas dan Efisiensi Penerapan 

akuntansi berbasis online memungkinkan 

akses data keuangan dari berbagai lokasi dan 

waktu. Hal ini sangat memudahkan pihak 

manajemen CV Armila dalam memantau 

dan mengevaluasi kinerja keuangan per-

usahaan secara real-time, sehingga proses 

pengambilan keputusan dapat dilakukan 

dengan lebih cepat dan akurat. Efisiensi 

waktu dan sumber daya juga meningkat 

karena proses akuntansi yang sebelumnya 

manual kini dapat dilakukan secara 

otomatis. 

 

Kekurangan Penerapan Akuntansi Berbasis 

Online pada CV Armila 

1. Ketergantungan pada Teknologi dan 

Infrastruktur Salah satu kekurangan utama 

dalam penerapan akuntansi berbasis online 

pada CV Armila adalah ketergantungan 

yang tinggi terhadap teknologi dan 

infrastruktur. Jika terjadi gangguan pada 

sistem atau koneksi internet, proses 

akuntansi dapat terhambat. Hal ini menjadi 

risiko yang perlu diantisipasi oleh 

perusahaan untuk menjaga kelancaran 

operasional. 

2. Biaya Implementasi dan Pemeliharaan 

Biaya implementasi dan pemeliharaan 

sistem akuntansi online cukup besar. CV 

Armila perlu mengalokasikan anggaran 

khusus untuk langganan platform Jurnal By 

Mekari, pelatihan karyawan, serta pe-

meliharaan dan pemutakhiran sistem secara 

berkala. Hal ini memerlukan pertimbangan 

yang matang dalam perencanaan keuangan 

perusahaan. 

3. Kontrol Akses Data Keuangan Meskipun 

sistem akuntansi online meningkatkan 

aksesibilitas data keuangan, namun hal ini 

juga menimbulkan risiko terkait kontrol 

akses. CV Armila perlu menerapkan 

kebijakan yang ketat mengenai siapa saja 

yang dapat mengakses data keuangan dan 

sejauh mana hak akses yang diberikan. 

Tanpa kontrol yang memadai, risiko 

kebocoran atau penyalahgunaan data 

keuangan dapat meningkat. 
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Implikasi Penerapan Akuntansi Berbasis 

Online bagi UMKM 

Penerapan akuntansi berbasis online 

seperti yang dilakukan oleh CV Armila dapat 

menjadi model bagi UMKM lainnya. Sistem 

akuntansi yang baik, sebagaimana dikemuka-

kan oleh Ardila & Kurniawan, terdiri dari 

proses pencatatan jurnal, posting ke buku besar, 

pembuatan neraca saldo, jurnal penyesuaian, 

hingga penyusunan laporan keuangan lengkap. 

CV Armila telah menerapkan tahapan-tahapan 

tersebut melalui platform Jurnal By Mekari. 

Berbeda dengan banyak UMKM yang 

masih menerapkan akuntansi berbasis arus kas 

tanpa pelaporan yang sistematis, CV Armila 

telah berhasil mengimplementasikan sistem 

akuntansi yang lebih terstruktur dan sesuai 

standar. Hal ini memungkinkan perusahaan 

untuk dengan mudah menyusun laporan laba 

rugi dan neraca, yang seringkali menjadi 

kendala bagi UMKM lainnya sebagaimana 

dikemukakan oleh Widanengsih & Suantha 

(2025). 

Komputerisasi sistem akuntansi melalui 

platform online merupakan langkah maju bagi 

CV Armila, meskipun penerapannya masih 

dalam hal yang sangat dasar. Potensi 

pengembangan lebih lanjut masih terbuka luas, 

terutama dalam hal integrasi dengan sistem lain 

seperti persediaan, penjualan, atau sumber daya 

manusia. 

 

SIMPULAN 
Penerapan akuntansi berbasis online 

pada CV Armila di Kota Bandung melalui 

platform Jurnal By Mekari telah memberikan 

berbagai manfaat bagi perusahaan, terutama 

dalam hal keamanan data, kualitas pelaporan 

keuangan, serta aksesibilitas dan efisiensi. 

Meskipun terdapat beberapa kekurangan seperti 

ketergantungan pada teknologi, biaya 

implementasi yang cukup besar, serta tantangan 

dalam kontrol akses data, namun secara 

keseluruhan, penerapan akuntansi berbasis 

online telah meningkatkan kualitas pengelolaan 

keuangan CV Armila. 

Sebagai sebuah UMKM, CV Armila 

telah menunjukkan bahwa penerapan sistem 

akuntansi yang terstruktur dan sesuai standar 

dapat dilakukan dengan memanfaatkan 

teknologi informasi. Hal ini dapat menjadi 

model bagi UMKM lainnya dalam upaya 

meningkatkan kualitas pengelolaan keuangan 

dan mempersiapkan diri menghadapi 

persaingan bisnis yang semakin kompetitif. 
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