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Abstrak  

Tujuan Pengabdian Kepada Masyarakat ( PKM) Mahasiswa ini adalah untuk memberikan 
pengetahuan dan pemahaman kepada ibu-ibu anggota PKK yang beralamat di Perum. Koperasi BUGN Blok 
B4 No. 54 RT 2/RW 10 Kel. Pasir Putih, Kec. Sawangan, Kota Depok.Adapun Metode kegiatan ini adalah 
mendatangi ibu-ibu PKK RW 10 Pasir Putih tersebut dan memberikan pelatihan dan diskusi bagaimana cara 
mengembangkan penjualan usaha rumahan melalui flatform digital di masa pandemic.Hasil dari kegiatan 
tersebut adalah para peserta menjadi lebih mengerti cara mengembangkan penjualan usaha rumahan 
melalui flatform digital, sehingga ke depan ibu-ibu PKK Perum. Koperasi BUGN, akan lebih giat lagi dalam 
meningkatkan penjualan usaha rumahan di masa pandemi seperti sekarang ini. 
Kata Kunci: Sistem Penjualan, Usaha Rumahan, Platform Digital 

 
Abstract 

The purpose of this Student Community Service (PKM) is to provide knowledge and understanding to 
PKK members who are located at Perum. BUGN Cooperative Block B4 No. 54 RT 2/RW 10 Kel. Pasir Putih, Kec. 
Sawangan, Depok City. The method of this activity is to visit the PKK RW 10 Pasir Putih women and provide 
training and discussions on how to develop home-based business sales through digital platforms during the 
pandemic. The result of this activity is that the participants understand better how to develop sales of home-
based businesses through digital platforms, so that in the future PKK Perum mothers The BUGN Cooperative 
will be even more active in increasing the sales of home businesses during the current pandemic. 
Keywords: Sales System, Home Business, Digital Platform 

 
PENDAHULUAN  

Dampak pandemi virus corona 
(Covid-19) sangat terasa di dunia bisnis 
dan ekonomi. Dalam waktu yang cukup 
singkat, pola pemasaran pun berubah 
terlebih ketika diberlakukan social 
distancing dan Pembatasan Sosial Berskala 
Besar (PSBB). Pemasar harus putar otak 
untuk bisa memasarkan produk atau jasa 
mereka ke konsumen, sebagai strategi 
brand bertahan di tengah pandemi virus 
corona. Para pelaku bisnis 
mengoptimalkan pemasaran online dan 
digital branding sebagai sarana 
komunikasi dengan target 
konsumennya.Dampak dari bencana 
wabah virus corona memukul banyak 
sektor bisnis di Indonesia. Beberapa 
sektor bisnis yang berpotensi mengalami 
penurunan penjualan ialah bengkel, 
restoran, salon, spa, properti, mice, 
tour&travel, hotel, transportasi, 

penerbangan, mal, fashion, dan beberapa 
sektor bisnis lainnya. Meski begitu, ada 
beberapa sektor bisnis yang berpotensi 
stabil dan mengalami kenaikan seperti 
produk kesehatan yang dibutuhkan saat 
pandemi, e-commerce, minimarket, toko 
sembako, apotek, toko jamu, provider 
internet, jasa penyedia video conference, 
aplikasi belajar dari rumah, dan 
lainnya.Untuk tetap dapat bertahan di 
tengah pandemi ini, para pelaku brand 
harus bisa menyiasatinya. Mulai dari fokus 
ke pemasaran digital melalui website yang 
dijadikan e-commerce, social media, search 
engine, penjualan melalui marketplace, dan 
membentuk tim reseller untuk menjual 
produknya. 

Permasalahan Organisasi cukup 
beragam dari mulai kurangnya koordinasi, 
pengkaderan mengatur organisasinya 
sendiri agar mampu berkembang sesuai 
yang di harapkan  penulis ingin melakukan 
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pengabdian masyarakat dengan tujuan 
menyadarkan dan membantu ekonomi 
warga sekitar yang dilakukan ini berjudul 
“Pengembangan Sistem Penjualan Usaha 
Rumahan  Melalui Platform Digital 
Marketing Sebagai Solusi Dimasa 
Pandemic”. 

Fokus masalah dalam kegiatan PKM 
ini adalah bagaimana cara 
mengembangkan usaha rumahan melalui 
perkenalan platfoam digital marketing 
pada Ibu rumah tangga yang menjalankan 
usaha nya di rumah saat masa pandemic 
ini. Ibu rumah tangga yang dimaksud 
adalah pengurus, anggota dan lingkungan 
yang memiliki usaha dan yang memulai 
usaha di sekitar wilayah PKK RW 10 Pasir 
Putih, Sawangan Depok – Jawa Barat. 

Tujuan dari pelaksanaan Pengabdian 
Kepada Masyarakat ini adalah: 
- Memberi pemahaman kepada para 

peserta mengenai pengembangan 
penjualan usaha rumahan melalui 
platform digital. 

- Memberi pengetahuan kepada para 
peserta tentang elemen-elemen penting 
yang harus di perhatikan bagi pelaku 
UMKM. 

- Memberikan pengarahan dan pelatihan 
cara mudah yang dapat dilakukan UMKM 
melakukan pemasaran melalui media 
sosial. 

- Memberikan pengetahuan bagaimana 
strategi untuk mengembangkan bisnis 
UMKM. 

Manfaat dari Pengabdian Kepada 
Masyarakat ini adalah: 
- Para peserta mengetahui akan kegunaan 

positif dari penggunaan media sosial. 
- Para peserta menjadi terbekali 

pengetahuan tentang cara mudah 
memasarkan usaha rumah 

- an melalui media platform digital. 
- Para peserta menjadi mau dan terampil 

dalam mengembangkan penjualan usaha 
rumahan di masa pandemi 

 
METODE  

Metode yang digunakan dalam 
Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) ini 
yaitu metode presentasi atau edukasi 
bersama anggota karang taruna dengan 
menjelaskan materi menggunakan metode 
digital  

 

 
Gambar 1. Foto Bersama Karang Taruna 

Solusi yang dapat di terapkan yaitu kita 
sebagai masyarakat indonesia yang baik kita 
harus bisa menjaga lingkungan kita sendiri 
dengan baik agar terhindar dari pengaruh 
negative dari lingkungan lain yang tidak 
diinginkan dan dapat menyebabkan rusaknya 
generasi muda jika metode ini tidak 
diterapkan. 
 
HASIL DAN PEMBAHASAN 

Tempat pelaksanaan kegiatan 
Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) di 
Perum Koperasi BUGN Blok B4 nomor 54 RT 

02 / RW 10 Kelurahan Pasir Putih, Kecamatan 
Sawangan – Kota Depok. Adapun waktu 
pelaksanaan dari kegiatan Pengabdian 
Kepada Masyarakat di laksanakan pada 
tanggal 20Maret 2021 hingga 26 Maret 2021: 

Materi penyuluhan adalah manajemen 
pengoraganisasian dalam karang taruna di 
ligkungan warga sekitar   Tujuan: Dari 
rumusan masalah diatas dapat ditarik sebuah 
tujuan yaitu, untuk meningkatkan kesadaran 
masyarakat akan pentingnya manajemen 
pengoraganisasian dalam karang taruna 
lingkungan dengan baik. 
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Kegiatan pengabdian ini dilakukan 
Perum Koperasi BUGN Blok B4 nomor 54 RT 

02 / RW 10 Kelurahan Pasir Putih, Kecamatan 
Sawangan – Kota Depok. 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

Gambar 2.  Foto Bersama PKM

Selesai pelaksanaan Penyampaian 
materi kepada seluruh ibu ibu PKK yg ada di 
wilayah sekitar dengan judul pengembangan 
system jualan rumahan melalui platform 
digital marketing sebagai solusi dimasa 
pandemic. 

Masyarakat ini diharapkan dapat 
digunakan sebagai bahan pertimbangan bagi 
masyarakat dalam mengatasi permasalahan 
yang terjadi di lingkungan sekitar, sehingga 
dapat membantu memberikan pemahaman 
kepada masyarakat yang mempunyai 
kepedulian terhadap pengorgaisasian sekitar. 
 
PENUTUP 

Dari paparan yang telah disampaikan 
terkait pelaksanaan kegiatan PKM Mahasiswa 
Prodi Manajemen Universitas Pamulang, 
yang bertempat di Perum. Koperasi BUGN 
Blok B4 No. 54 RT 2/RW 10 Kel. Pasir Putih, 
Kec. Sawangan, Kota Depok, telah mendorong 
suasana kebersamaan dan semangat untuk 
mengembangkan penjualan usaha rumahan 
melalui platform digital sebagai solusi di 
masa pandemic ini. Kerinduan masyarakat 
akan kehadiran dunia kampus tampak dalam 
pelaksanaan kegiatan tersebut.  
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