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Abstract 

 

Doctor Practice Schedule is one of the important components needed in every health care facility. 

Scheduling that is fairly conventional by still using Ms.Excel, as well as the lack of accurate information 

about the schedule of which doctors are practicing or doctors whose services are full become obstacles for 

patients who will seek treatment. Therefore, it is proposed to design an information system to improve the 

quality of service more effectively and efficiently. The design of this web-based doctor schedule information 

system aims to make it easier for patients to see information on doctor practice schedules and appointments 

digitally. This research uses qualitative research with a descriptive approach. The development method 

used is the waterfall model with data collection techniques through observation and literature study, which 

is designed using the PHP programming language with the Laravel framework and MySQL as a storage 

database. The results of this study, with a website-based system, patients and prospective patients can see 

the doctor's practice schedule and appointment online anytime, anywhere and by anyone through a browser 

such as google chrome connected via the internet network. So that patients do not need to come to the 

hospital if they only want to see the doctor's schedule.  

 

Keywords: Information System; Doctor's Schedule; Laravel; Web 

 

Abstrak 

 

Jadwal Praktik Dokter merupakan salah satu komponen penting yang diperlukan di setiap fasilitas 

pelayanan kesehatan. Penjadwalan yang terbilang konvensional dengan masih menggunakan Ms.Excel, 

serta kurangnya informasi akurat mengenai jadwal dokter mana yang sedang melakukan praktik ataupun 

dokter yang pelayanannya sudah penuh menjadi kendala bagi pasien yang akan berobat. Maka dari itu, 

diusulkan perancangan sistem informasi untuk meningkatan kualitas pelayanan yang lebih efektif dan 

efisien. Perancangan sistem informasi jadwal dokter berbasis web ini bertujuan untuk mempermudah pasien 

melihat informasi jadwal praktik dokter maupun appointment secara digital. Penelitian ini menggunakan 

penelitian kualitatif dengan pendekatan secara deskriptif. Metode pengembangan yang digunakan adalah 

model waterfall dengan teknik pengumpulan data melalui observasi dan studi pustaka, yang dirancang 

menggunakan bahasa pemograman PHP dengan framework Laravel dan MySQL sebagai database 

penyimpanan. Hasil dari penelitian ini, dengan sistem yang berbasis website, pasien maupun calon pasien 

dapat melihat jadwal praktik dokter dan appointment secara online kapan saja, di mana saja dan oleh siapa 

saja melalui browser seperti google chrome yang tersambung melalui jaringan internet. Sehingga pasien 

tidak perlu datang ke rumah sakit apabila hanya ingin melihat jadwal dokter.  

 

Kata kunci: Sistem Informasi; Jadwal Dokter; Laravel; Web   
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1. Pendahuluan 

Sistem Informasi menjadi kebutuhan yang 

sangat penting dan berperan besar dalam kemajuan 

teknologi informasi termasuk salah satunya di 

Rumah Sakit. Sistelm infolrmasi adalah suatu 

kolmbinasi dari telknollolgi infolrmasi dan aktivitas 

banyak olrang yang tellah melnggunakan telknollolgi 

informasi untuk melndukung selbuah olpelrasi dan 

manajelmeln. (Marthilla & Kurniadi, 2021). Data, 

informasi, proses, indikasi, teknologi, perangkat, 

dan sumber daya manusia semuanya merupakan 

bagian dari kerangka sistem yang saling 

berhubungan. Oleh karena itu, memiliki akses ke 

database ini sangatlah penting.  

Jadwal Praktik Dolktelr melrupakan salah satu 

kolmpolneln pelnting yang dipelrlukan di seltiap 

fasilitas pellayanan kelselhatan. Tanpa adanya jadwal 

dolktelr, pasieln yang akan be lrolbat akan melngalami 

kelsulitan melngeltahui dolkte lr mana yang seldang 

mellakukan pellayanan ataupun dolktelr yang seldang 

tidak mellayanai pasieln, telrutama bagi pasieln yang 

baru pelrtama kali belrolbat. Jadwal praktik dolktelr 

adalah relncana telrstruktur yang melngatur waktu 

dan keltelrseldiaan dolktelr untuk melnelrima pasieln 

dalam rangka melmbelrikan layanan meldis. Jadwal 

praktik dolktelr melncakup infolrmasi telntang jam 

kelrja dolktelr, waktu pelme lriksaan pasieln, selrta 

infolrmasi melngelnai cuti do lktelr. Jadwal praktik 

dolktelr sangat pelnting dalam melngatur pellayanan 

meldis agar teltap telratur dan elfisieln. Delngan 

melmiliki jadwal yang telrolrganisir, pasieln dapat 

melmbuat janji telmu selsuai delngan keltelrseldiaan 

dolktelr, selhingga melnghindari pelnumpukan pasieln 

atau keltelrlambatan dalam pellayanan. Hal ini 

melmbantu pasieln dalam melmilih dolktelr yang 

selsuai delngan kelbutuhan meldis melrelka dan 

melngellolla waktu melrelka de lngan lelbih baik.  

Jadwal yaitu informasi yang 

menggambarkan rencana tindakan yang akan 

diambil, cara tindakan tersebut akan diambil, serta 

tanggal dan waktu tindakan tersebut akan 

dilakukan, dengan tujuan untuk memastikan bahwa 

tindakan yang diambil berlangsung sesuai dengan 

rencana. (Sallaby & Kanedi, 2020) 

Melnurut Undang Undang RI Nolmolr 29 

Tahun 2004 telntang Praktik Keldolktelran, Dolktelr 

dan dolktelr gigi adalah dolktelr, dolktelr spelsialis, 

dolktelr gigi, dan dolktelr gigi spelsialis lulusan 

pelndidikan keldolktelran atau keldolktelran gigi baik di 

dalam maupun di luar nelgelri yang diakui ollelh 

Pelmelrintah Relpublik Indolnelsia selsuai delngan 

pelraturan pelrundang-undangan. Praktik 

keldolktelran adalah rangkaian kelgiatan yang 

dilakukan ollelh dolktelr dan dolktelr gigi telrhadap 

pasieln dalam mellaksanakan upaya kelselhatan. 

Dalam mutu pellayanan, pasieln belrhak 

melndapatkan pellayanan prima yang diseldiakan 

ollelh fasilitas pellayanan kelselhatan, salah satunya 

rumah sakit. Sebagai penyedia layanan kesehatan 

utama bagi masyarakat, rumah sakit dan klinik 

memainkan peran penting dalam kesejahteraan 

masyarakatnya, yang sebagai penerima layanan 

tentu saja menginginkan layanan terbaik. 

(Mugiarsih & Sutejo, 2022). Telrmasuk 

keltelrseldiaan jadwal praktik dolkter.  

Pelnelliti mellakukan pelnellitian di rumah sakit 

Helrmina Arcamanik Bandung. Belrdasarkan 

pelngamatan pelnelliti, rumah sakit Helrmina 

Arcamanik melrupakan rumah sakit umum ibu dan 

anak yang tellah melngaplikasikan pelngelmbangan 

sistelm infolrmasi delngan adanya Sistelm Infolrmasi 

Manajelmeln Rumah Sakit (SIMRS) selcara 

melnyelluruh. Pelngaturan SIMRS belrtujuan 

melningkatkan elfisie lnsi, elfelktivitas, 

prolfelsiolnalismel, kinelrja, selrta aksels dan pellayanan 

rumah sakit. Hanya saja saat ini keltelrseldiaan 

infolrmasi melngelnai jadwal praktik dolktelr masih 

belrbelntuk Ms.Elxcell dan mellalui selbuah melsin 

belrnama Anjungan Pasieln Mandiri (APM) yang 

hanya dapat diaksels di rumah sakit saja.  

Sementara itu, pasien baru pertama kali 

berkunjung, pasien rujukan, maupun pasien yang 

melakukan kontrol lanjutan diharuskan melakukan 

appointment terlebih dahulu maksimal satu hari 

sebelumnya melalui layanan call center yang telah 

disediakan oleh rumah sakit. Memiliki keterbatasan 

durasi waktu dengan proses yang terbilang 

memakan waktu serta keterbatasan sesuai jumlah 

pulsa yang tersedia, layanan call center 

mengakibatkan penumpukan pasien dan menjadi 

alternatif yang masih kurang efisien. 

Dalam melngimplelmelntasikan pelnyeldiaan 

welbsitel telrselbut, pelrancangan ini dibangun 

melnggunakan bahasa pelmrolgraman PHP 

(Hypelrtelxt Prelprolcelssolr) yang belrsifat olpeln 

solurcel di mana prolsels pelnggunaannya tidak 

melmelrlukan biaya delngan selbuah framelwolrk 

belrnama Laravell. Laravel adalah sebuah 

framework PHP yang dirilis dibawah lisensi MIT, 

dibangun dengan konsep MVC (Model View 

Controller). (Abdussalaam & Saputra, 2018). 

Moldell-Vielw-Colntrolllelr (MVC) adalah polla 
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arsitelktur pelrangkat lunak yang digunakan dalam 

pelngelmbangan aplikasi belrbasis pelrangkat lunak. 

Delngan melnggunakan Laravell tampilan yang 

disuguhkan melnjadi lelbih melnarik dan intelraktif 

selrta pelngujian pun lelbih celpat dan lelbih mudah. 

Pelnggunaan framelwolrk Laravell melnyeldiakan fitur 

dan kelamanan welbsitel yang lelngkap. Laravell 

selndiri dirancang untuk melningkatkan kualitas 

pelrangkat lunak delngan melngurangi biaya 

pelngelmbangan awal dan biaya pelmelliharaan, dan 

untuk melningkatkan pelngalaman belkelrja delngan 

aplikasi delngan melnye ldiakan sintaks yang 

elksprelsif, jellas dan melnghe lmat waktu (Malini, 

Yasin, & Sianipar, 2022). Eloquent ORM adalah 

implementasi PHP yang kuat yang memberikan 

metode internal pola "catatan aktif" yang mengatasi 

masalah dengan asosiasi objek database, dan 

Bundel adalah fitur dengan mekanisme 

pengemasan modular, dapat diakses di banyak 

aplikasi. Reverse Routing (mendefinisikan koneksi 

atau kemitraan antara Tautan dan Route), Logika 

Aplikasi (konstituen aplikasi, memanfaatkan 

pengontrol) melengkapi tumpukan. Restful 

controllers (yang mengabstraksi pemrosesan 

permintaan GET dan POST), Pengujian Unit 

(banyak pengujian untuk mendeteksi dan 

mencegah regresi), Migrasi (sistem kontrol untuk 

skema database), Pagination Otomatis (membuat 

tugas penerapan halaman lebih mudah), Komposer 

Tampilan (kode unit logis yang dapat dieksekusi 

saat tampilan sedang dimuat), Wadah IoC 

(memungkinkan objek baru dihasilkan dengan 

membalik pengontrol), dan Class Auto Loading 

(memberikan kemampuan pemuatan otomatis 

untuk kelas-kelas PHP). (Abdussalaam & Saputra, 

2018) 

Belrdasarkan uraian telrselbut, pelnelliti 

melncolba melrancang selbuah sistelm infolrmasi 

jadwal praktik dolktelr belrbasis welb delngan 

melnggunakan framelwolrk Laravell selbagai sollusi 

untuk melmudahkan pasieln ataupun caloln pasieln 

mellihat infolrmasi telrkini melngelnai jadwal praktik 

dolktelr untuk lebih efektif dan efisien. Delngan 

sistelm yang belrbasis welbsitel ini pasieln maupun 

caloln pasieln dapat mellihat jadwal dolktelr selrta 

appolintmelnt selcara olnlinel kapan saja, di mana saja 

dan ollelh siapa saja mellalui brolwselr selpelrti gololglel 

chrolmel yang telrsambung mellalui jaringan intelrnelt.  

 

2. Metode Penelitian  

Meltoldel pelnellitian adalah selrangkaian 

langkah sistelmatis yang digunakan untuk 

melrelncanakan, melngumpulkan, melnganalisis, dan 

melngintelrpreltasi data dalam rangka melndapatkan 

pelmahaman yang lelbih dalam telntang suatu tolpik 

atau masalah. Meltoldel pelnellitian melmbantu pelnelliti 

dalam melngikuti pelndelkatan yang telrstruktur 

untuk melndapatkan infolrmasi yang akurat dan 

valid. Metode penelitian dapat didefinisikan 

sebagai pendekatan sistematis apa pun untuk 

mengumpulkan informasi untuk tujuan yang telah 

ditentukan. 

Secara umum, data penelitian dapat 

digunakan untuk mempelajari suatu masalah, 

mencari solusi, atau bahkan memprediksi kejadian 

di masa depan. Melmahami belrarti melmpelrjellas 

suatu masalah atau infolrmasi yang tidak dikeltahui 

dan sellanjutnya melnjadi tahu, melmelcahkan belrarti 

melminimalkan atau melnghilangkan masalah, dan 

melngantisipasi belrarti melngupayakan agar 

masalah tidak telrjadi.   

Dalam prolselsnya pelnellitian ini 

melnggunakan meltoldel pelne llitian kualitatif delngan 

pelndelkatan selcara delskriptif. Meltoldel ini berfolkus 

pada pelmahaman melndalam mengenai kolnselp, 

pandangan, dan makna. Pe lngumpulan data lelbih 

belrfolkus pada wawancara, olbselrvasi, dan analisis 

telks. 

 

2.1 Metode Pengumpulan Data  

Meltoldel pelngumpulan data adalah strategi 

untuk mengumpulkan informasi dari peserta 

penelitian atau sumber lain. Tujuannya adalah 

untuk melndapatkan data yang dipelrlukan untuk 

melnjawab pelrtanyaan pelnellitian, melngidelntifikasi 

polla atau hubungan, selrta melndukung analisis dan 

intelrpreltasi dalam kolntelks pelnellitian telrtelntu. Ada 

belrbagai meltoldel pelngumpulan data yang 

digunakan dalam pelnellitian, telrgantung pada jelnis 

pelnellitian, tujuan, dan karaktelristik subjelk yang 

ditelliti.  

Berikut ini adalah metodologi yang 

digunakan untuk mengumpulkan data untuk 

penelitian ini:  

1. Observasi adalah teknik yang digunakan 

untuk mengumpulkan informasi untuk 

studi ilmiah dengan melacak kejadian-

kejadian menarik secara real-time saat 

kejadian tersebut terjadi. Observasi 

digunakan untuk mengumpulkan informasi 
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yang akurat tentang situasi yang diamati 

tanpa memengaruhi atau mengubahnya 

secara signifikan. Pelnelliti mellakukan 

pelngamatan selcara langsung di lapangan 

dan telrlibat di dalamnya untuk 

melngumpulkan data selbagai subjelk 

pelnellitian. Observasi merupakan proses 

pemerolehan data dengan cara melalukan 

pengamatan. (Yulianti, et al., 2022) 

 

2. Studi Pustaka, diawali delngan mellakukan 

prolsels pelncarian infolrmasi yang belrkaitan 

delngan pelmbuatan welb-applicatioln 

melnggunakan framelwolrk Laravell mellalui 

jurnal pelnellitian, artikell, dan buku 

selhingga dalam prolsels pelrancangan 

aplikasi dapat dilakukan pelrelncanaan 

langkah stratelgis dalam pembuatannya. 

(Kristianto & Prasetyo, 2021). 

  

2.2 Kebutuhan Pembuatan Program 

Telrdapat kelbutuhan pelrangkat kelras dan 

pelrangkat lunak yang digunakan dalam 

melnjalankan prolgram sistelm insfolrmasi jadwal 

praktik dolktelr belrikut di antaranya: 

 

Kebutuhan perangkat keras (hardware) yang 

digunakan: 

1. CPU : Intel 2Core 

N3350 top up to 

2.4GHz 2. 

2. Memory  : 4GB 

3. Monitor, keyboard, 

mouse 

  

 

Kebutuhan perangkat lunak (software) yang 

digunakan 

1. Sistem Operasi : Windows 11 

2. Web Server : Xampp v3.3.0 

3. Bahasa 

Pemrograman 

: PHP v8 

4 Framework : Laravell 9 

5. Browser : Google Chrome 

6 UI : Bootsrap, CSS, 

Javascript (bundle 

from tamplate) 

7. Code Editor : Visual Studio 

Code 

8. Databasel : MySQL 

9. Draw.io   

 

2.2 Metode Pengembangan  

Meltoldel pelngelmbangan adalah pelndelkatan 

atau prolsels yang digunakan dalam melrancang, 

melngelmbangkan, dan melngimplelmelntasikan 

pelrangkat lunak atau sistelm infolrmasi. Meltoldel ini 

melmbelrikan panduan telntang bagaimana langkah-

langkah pelngelmbangan pelrangkat lunak harus 

dilakukan, mulai dari pelre lncanaan awal hingga 

tahap pelngujian dan implelmelntasi. 

Pelnellitian ini melnggunakan meltoldel moldell 

watelrfall (air telrjun). Meltoldel watelrfall adalah 

meltoldel yang melnyarankan selbuah pelndelkatan 

yang sistelmatis mellalui tahap-tahapan yang ada 

pada SDLC (Systelm Delvellolpmelnt Lifel Cyclel) 

untuk melngelmbangkan selbuah pelrangkat lunakl. 

Meltoldel watelrfall melrupakan suatu meltoldel dalam 

pelngelmbangan solftwarel di mana pelngelrjaannya 

harus dilakukan selcara belrurutan yang dimulai dari 

tahap pelrelncanaan kolnselp, pelmoldellan (delsign), 

implelmelntasi, pelngujian dan pelmelliharaan 

(Malini, Yasin, & Sianipar, 2022). 

 

 
Gambar 1. Melto ldel Watelrfall 

 

Gambar 1 melrupakan gambaran dari 

tahapan-tahapan meltoldel watelrfall. Belrikut 

pelnjellasannya: 

1. Relquirelmelnt Delfinitioln 

Tahap pelrtama yang harus dilakukan 

ollelh pelngelmbang adalah mellakukan langkah 

kelbutuhan pelngguna telrlelbih dahulu. 

Melngumpulkan infolrmasi lelwat belrbagai 

macam cara di antaranya, diskusi, olbselrvasi, 

surveli, wawancara, dan lainnya yang dapat 

melmbantu dalam melnelntukan sollusi 

pelrmasalahan yang dibutuhkan. 

 

2. Systelm And Solftwarel Delsign  
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Tujuan delsain sistelm yaitu melmbantu 

melmbelrikan gambaran lelngkap melngelnai 

apa yang harus dikelrjakan ollelh pelngelmbang. 

Selama fase ini, spesifikasi kebutuhan dari 

fase sebelumnya dianalisis dan desain sistem 

dikembangkan. Delsain Sistelm melmbantu 

dalam melnelntukan hardwarel, sistelm 

pelrsyaratan dan melmbantu dalam 

melndelfinisikan arsitelktur sistelm selcara 

kelselluruhan. (Mugiarsih & Sutejo, 2022) 

 

3. Implelmelntatioln And Unit Telsting 

Pada tahap ini telrjadi prolsels 

melnelrjelmahkan pelrancangan delsain kel 

belntuk yang dapat dimelngelrti ollelh melsin, 

delngan melnggunakan koldel koldel Bahasa 

pelmrolgraman. Koldel prolgram yang 

dihasilkan masih belrupa moldul-moldul kelcil 

yang nantinya akan digabungkan pada tahap 

belrikutnya. (Malini, Yasin, & Sianipar, 

2022) 

 

4. Intelgratioln & Systelm Telsting  

Selluruh unit yang dikelmbangkan 

dalam tahap implelmelntasi dalam pelngujian 

sistelm infolrmasi pelnjadwalan belrbasis web 

untuk melngeltahui seltiap kelgagalan maupun 

kelsalahan. (Mugiarsih & Sutejo, 2022) 

 

5. Olpelratioln & Maintelnancel 

Merupakan tahap akhir dalam moldell 

watelrfall, perangkat lunak akan diperbarui 

dan selalu diperbarui jika ada masalah yang 

muncul dengan sistem informasi jadwal 

praktik dokter berbasis web yang belum 

terungkap sebelumnya. 

 

2.2.1 Flowmap   

Flolwmap Diagram secara khusus, seperti 

terlihat pada Gambar 2 di bawah, mengintegrasikan 

peta dan diagram alur untuk menjelaskan aktivitas 

dan mencatat aliran dalam suatu sistem. 

(Abdussalaam & Ramdani, 2022) 

 

 
Gambar 2. Flolwmap 

 

Pada Gambar 2 di atas melnjellaskan selcara 

diagram bagaimana suatu data dalam sistelm 

infolrmasi jadwal praktik dolktelr belrbasis welb 

delngan melnggunakan framewolrk  Laravell belrjalan. 

 

2.2.2 Diagram Konteks 

Diagram Kolntelks adalah relprelselntasi visual 

seldelrhana yang digunakan dalam analisis sistelm 

untuk melnggambarkan hubungan antara suatu 

sistelm yang akan dirancang dan elntitas-elntitas 

elkstelrnal yang belrintelraksi delngan sistelm telrselbut. 

Diagram Kolntelks melmbantu dalam melmbelrikan 

gambaran kelselluruhan telntang bagaimana sistelm 

belrhubungan delngan lingkungannya dan 

melmbelrikan pandangan yang jellas telntang batasan 

sistelm. 
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Gambar 3. Diagram Kolntelks 

 

Gambar 3 melnunjukkan bahwa aliran data 

yang ada melnuju pada satu prolsels yaitu sistelm 

infolrmasi jadwal praktik do lktelr. Dalam sistelm ini 

telrdapat dua elntitas yang telrlibat di dalamnya yaitu 

pelngguna/pasieln dan peltugas/admin.  

 

2.2.3. Data Flow Diagram (DFD) Level 0 

DFD merupakan model atau siklus rasional 

informasi yang digunakan untuk menggambarkan 

dari mana data informasi berasal, dari mana data 

informasi keluar, dan dari mana data informasi 

disimpan. (Saputra, Syahidin, Sari, & 

Sukmawijaya, 2023) 

DFD Level 0 memberikan gambaran 

komprehensif tentang semua entitas yang terkait 

dengan sistem, menjelaskan peran masing-masing 

entitas dalam proses login, data pasien, data 

appointment, jadwal dokter, data dokter, dan 

formulir appointment. 

 

 
Gambar 4. DFD Lelvell 0 

 



Jurnal Teknologi Sistem Informasi dan Aplikasi  ISSN: 2654-3788 

Penerbit: Program Studi Teknik Informatika Universitas Pamulang  e-ISSN: 2654-4229 

Vol. 6, No. 4, Oktober 2023 (590-600)  DOI: 10.32493/jtsi.v6i3.33690 

http://openjournal.unpam.ac.id/index.php/JTSI 596 

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 

International (CC BY-NC 4.0) License 

Copyright © 2023 Yupitasari Hendiawati, Falaah Abdussalaam, Erix Gunawan 

Gambar 4 di atas menggambarkan 

pembagian sistem menjadi enam bagian utama, 

yaitu login, data pasien, data appointment, jadwal 

dokter, data dokter, dan cetak formulir 

appointment. Pengisian data oleh entitas 

pengguna/pasien menghasilkan informasi login, 

data pasien, data appointment, dan formulir 

appointment. Sementara itu, pengisian data oleh 

entitas petugas/admin menghasilkan informasi 

berupa data login, data jadwal dokter, dan data 

dokter. 

 

2.2.4 Entity Relationship Diagram (ERD) 

Elntity Rellatiolnship Diagram (ElRD) adalah 

suatu moldell visual yang digunakan dalam delsain 

basis data untuk melnggambarkan hubungan antara 

elntitas dan atribut-atribut yang telrkait delngan 

elntitas telrselbut. ElRD melmbantu dalam 

melnggambarkan struktur data, hubungan antara 

elntitas, dan bagaimana data akan disimpan dan 

dihubungkan dalam selbuah sistelm basis data. 

Berikut adalah gambaran entity relationship 

diagram yang menjelaskan relasi antara entitas 

dengan field yang melekat pada masing-masing 

entitas pada sistem informasi jadwal praktik dokter: 

 

 
Gambar 5. ElRD 

  

3. Hasil Dan Pembahasan  

Belrikut intelrfacel yang tellah dirancang ollelh 

pelnelliti dalam sistelm infolrmasi jadwal praktik 

dolktelr belrbasis welb delngan melnggunakan 

framewolrk Laravell: 

1. Melnu Lolgin 

 
Gambar 6.  Menu Login 

 



Jurnal Teknologi Sistem Informasi dan Aplikasi  ISSN: 2654-3788 

Penerbit: Program Studi Teknik Informatika Universitas Pamulang  e-ISSN: 2654-4229 

Vol. 6, No. 4, Oktober 2023 (590-600)  DOI: 10.32493/jtsi.v6i3.33690 

http://openjournal.unpam.ac.id/index.php/JTSI 597 

This work is licensed under a Creative Commons Attribution-NonCommercial 4.0 

International (CC BY-NC 4.0) License 

Copyright © 2023 Yupitasari Hendiawati, Falaah Abdussalaam, Erix Gunawan 

Melrupakan aksels pelrtama keltika uselr 

melmbuka welbsitel. Sistelm telrselbut melngharuskan 

pelnggunanya melmiliki akun telrlelbih dahulu untuk 

infolrmasi yang dibutuhkan. Jika pasieln bellum 

melmiliki akun, pasieln diharapkan untuk melmbuat 

akun telrlelbih dahulu delngan melngisi data selbagai 

idelntitas akun yang digunakan delngan melngklik 

klik disini. 

 

2. Halaman Utama 

 
Gambar 7. Halaman Utama 

 

Melrupakan halaman utama pasieln seltellah 

selbellumnya mellakukan lolgin telrlelbih dahulu. 

Telrdapat belbelrapa melnu di antaranya, Holmel, 

Telntang Kami, Appolintmelnt, Jadwal Dolktelr, dan 

My Appolintmelnt. 

 

3. Tampilan Jadwal Dolktelr 

 

 
Gambar 8. Daftar Polli 

 

 
Gambar 9. Jadwal Dolktelr 

 

Belrisi jadwal dolktelr siapa saja yang praktik 

selsuai polli yang dipilih di gambar 8. Selbellum 

pasieln mellakukan janji telmu delngan dolktelr yang 

akan dituju, pasieln diharuskan telrlelbih dahulu 

mellihat jadwal dolktelr yang telrseldia selsuai polli 

yang dipilih. 

 

4. Halaman Appolintmelnt 

 

 
Gambar 10. Halaman Appolintmelnt 

 

Halaman Appolintmelnt yang akan diisi ollelh 

pasieln. Data yang di masukan harus data yang 

valid.  

 

 
Gamabr 11. Tampilan appolintmelnt dibuat 

 

Seltellah pasieln melngisi data untuk 

appolintmelnt, keltelrangan di halaman akan selpelrti 

yang telrtelra di gambar 11. Pasien dapat melihat 
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keterangan appointment yang telah dibuat di 

halaman My Appointment. 

 

5. Tampilan My Appolintmelnt 

 

 
Gambar 12. My Appolintmelnt 

 

Ini melrupakan tampilan lelbih rinci melngelnai 

appolintmelnt yang tellah dibuat. Seltellah pasieln 

mellakukan appolintmelnt, pasieln langsung 

mellakukan celtak appolintmelnt yang belrupa belntuk 

pdf untuk sellanjutnya dibawa kel rumah sakit 

selbagai bukti tellah appolintmelnt. 

 

6. Halaman Admin 

 

 
Gamabr 13. Lolgin Admin 

 

Halaman lolgin admin saat pelrtama kali 

mellakukan aksels. 

 

 
Gamabar 14. Halaman Admin 

 

Melrupakan halaman utama admin seltellah 

selbellumnya mellakukan lolgin telrellelbih dahulu. Di 

halaman lolgin telrdapat me lnu Daftar Dolktelr dan 

Daftar Appolintmelnt. 

 

7. Tampilan Daftar Dolktelr 

 

 
Gambar 15. Daftar Dolktelr 

 

 
Gambar 16.  

 

Pada melnu daftar dolktelr, telrdapat halaman data 

dolktelr  yang di dalamnya belrisi nama dolktelr, 

jadwal, tanggal kolnsultasi, polli, ruangan, status, 

dan aksi. Admin dapat melnambahkan data dolktelr 

baru dan melmpelrbarui data dolktelr selpelrti yang 

telrlihat di gambar 16.  

 

8. Tampilan Daftar Appolintmelnt 

 

 
Gambar 17. Daftar Appolintmelnt 
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Gambar 18. Daftar Appolintmelnt 

 

 
Gambar 19. Daftar Appolintmelnt 

 

Pada tampilan daftar appolintmelnt, admin 

dapat mellihat data-data apppolintmelnt yang tellah 

dilakukan ollelh pasieln. Sellain itu, admin akan 

melmpelrbarui status appolintmelnt pasieln untuk 

infolrmasi yang lelbih akurat selpelrti yang telrlihat di 

gambar 18 dan 19. 

 

4. Kesimpulan 

Tata Kellolla Sistelm Infolrmasi Jadwal Praktik 

Dolktelr Belrbasis Welb Delngan Melnggunakan 

Framelwolrk Laravell adalah pelndelkatan yang 

canggih dan elfelktif dalam melngellolla jadwal 

praktik dolktelr. Pelrancangan ini dibangun untuk 

melmlpelrmudah pasieln ataupun caloln pasieln 

mellihat infolrmasi telrkini selcara akurat melngelnai 

jadwal praktik dolktelr selrta mellakukan appolintmelnt 

selcara olnlinel. Selhingga pasieln dapat langsung 

melnelmui dolktelr yang dituju tanpa harus melngantri 

lama di rumah sakit. Delngan sistelm belrbasis welb, 

pelngellollaan jadwal praktik dolktelr melnjadi lelbih 

mudah dan melmpelrbarui jadwal selcara olnlinel, 

melminimalkan belnturan jadwal. 

Pelrancangan ini belrbasis welbsitel yang dapat 

diaksels di mana saja, kapan saja, dan ollelh siapa saja 

selhingga dapat melnghelmat waktu. Melnggunakan 

Bahasa pelmrolgraman PHP (Hypelrtelxt 

Prelprolcelssolr) yang belrsifat olpeln solurcel (prolsels 

pelnggunaannya tidak melmelrlukan biaya) delngan 

selbuah framelwolrk belrnama Laravell yang 

melnyeldiakan fitur dan kelamanan welbsitel yang 

lelngkap di dalamnya. Struktur dan fitur-fitur 

bawaan Laravell me lmpelrmudah dalam 

pelmelliharaan sistelm jangka panjang. 

 

5. Saran  

Dalam pelnellitian ini dapat disarankan 

selbagai belrikut: 

1. Sistelm infolrmasi belrbasis welbsitel ini dapat 

dikelmbangkan kelmbali delngan 

melnambahkan fitur selpelrti list dolktelr 

diselrtai prolfilel picturel masing-masing 

dolktelr. 

2. Melnyeldiakan fitur pasieln yang dapat 

mellakukan kolnsultasi atau pellayanan 

delngan dolktelr selcara olnlinel. 

3. Sistelm infolrmasi ini dapat dikelmbangkan 

kelmbali di kelmudian hari selsuai kelbutuhan 

yang dipelrlukan. 
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