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Abstract

PT Okta Palm Oil stands 2018 managing the earth's produce i.e. palm kernel or known as palm
kernel. In the palm kernel oil industry or often referred to as palm kernel oil, quality is a very important
factor for continuity in business. However, the production of palm kernel oil has always received rejection
from some related companies due to the large number of qualities that do not meet the standards because
the system in use is still in place. For that reason the availability of this research could help in the decision-
making of palm kernels that have been eligible for further production. The aim of this research is to create
decision support applications using PHP, MYSQL, XAMPP and using research and development methods
i.e. potentials and problems, data collection to application testing. Testing of the system is carried out by
experts, testers and by users. In order to determine the quality rate of palm kernels that have gone through
the purification process, it should correspond to the standard established by the enterprise with the
provision as follows: acid rate (max 5%), water rate (max 8%), dirt rate (max 8%), debris by 35%, and oil
content of 51%. From the results of the research it is known that to determine the quality of the palm kernel
it takes a very long process for which the availability of supporting applications this decision is considered
very helpful, the result obtained is very valid where out of the 31 samples taken there are 14 that are not
worthy of production and as many as 17 that are qualified for production.
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Abstract

PT Okta Palm Oil berdiri tahun 2018 yang mengelola hasil bumi yaitu kernel sawit atau yang dikenal
dengan inti kelapa sawit. Pada industri minyak inti sawit atau sering disebut dengan palm kernel oil, untuk
itu kualitas merupakan faktor yang sangat penting untuk kelanjutan dalam berbisnis. Namun, hasil minyak
palm kernel selalu mendapatkan penolakan dari beberapa perusahaan terkait dikarenakan banyaknya
kualitas yang tidak memenuhi standart karena sistem yang di gunakan masih seadanya. Untuk itu dengan
adanya penelitian ini dapat membantu dalam pengambilan keputusan palm kernel yang telah layak untuk
diproduksi lebih lanjut. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membuat aplikasi pendukung keputusan
dengan menggunakan PHP, MYSQL, XAMPP dan menggunakan metode research and development yaitu
potensi dan masalah, pengumpulan data hingga uji coba pemakaian. Pengujian sistem dilakukan oleh ahli
pakar, uji lapangan dan oleh pengguna. Untuk menentukan kadar mutu palm kernel yang telah melalui
proses pemurnian, harus sesuai dengan standart yang telah ditentukan perusahaan dengan ketententuan
sebagai berikut kadar asam (max 5%), kadar air (max 8%), kadar kotoran (max 8%), serpihan sebanyak
35%, dan kandungan minyak sebanyak 51%. Dari hasil penelitian diketahui bahwa untuk menentukan mutu
dari palm kernel dibutuhkannya proses yang sangat panjang untuk itu dengan adanya aplikasi pendukung
keputusan ini dinilai sangat membantu, hasil yang didapat ialah sangat valid di mana dari 31 sampel yang
diambil terdapat 14 yang tidak layak produksi dan sebanyak 17 yang layak untuk diproduksi.
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1 Pendahuluan

PT Okta Palm Oil adalah perusahaan yang
mengeola hasil bumi yaitu minyak inti dari kelapa
sawit. Begitu juga dalam bidang pengelolahan
sumber daya alam yang selalu mempunyai cara
untuk menentukan kualitas produk yang akan
diproduksi.(Amara et al., 2021). Tujuan dalam
menentukan kualitas produksi, kualitias produk
sangat mempengaruhi kepuasan pelanggan karena
kualitas menentukan harapan konsumen dari palm
kernel (Pantano et al., 2019).

Pada tahun 2019 Indonesia menjadi
penghasil CPO dan PKO terbesar di dunia
(Arifandy, 2021). PT Okta Palm Oil berdiri tahun
2018 dan hadir sebagai salah satu mitra usaha
pabrik kelapa sawit dalam hal produksi lanjutan
dari inti sawit palm kernel. Palm Kernel Oil adalah
inti kelapa sawit yang berwarna putih (Suharjito et
al., 2022). Mengetahui banyaknya produk yang
gagal dalam uji coba, dikarenakan sistem yang
digunakan saat ini tidak memakai sistem apapun.
Oleh karena itu banyak minyak yang mengalami
kecacatan dan mendapat penolakan. Palm kernel
adalah minyak inti sawit yang berasal dari inti
kelapa sawit yang digunakan sebagai bahan baku
dari makanan seperti minyak goreng dan
mentega(Xiang et al., 2021).

Dalam melakukan perhitungan untuk
produksi, PT Okta masih menggunakan kebiasaan
lama dan kerena itu pula banyak kecacatan
terhadap hasil yang akan diproduksi. Produksi
dikatakan  baik  apabila  proses tersebut
menghasilkan produk yang telah memenuhi
standart yang telah ditetapkan, namun
kenyataannya dalam proses produksi masih sering
terjadi hambatan yang mengakibatkan produk di
anggap cacat(Wilda et al., 2023).

Di zaman sekarang, kemajuan teknologi
sudah berkembang pesat sebagai contoh ialah
sistem informasi berbasis web yang sekarang ini
telah banyak digunakan dan dimanfaatkan
(Jumiarti & Suwarno, 2023).

Untuk itu, perlu adanya sebuah sistem yang
bisa membantu dalam pengambilan keputusan dan
membantu dalam menentukan kualitas dari palm
kernel yang nantinya akan diproduksi lanjut.
Dengan menggunakan metode WP dan WASPAS
dinilai lebih efisien karena kedua metode ini dapat

memberikan rekomendasi dan perangkingan dari
yang terbaik dan yang terburuk (Hasibuan, 2019)

Sistem pendukung keputusan adalah sistem
penghasil informasi yang ditujukan pada suatu
masalah yang harus dihasilkan oleh manajer dan
dirancang untuk membantu manajemen dalam
memecahkan kesulitan yang dihadapi. (Irawan,
2017). Berdasarkan hal tersebut, pada penelitian
kali ini bertujuan untuk membangun sebuah
aplikasi pendukung keputusan dalam menentukan
kualitas palm kernel yang dapat membantu
mengurangi kecacatan terhadap produk dan
membantu untuk menentukan mutu kualitas dari
palm kernel dengan tujuan untuk mengurangi
penolakan dari beberapa perusahaan untuk dikelola
menjadi bahan pangan.

2 Tinjauan Pustaka
2.1  Algoritma Weight Product
Algoritma WP merupakan suatu pendekatan
sistem pendukung keputusan yang menggunakan
perkalian untuk menghubungkan rangking atribut,
dan rangking setiap atribut harus dipangkatkan
terlebih dahulu dengan bobot atributnya.(Singh et
al., 2020).
Langkah-langkah metode weighted product:
1) Memilih kriteria yang akan ditentukan
untuk  panuan dalam  pengambilan
keputusan.
2) Mengkonfigurasi masukan data kriteria
menjadi nilai peringkat kecocokan.
3) Melakukan normalisasi bobot dari setiap
kriteria dengan rumus:

_ Wi
Vl/j_ZWj

1)
4) Menentukan nilai bobot dari setiap kriteria
dengan rumus:

Si= ML XY @

5) Menghitung nilai untuk

alternatif S;

preferensi

n ywj
e, X

- ©)

Vi=———=

b (X

Keterangan:

S : Preferensi alternatif diibaratkan sebagai
vektor s

V : Nilai vektor untuk peringkat
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X : Nilai alternatif setiap kriteria
| - Alternatif

j : Kriteria

n : Banyaknya kriteria

2.2 Algoritma Waspas

WASPAS Ini adalah teknik  untuk
menghitung jumlah koleksi tertimbang. WASPAS
adalah perpaduan metodologi WSM dan WPM
yang unik. Pendekatan kewaspadaan menangani
banyak masalah, termasuk pengambilan keputusan
dan evaluasi alternatif.(Pinem et al., 2020;) (Singh
et al., 2020). Langkah-langkah metode WASPAS
yaitu:

1) Buat sebuah matriks keputusan

Xll X12 'Xln
X21 X22 -X2n
Xm sz 'an

2) Melakukan normalisasi terhadap matriks x
Kriteria Benefit

- Max XU
Kriteria Cost
Min XU

Menghltung nilai Qi

Q=05 X,W+05 1_[ JEDK
]=

Di mana

Qi : Nilai dari Q ke i

Xij W : perkalian nilai Xij dengan bobot (w)
0.5 : Ketetapan

3 Metodologi Penelitian

Pada penelitian kali ini,  penulis
menggunakan metode penelitian RND (Research
and Development) sebagai metode pengumpulan
data. Proses R&D adalah metode atau serangkaian
tahapan yang digunakan untuk menciptakan
produk baru atau mengembangkan dan
menyempurnakan produk yang sudah ada, dan
biasanya digunakan untuk menguji efektivitas
kualitas suatu produk. (Cahaya et al., 2022).
Metode penelitian R&D  (Research and
Development) digunakan untuk membuat suatu
produk dan menguji efektivitasnya.(Yuniarti et al.,
2022). Metode ini sangat sesuai dengan judul
penelitian, untuk menetukan palm kernel yang

layak produksi diperlukannya suatu metode untuk
menguji dan menjamin bahwa produk yang
dihasilkan nanti sudah layak dan sudah terjamin
kualitasnya.

Dalam penelitian ini juga digunakan metode
Waterfall sebagai metode pengembangan sistem
yang digunakan untuk membangun sebuah sistem
informasi. Metode waterfall adalah metode
pengembangan perangkat lunak dengan penekanan
pada progres logis yang diambil oleh software
development  life  cycle(Casro et al,
2020;)(Nalendra, 2021). Metode ini telah
mengikuti  pendekatan yang sistematis dan
berurutan. Dalam pengembangan sebuah sistem
diharapkan pembuatannya jadi lebih mudah
sehingga pengembangan sistem dapat dilakukan
secara efektif dan efisien (Sinha & Das, 2021;)(
Usla & Ikhwan, 2023).

Analisis

(Analysis) Jj

F 3

Perancangan

(Desain) j

A

Pemrograman
(Coding)

A
Pengujian
l (Testing)

Operasi dan
Perawatan
h 4 h 4

Gambar 1. Metode Waterfall

4 Hasil dan Pembahasan

Sistem yang dibuat merupakan sistem
pendukung keputusan dengan menggunakan
metode algoritma WP dan WASPAS untuk
menentukan kualitas palm kernel layak produksi
pada PT. Okta Palm Oil. Kriteria yang digunakan
adalah FFA (Kadar Asam), VM (Kadar Air), Dirt
(Kadar kotoran), Broken (pecahan kernel), dan OC
(Kadar Minyak).

Metode WP digunakan untuk
menghubungkan peringat atribut dan metode
waspas digunakan untuk kombinasi untuk
memecahkan  masalah  seperti  pembuatan
keputusan (Amalia et al., 2019). Bobot kepentingan
dapat dilihat pada tabel 1 di bawah.

Tabel 1. Bobot Kepentingan

Kriteria | FFA | VM DIRT | BROKEN | OC

Bobot 5 5 4 3 3
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Bobot awal adalah prioritas kriteria yang
direpresentasikan ke dalam sebuah nilai. Bobot
awal yang digunakan telah disepakati oleh tim

pakar laboratorium PT Okta Palm Oil yaitu Bapak
Ridwal Alafizh.

Tabel 2. Hasil Peringkat

Alternatif | Nama Suplier | Nilai Wp Nilai Waspas Peringkat
Al LSP 0,031849065 8,128707886 17
A2 RIM 0,032778613 8,173258464 15
A3 KIS 0,035222911 8,819444444 6
A4 PLK 0,030503936 7,751564264 24
A5 SIM 0,032778613 8,173258464 14
A6 MIB 0,032778613 8,173258464 13
A7 PSL 0,032778613 8,381591797 12
A8 SLP 0,038980559 9,8359375 2
A9 MAS 0,029499821 7,450800903 25
A10 BIM 0,035222911 8,819444444 7
All CSM 0,035081397 8,725628906 10
Al12 PKN 0,031699621 7,870041667 19
A13 KRS 0,031849065 8,128707886 18
Al4 SSP 0,026092691 6,725068797 29
A15 BAR 0,036628378 9,13575 4
Al6 LKM 0,031699621 7,870041667 20
Al17 ICN 0,037875135 9,493652344 3
A18 KKN 0,030503936 7,751564264 23
A19 SAN 0,036275498 9,050056458 5
A20 SKG 0,026092691 6,725068797 30
A21 IBM 0,038980559 9,8359375 1
A22 BIR 0,025233783 6,500035224 31
A23 ATS 0,030503936 7,751564264 22
A24 SIT 0,02728355 7,125167962 28
A25 LIP 0,035081397 8,725628906 9
A26 PKL 0,032778613 8,173258464 16
A27 TIS 0,034224048 8,765625 8
A28 CER 0,026092691 6,725068797 28
A29 DST 0,031347908 7,769366667 21
A30 ASM 0,027589662 7,100209952 27
A3l PAS 0,034692163 8,620503125 11

Metode WP dan Waspas dapat dijadikan
soluai alternatif yang baik ketika menghasilkan
keputusan berdasarkan nilai dan bobot yang telah
ditentukan. Diketahui bahwa, dari 31 sampel yang
diambil terdapat 14 perusahaan suplier yang palm
kernelnya tidak layak untuk diproduksi dan
terdapat 17 yang layak produksi. Dikarenakan jika
salah satu nilai dari kriteria melebihi batas yang
ditentukan kriteria, maka sampel tersebut tidak
layak untuk diproduksi.

Penelitian ini menggunakan use case
diagram dalam desain atau perancangan sistem
pendukung keputusan. Use case diagram adalah
pemodelan untuk kelakuan sistem informasi yang
akan dibuat. Secara garis besar menggambarkan

penggunaan sistem dan
berinteraksi dengan sistem.

Use case pada Gambar 2 adalah
gambaran interaksi admin laboratorium
dengan sistem dan askep (asisten kepala)
sebagai user yang di mana hanya bisa
mengakses data hasil akhir dan data pengguna.

bagaimana mereka
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Sistem pendukung keput untuk

palm kernel layak produksi

Menampilkan dashbord

admin Iab§

askep

WMenampilkan Daf3
Kriteria

enampilkan Data Suby
Kriteria

Menampilkan Datd
Alternatif

Menampilkan Dald
Penilaian

Menampilkan Dafad
Ferhitungan

s~ Tenampilkan Data Hasil
Akhir

Wenampilkan Daf3
Profilel

Gambar 2. use case diagram

5 Kesimpulan

Dari hasil penelitian di atas, di ketahui
bahwa untuk menentukan palm kernel yang layak
diproduksi yaitu dengan bertumpuan pada kadar
kriteria yang telah ditentukan. Diketahui bahwa,
dari 31 sampel yang diambil terdapat 14
perusahaan suplier yang palm kernelnya tidak
layak untuk diproduksi dan terdapat 17 yang layak
produksi. Dikarenakan jika salah satu nilai dari
kriteria melebihi batas yang ditentukan Kriteria,
maka sampel tersebut tidak layak untuk diproduksi.
Untuk metode wp dan waspas sendiri, adalah
sebagai kombinasi untuk mengetahui kualitas dari
palm kernel tersebut. Sistem ini dirancang dan
dibangun dengan harapan dapat membantu dan
dapat memudahkan pihak perusahaan yang
bersangkutan dalam memecahkan masalah yang
ada. Selain itu juga, dengan adanya sistem ini
diharapkan dapat meningkatkan Kinerja para
petugas yang bertugas di dalam laboratorium
sehingga pekerjaan menjadi lebih efektif dan
efisien.
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