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Abstract  
 This service activity aims to improve the quality of human resources through understanding digital 
technology in managing MSMEs for Kp residents. Puraseda Babakan Sabrang Leuwiliang Bogor Regency. The 
activity will be held on 16-17 September 2023 at Kp. Babakan Sabrang RT.03/04 Puraseda Leuwiliang Bogor 
Regency. The results of the activity show that before the implementation of PKM, the participants still did not 
understand the importance of digital technology, but after the activity was carried out, the participants in this 
PKM activity understood that it turns out that digital technology has many benefits, one of which is 
management of MSMEs, promotion and a means of getting ideas in development of the agricultural products 
they produce which will later have an impact on local regional income. The activity methods used are providing 
material, discussions and questions and answers as well as carrying out simulations related to the introduction 
of digital technology via smartphone devices. 
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Abstrak  
Kegiatan Pengabdian ini bertujuan untuk meningkatkan kualitas SDM melalui pemahaman 

teknologi digital dalam pengelolaan UMKM kepada warga Kp. Puraseda Babakan Sabrang Leuwiliang 
Kabupaten Bogor. Kegiatan dilaksanakan pada tanggal 16-17  September 2023 di Kp. Babakan Sabrang 
RT.03/04 Puraseda Leuwiliang Kabupaten Bogor. Hasil kegiatan menunjukan bahwa sebelum pelaksanaan 
PKM, para peserta masih kurang memahami apa pentingnya teknologi digital, namun setelah pelaksanaan 
kegiatan dilakukan peserta kegiatan PKM ini warga paham bahwa ternyata dengan teknologi digital banyak 
sekali manfaat yang dapat salah satunya pengelolaan UMKM, promosi dan sarana mendapatkan ide dalam 
pengembangan hasil pertanian yang mereka hasilkan yang nantinya akan berdampak pada pendapatan 
daerah setempat. Metode kegiatan yang digunakan adalah pemberian materi, diskusi dan tanya jawab serta 
melakukan simulasi terkait pengenalan teknologi digital melalui perangkat smartphone.  
 
Kata Kunci : PKM, Pelatihan, Teknologi Digital. 
 
1. PENDAHULUAN  

Pada era masyarakat digital muncul berbagai platform digital yang mengubah cara pandang dan 
tatanan kehidupan manusia dalam hal sosial ekonomi dan budaya. Pemanfaatan teknologi digital di 
Indonesia berkembang sangat pesat, bahkan penetrasinya telah sampai ke seluruh pelosok  tanah air. Oleh 
karena itu, pemerintah terus mendorong pemanfaatan teknologi digital ini untuk berbagai kepentingan 
yang bermanfaat bagi masyarakat, Untuk menciptakan daerah yang mandiri, cerdas, dan sejahtera 
diperlukan Sumber Daya Manusia (SDM) yang berkualitas. Sumber daya manusia didalam masyarakat 
harus disiapkan agar mampu bersaing, cepat beradaptasi dengan perubahan dan perkembangan teknologi 
informasi yang mendisrupsi segala bidang. Seperti yang kita ketahui di masa sekarang ini peran teknologi 
sangat berpengaruh  terhadap kehidupan masyarakat. Namun berdasarkan pengamatan yang dilakukan 
oleh team, kami menemukan bahwa, akses terhadap teknologi dan kemampuan untuk memanfaatkannya 
teknologi pada warga  masih menjadi tantangan, karena banyak warga dari Kp. Babakan Sabrang ini yang 
masih gagap akan teknologi. Maka dari itu dalam kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat ini kami 
berinisiatif  memberikan pemahaman terkait pentingnya pelatihan pemanfaatan teknologi untuk 
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masyarakat desa dan bagaimana inisiatif ini dapat membantu mereka bersaing diera digital. Karena kami 
yakin bahwa pelatihan digital ini bisa menjadi solusi yang efektif untuk mengurangi kesenjangan dan 
meningkatkan kualitas hidup masyarakat desa. Program pelatihan digital di desa ini mencakup berbagai 
topik, seperti penggunaan aplikasi pada smart phone dan platform digital untuk mendukung kegiatan 
ekonomi dan sosial. Salah satu manfaat utama dari pemanfaatan teknologi digital untuk desa adalah 
peningkatan akses informasi. Dengan adanya internet, masyarakat desa dapat dengan mudah mendapatkan 
informasi tentang berbagai hal, seperti kesehatan, pendidikan, dan informasi pasar. Selain itu, teknologi 
digital juga memungkinkan desa untuk terhubung dengan dunia luar dan dapat memperluas jaringan bisnis.  

 
2. METODE  

Dalam kegiatan ini Narasumber dari Dosen Universitas Pamulang memberikan materi terkait 
pemanfaatan digital sebagai solusi untuk meningkatkan kualitas hidup masyarakat khususnya pada warga 
Kp. Babakan Sabrang  desa Puraseda Leuwiliang. Literasi digital disini bukan hanya sebatas kemampuan 
teknologi, namun juga termasuk pemahaman manfaat dan resiko penggunaan teknologi. Sesi ini 
dilaksanakan setelah narasumber selesai menyampaikan materi terkait pemanfaatan teknologi digital, yang 
mana dikhususkan untuk memberikan kesempatan kepada warga menyampaikan keluh kesahnya terkait 
permasalahan-permasalahan dalam menggunakan teknologi digital serta untuk mengetahui sejauh mana 
warga memahami materi yang telah disampaikan oleh narasumber. Salah satu pemanfaatan teknologi 
digital yaitu dengan menggunakan media sosial. Maka dari itu dalam kegiatan ini kami mengajak warga 
melakukan simulasi dalam pembuatan akun media sosial sebagai sarana yang nantinya dapat digunakan 
untuk mendapatkan informasi yang bermanfaat.  Karena tak jarang para influencer memberikan informasi 
atau mengedukasi pengikutnya melalui akun yang dimilikinya, dari situlah warga akan mendapatkan 
informasi-informasi penting yang mungkin sulit untuk didapatkan sebelumnya. 
 
3. HASIL DAN PEMBAHASAN  

Pelaksanaan kegiatan pengabdian masyarakat yang dilaksanakan pada tangga 16 dan 17 
September 2023 ini telah berjalan dengan lancar dan mendapat sambutan hangat dari Warga Kp. Babakan 
Sabrang Desa Puraseda Leuwiliang Bogor. Dengan adanya kegiatan ini menjadikan warga tersebut dapat 
memahami akan peran pentingnya teknologi masyarakat desa dapat dengan mudah mendapatkan 
informasi tentang berbagai hal, seperti kesehatan, pendidikan, dan informasi pasar. Selain itu, teknologi 
digital juga memungkinkan desa untuk terhubung dengan dunia luar dan dapat memperluas jaringan bisnis. 
Kegiatan PkM ini dapat disimpulkan telah berhasil dalam mengenalkan, menguatkan, dan meningkatkan 
pemahaman warga tentang teknologi digital sesuai dengan target yang ingin dicapai sebelumnya. 
 

 
 

Gambar 1 Laporan Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat 
4. KESIMPULAN  

Dari hasil kegiatan pengabdian kepada masyarakat kepada warga Kp. Babakan Sabrang Puraseda 
Leuwiliang Kabupaten Bogor ini  yang dilaksanakan dalam kurun waktu dua hari telah berjalan dengan 
lancar, dan mendapat sambutan hangat dari Peserta. Dengan pelatihan teknologi digital dalam pengelolaan 
UMKM, seluruh peserta diharapkan memiliki pemahaman terkait teknologi digital dalam pengelolaan 
UMKM sebagai sarana peningkatan SDM yang nantinya akan berdampak pula pada peningkatan 
pendapatan masyarakat. Selai itu juga dengan adanya kegiatan ini menjadikan warga tersebut dapat 
memahami akan peran pentingnya teknologi, masyarakat desa dapat dengan mudah mendapatkan 
informasi tentang berbagai hal, seperti kesehatan, pendidikan, dan informasi pasar. Selain itu, teknologi 
digital juga memungkinkan desa untuk terhubung dengan dunia luar dan dapat memperluas jaringan bisnis. 
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