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Abstrak: Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh audit internal terhadap 
kinerja keuangan perusahaan. Metode yang digunakan adalah pendekatan deskriptif dan verifikatif 
kuantitatif. Unit analisis dalam hal ini adalah studi audit internal dan kinerja keuangan perusahaan 
pada PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten, Tbk Cabang Kota Sukabumi. 
Metode pengumpulan data yang digunakan adalah metode kuesioner kepada PT. Bank 
Pembangunan Daerah Jawa Barat dan Banten Cabang Kota Sukabumi dengan jumlah responden 
96 orang. Untuk mengetahui pengaruh audit internal terhadap kinerja keuangan perusahaan maka 
dilakukan uji statistik yaitu uji validitas dan uji reliabilitas menggunakan SPSS, serta teknik analisis 
data menggunakan SEM-PLS dengan Program WarpPLS 6.0. Hasil penelitian menunjukkan 
bahwa audit internal cukup baik, serta kinerja keuangan cukup baik, dan hasil penelitian kuantitatif 
menunjukkan pengaruh audit internal terhadap kinerja keuangan perusahaan 68% dan sisanya 
32% dijelaskan oleh faktor lain. 
 
Kata Kunci: Audit Internal, Kinerja Keuangan 
 
Abstract: The purpose of this study is to determine the effect of internal audit  on the company's 
financial performance. The method used is descriptive and quantitative verification approach. The 
unit of analysis in this case is the study of internal audit and financial performance of the company 
at PT. West Java and Banten Regional Development Banks, Tbk Sukabumi City Branch. The data 
collection method used is the questionnaire method to PT. Regional Development Bank of West 
Java and Banten, Sukabumi City Branch with 96 respondents. To determine the effect of internal 
audit on the financial performance of the company then perform statistical tests, namely the validity 
test and reliability test using SPSS, and the data analysis technique uses SEM-PLS with the 
WarpPLS 6.0 Program. The results showed that internal audit was quite good, as well as financial 
performance was good enough, and the results of quantitative research showed the influence of 
internal audit on the financial performance of the company 68% and the remaining 32% explained 
by factors other. 
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PENDAHULUAN 

 
Setiap entitas usaha akan selalu berusaha untuk mencapai tujuan usahanya, 

terutama untuk memperoleh keuntungan. Dalam menjalankan usahanya dilakukan 
berbagai macam tindakan yang diharapkan dapat meningkatkan kinerja perusahaan, 
sehingga keuntungan perusahaan juga akan meningkat. Kinerja keuangan perusahaan 
merupakan suatu gambaran tentang kondisi keuangan suatu perusahaan pada periode 
tertentu. Menurut Sulistiawaty dalam Widyaningrum (2014), kinerja (performance) dapat 
diartikan sebagai aktivitas terukur dari suatu entitas pada periode tertentu sebagai bagian 
dari keberhasilan pekerjaan. Informasi mengenai kinerja suatu perusahaan ini berguna, 
salah satunya untuk menetapkan kebijakan selanjutnya yang akan diambil oleh 
manajemen. Oleh karena itu, kinerja perusahaan sangat penting untuk diukur dan 
diketahui perkembangannya dari tahun ke tahun.  

Ningrum dalam Widyaningrum (2014) menyatakan Menurut Fahmi (2017: 2) kinerja 
keuangan adalah suatu analisis yangdilakukan untuk melihat sejauh mana suatu 
perusahaan telah melaksanakan dengan dengan menggunakan aturan-aturan 
pelaksanaan keuangan secara baik yang benar seperti dengan membuat laporan 
keuangan dengan memenuhi setandar dan ketentuan dalam SAK, GAAP.  

Audit internal berperan penting dalam suatu perusahaan, dalam penelitiannya bahwa 
kinerja perusahaan yang tercermin dalam laporan keuangan merupakan patokan suatu 
saham dapat dikatakan profitable atau tidak profitable. Dalam usaha suatu perusahaan 
meningkatkan kinerjanya tentu ukuran kinerja dan faktor-faktor yang dapat memperbaiki 
kinerja perusahaan, sangat penting untuk diketahui oleh perusahaan. Apabila kinerja 
perusahaan dapat terukur maka nilai   perusahaan  akan dapat diketahui secara jelas 
oleh pihak-pihak yang berkepentingan atau pihak-pihak yang melakukan pengambilan 
keputusan. Dimana salah satu kunci untuk  meningkatkan kinerja perusahaan adalah 
dengan melakukan audit internal secara periodik. Audit internal menurut Sawyer et. al. 
dalam Andayani (2019:2) yaitu Audit internal sebagai suatu fungsi penilaian independen 
yang ada dalam organisasi untuk memeriksa dan mengevaluasi aktivitas organisasi 
sebagai pemberi jasa kepada organisasi. Audit internal merupakan audit yang yang 
ditujukan untuk memperbaiki kinerja yang berfungsi sebagai penilaian independen yang 
dibentuk dalam suatu organisasi dan mempunyai aktivitas untuk memberikan jaminan 
keyakinan dan konsultasi. Kualitas kinerja keuangan perusahaan  diperlukan penerapan 
audit internal untuk menelaah operasional perusahaan dengan mengukur dan 
mengevaluasi kecukupan kontrol serta efisiensi dan efektivitas kinerja Penerapan, audit 
internal sangat penting dalam semua hal yang berkaitan dengan pengelolaan perusahaan 
dan risiko-risiko terkait dalam menjalankan usaha. 

 
 
TINJAUAN PUSTAKA 

 
Agoes (2017:4) mendefinisikan bahwa Audit adalah suatu pemeriksaan yang 

dilakukan secara krisis dan sistematis, oleh pihak yang independen, terhadap laporan 
keuangan yang telah disusun oleh manajemen, beserta catatan-catatan pembukuan dan 
bukti-bukti pendukungnya, dengan tujuan untuk dapat memberikan pendapat mengenai 
kewajaran laporan keuangan tersebut. 

Pengertian Audit menurut Arens et. al. Dalam Agoes (2017:2)“Auditing is the 
accumulation and evalution of evidence about information to determine and report on 
degree of correspondence between the information and estabilished criteria. Auditing 
should be done by competent, independent person”. 

Arens et all (2017:28) menjelakan definisi “Auditing adalah pengumpulan dan 
evaluasi bukti tentang informasi untuk menentukan dan melaporkan derajat kesesuain 
antara informasi itu dan kriteria yang telah ditetapkan.Menurut Konarth dalam buku Agoes 
(2017:3) menjelaskan bahwa “Audit adalah suatu proses sistematis untuk secara objektif 
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mendapatkan dan mengevaluasi bukti mengenai asersi tentang kegiatan-kegiatan dan 
kejadian-kejadian ekonomi untuk meyakinkan tingkat keterkaitan antara asersi tersebut 
dan kriteria yang telah ditetapkan dan mengkomunikasikan hasilnya kepada pihak-pihak 
yang berkepentingan”. 

Menurut Stewart dalam Ulum (2017:79) Intellectual Capital sebagai jumlah dari 
segala sesuatu yang ada di perusahaan yang dapat membantu perusahaan untuk 
berkopetensi di pasar, meliputi Intellectual Capital material – pengetahuan -, informasi, 
pengalaman, dan Intellectual Capital property – yang dapat digunakan untuk penciptakan 
kesejahtraan.  

Brooking dalam Ulum (2017:79) menyatakan bahwa IC adalah istilah yang diberikan 
kepada kombinasi dari aset tak berwujud, property intellectual, karyawan, dan 
infrasetruktur yang memungkinkan perusahaan untuk dapat berfungsi. IC tidak hanya 
sekedar sumber daya manusia (human capital), HC hanyalah salah satu komponen dari 
IC. 

Roos et al. dalam Ulum (2017:79) menyatakan bahwa IC meliputi seluruh proses dan 
aset yang tidak secara normal Nampak neraca dan semua intangible assets (trademarks, 
patent dan brands) yang menjadi perhatian metode akuntansi moderen.  

Menurut Ulum (2017:82) sebagai perbedaan antara nilai paar perusahaan (bisnis 
perusahaan) dan nilai buku dari aset perusahaan tersebut atau dari financial capitalnya. 
Hal ini berdasarkan suatu observasi bahwa sejak akhir 1980-an, nilai pasar dari bisnis 
kebanyakan dan secara khusus adalah bisnis yang berdasar pengetahuan telah menjadi 
lebih besar dari nilai yang di laporkan dalam laporan keuangan berdasarkan perhitungan 
yang dilaporkan oleh akuntan (Roslender dan Fincham, 2001). 

Menurut Ekowati dalam Widyaningrum (2014) Kinerja merupakan suatu pola tindakan 
yang dilaksanakan untuk mencapai tujuan, yang diukur dengan mendasarkan pada suatu 
perbandingan dengan berbagai standar. Dijelaskan pula bahwa kinerja adalah 
pencapaian suatu tujuan dari suatu kegiatan atau pekerjaan tertentu untuk mencapai 
tujuan perusahaan yang diukur dengan standar dan penilaian ini bertujuan untuk 
mengetahui efektivitas operasional perusahaan. 

Menurut Nalal dalam Widyaningrum (2014), bahwa kinerja keuangan dapat diartikan 
sebagai prestasi yang dapat dicapai organisasi dalam periode tertentu. Kinerja inilah yang 
digunakan manajemen untuk melakukan penilaian secara periodik mengenai efektivitas 
operasional perusahaan, bagian perusahaan dan karyawan berdasarkan sasaran, 
standar, dan kriteria yang telah ditetapkan. 

Menurut Fahmi (2017: 2), kinerja keuangan adalah suatu analisis yang dilakukan 
untuk melihat sejauh mana suatu perusahaan telah melaksanakan dengan menggunakan 
aturan-aturan pelaksanaan keuangan secara baik dan benar seperti dengan membuat 
laporan keuangan dengan memenuhi standar dan ketentuan dalam SAK, GAAP dan 
ketentuan lainnya. 

Menurut Sawir (2016:1) kinerja keuangan perusahaan adalah sebagaimana halnya 
seorang dokter mencoba mengetahui kondisi kesehatan seseorang, begitu pula seorang 
manajer keuangan atau pihak-pihak lain yang berkepentingan dalam kaitannya dengan 
kondisi keuangan perusahaan. Dengan diketahuinya kondisi keuangan perusahaan, 
keputusan yang rasional dapat dibuat dengan bantuan alat-alat analisis tertentu. Analisis 
keuangan dapat dilakukan baik oleh pihak eksternal perusahaan seperti kreditor, para 
investor, maupun pihak internal perusahaan sendiri. 
 
 
METODE PENELITIAN 

 
Metode penelitian yang digunakan oleh penulis dalam penelitian adalah metode 

kuantitatif dengan pendekatan asosiatif kausal. Dengan menggunakan metode penelitian 
akan diketahui hubungan antara variabel yang diteliti sehingga penulis dapat menarik 
kesimpulan.  
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Sugiyono (2017:7) menjelaskan definisi metode kuantitatif yaitu “Metode kuantitatif 
dinamakan metode tradisional, karena metode ini sudah cukup lama digunakan sehingga 
sudah mentradisi  sebagai metode untuk penelitian. Metode ini disebut sebagai metode 
positivistik karena berlandaskan pada filsafat positivisme. Metode ini sebagai metode 
ilmiah/scientific karena telah memenuhi kaidah-kaidah ilmiah yaitu konkrit/empiris, 
obyektif, terukur, rasional, dan sistematis. Metode ini juga disebut metode discovery, 
karena dengan metode ini dapat ditemukan dan dikembangkan berbagai iptek baru. 
Metode ini disebut metode kuantitatif karena data penelitian berupa angka-angka dan 
analisis menggunakan statistik.” 

Sugiyono (2017:37) menjelaskan bahwa, “Rumusan masalah asosiatif merupakan 
suatu rumusan masalah penelitian yang bersifat menanyakan hubungan antara dua 
variabel atau lebih.” Rumusan masalah asosiatif dalam penelitian ini menggunakan 
hubungan kausal. Sugiyono (2017:37) menjelaskan bahwa, “Hubungan kausal 
merupakan hubungan yang bersifat sebab akibat.” 

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini yaitu menggunakan sumber primer. 
Data yang digunakan sebagai dasar dalam penelitian ini sebagai dasar untuk menguji 
hipotesis adalah data yang diperoleh langsung dari subyek yang diteliti. 

Metode pengumpulan data yang dilakukan oleh penulis dalam memperoleh data-data 
untuk bahan penelitian adalah dengan metode survey. Teknik pengumpulan data yang 
digunakan adalah penyebaran kuesioner (angket) yang merupakan data primer. 
Kuesioner ini ditujukan kepada para pegawai yang bekerja dibagian kantor atau pihak-
pihak yang menerima delegasi wewenang dan tanggung jawab dalam menyusun laporan 
keuangan perusahaan serta laporan pertanggung jawaban perusahaan. 

Untuk penelitian ini menggunakan alat analisis Struktur Equation Modeling SEM-PLS 
dengan Program WarpPLS 5.0 adalah Variance atau component based Struktur Equation 
Modeling (WarpPLS) digunakan untuk menguji hipotesis. Menurut Ghozali dan Latan 
(2014:47) menyatakan bahwa tahapan model analisis menggunakan SEM-PLS dengan 
WarpPLS 5.0 setidaknya harus melewati lima proses tahapan yaitu sebagai berikut : 
1. Konseptualisasi Model 
2. Menentukan Metode Analisis Algorithm 
3. Menentukan Metode Resampling 
4. Pengembangan Diagram Alur (Path Diagram) 
5. Evaluasi Model. 

 
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 
Pengujian Full Model 

 
Gambar 1. Full Model 

Pedoman untuk dapat memberi interpretasi terhadap kuat atau lemahnya hubungan 
dua variabel, maka digunakan ketetapan koefisien jalur yang sudah berlaku umum. Nilai 
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ketetapan tersebut dapat dilihat pada bab sebelumnya. Dasar pengambilan keputusan 
berdasarkan signifikansi hasil program statistik adalah sebagai berikut: 
1. Tingkat ketelitian (alpha) yang digunakan dalam penelitian ini adalah 5%. 
2. Tingkat keyakinan yang digunakan 90% dan jumlah sampel (n = 96). 
3. Jika signifikansi > alpha (0.05), maka Ho diterima dan Ha ditolak atau berarti tidak 

ada hubungan antara dua variabel penelitian. 
4. Jika signifikansi < alpha (0.05), maka Ho ditolak dan Ha diterima atau terdapat 

hubungan antara dua variabel penelitian. 
 
Lebih jelas, hasil analisis ini dapat dilihat dalam beberapa tabel Model Fit and 

Quality Indices  sebagai berikut. 
Tabel 1. Model Fit and Quality Indices  

                                      Model Fit and Quality Indices  

Average path coefficient (APC)=0.420, P<0,001 
Average R-squared (ARS)=0.678, P<0.001 
Average adjusted R-squared (AARS)=0.671, P<0.001 
Average block VIF (AVIF)=5,262 acceptable if <= 5, ideally <= 3.3 
Average full collinearity VIF (AFVIF)=3,896 acceptable if <= 5, ideally <= 
3.3 
Tenenhaus GoF (GoF)=0.520, small >= 0.1, medium >= 0,25, large >= 
0.36 
Sympson's paradox ratio (SPR)=1.000, acceptable if >= 0.7, ideally = 1 
R-squared contribution ratio (RSCR)=1.000, acceptable if >= 0.9, ideally 
= 1 
Statistical suppression ratio (SSR)=0.500, acceptable if >= 0.7 
Nonlinear bivariate causality direction ratio (NLBCDR)=1.000, acceptable 
if >= 0.7 

 

Jalur Path Coeficient 
(β) 

P Value SE 

AI  KKP 0.620 <0.001 0.086 

IC  KKP 0,220 <0.0012 0.096 

Sumber:di buat oleh penulis(2019) 
 

Tabel Menunjukan hasil pengujian Path coefficient dan P value untuk melihat 
besarnya koefisien dan tingkat signifikansi. Jalur Audit Internal terhadap Kinerja 
Keuangan Perusahaan menunjukan nilai koefisen 0.620 (0%) dan signifikan dengan nilai 
P=<0.001. Jalur Intellectual Capital menunjukan nilai koefisen 0,220 dan signifikan 
dengan nilai P= <0.0012. 

 
       R2= 0.68 

 
        β= -0.62 

                                β= -0.82 
                                            P Value <0.001 
 

Gambar 2.  
Pengujian Secara Partikal antara Audit Internal Terhadap Kinerja Keuangan 

Perusahaan  
 
Hasil uji individual Pengaruh Audit Internal berkontribusi memiliki pengaruh terhadap 

Kinerja Keuangan Perusahaan diperoleh nilai Sig <0,001. Karena nilai probabilitas 0,05 
lebih besar dengan nilai probabilitas Sig atau 0,05 < 0,001, maka Ha1 diterima artinya 
koefisien analisis jalur adalah positif. Jadi Audit Internal berpengaruh terhadap Kinerja 
Keuangan Perusahaan. 

R2= 0.68 

AL KKP 
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β= -0.22 
 

                                            P Value <0.001 
 
 

Gambar  3.  
Pengujian Secara Partial antara Intellectual Capital  Berkontribusi Terhadap Kinerja 

Keuangan Perusahaan  
 

Hasil uji individual Intellectual Capital memiliki pengaruh terhadap Kinerja Keuangan 
Perusahaan diperoleh nilai Sig 0,001 dengan nilai koefisien 0.22 positif. meski nilai 
probabilitas 0,05 lebih besar dengan nilai probabilitas Sig atau 0,05 > 0,001, maka Ha1 
diterima artinya koefisien analisis jalur adalah positif. Jadi Intellectual Capital berkontribusi 
memiliki pengaruh terhadap Kinerja Keuangan Perusahaan. 
 
Pembahasan Hasil Penelitan 

Beradasarkan hasil pengujian hipotesis diperoleh secara parsial terdapat hubungan 
yang positif dan signifikan antara Audit Internal terhadap Kinerja Keuangan Perusahaan 
dengan nilai  β = -0,818 dan nilai signifikansi sebesar 0,001. Hal ini membuktikan bahwa 
signifikansi Audit Internal adalah 0,001<0,05 yang berarti terdapat pengaruh yang 
signifikan antara Audit Internal terhadap Kinerja Keuangan Perusahaan secara parsial. 
Audit Internal terhadap Kinerja Keuangan Perusahaan  sebesar 0,67 sedangkan sisanya 
33% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini. Hal ini sejalan 
dengan teori yang Sari  (2013) menjelaskan bahwa Audit Internal secara parsial 
berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Keuangan Perusahaan, semakin tinggi Audit 
Internal maka akan mempengaruhi tingkat Kinerja Keuangan Perusahaan. 

 
KESIMPULAN 

 
Audit Internal berpengaruh terhadap Kinerja Keuangan Perusahaan diperoleh nilai 

Sig <0,001. Karena nilai probabilitas 0,05 lebih besar dengan nilai probabilitas Sig atau 
0,05 > 0,001, maka H1 diterima artinya koefisien analisis jalur adalah positif. Jadi Audit 
Internal berpengaruh terhadap Kinerja Keuangan Perusahaan. 

Audit Internal terhadap Kinerja Keuangan Perusahaan dengan hasil pengujian secara 
parsial yaitu 0,67% dan sisanya 33% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam 
penelitian ini. 

Audit Internal berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja Keuangan 
Perusahaan dengan hasil pengujian secara partial β=0,620 dan P Value=<0,001. Audit 
Internal yang diterapkan oleh karyawan PT. Bank Pembangunan Daerah Jawa Barat dan 
Banten, Tbk Cabang Kota Sukabumi berada dalam kriteria sangat baik. Dilihat dari 
Intellectual Capital, lingkungan pengendalian, penilaian risiko, aktivitas pengendalian, 
imformasi dan komunikasi pemantauan sudah dilaksanakan dengan baik. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IC KKP 
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