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Abstrak 

Penulisan makalah ini bertujuan untuk mengetahui secara 

mendalam bahwa setiap organisasi untuk mencapai keberhasilan dalam 

organisasi harus didukung oleh SDM yang handal dan mempunyia 

produktivitas kerja yang tinggi. Dalam penulisan makalah ini, penulis 

menggunakan metode penelitian kepustakaan (library research). Dari 

pembahasan dapat disimpul-kan bahwa SDM merupakan sumber daya yang 

benar-benar dapat dijadikan sebagai strategi yang handal dalam mencari 

strategi yang tepat, yaitu strategi yang unik untuk memenangkan 

persaingan. Untuk itu pengelola SDM dalam sebuah perusahaan menjadi 

sangat penting sehingga harus mendapatkan prioritas utama, jika 

perusahaan itu ingin maju dan menjadi pemenang dalam pentas bisnis. 

Pesatnya pertumbuhan suatu perusahaan dapat dilihat dari tingkat 

produktivitas karyawan. Jika suatu perusahaan mempunyai karyawan yang 

produktivitasnya tinggi, maka akan berpengaruh terhadap keuntungan 

perusahaan tersebut. 
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Abstract 

 
This paper aims to thoroughly understand that every organization 

needs to be supported by reliable human resources (HR) with high work 
productivity to achieve success. In this paper, the author employs the 
library research method. The discussion concludes that HR is a resource 
that can be effectively used as a strategy for finding the right and unique 
strategy to win in competitive environments. Therefore, HR management in 
a company becomes crucial and should be given top priority if the 
company wants to advance and succeed in the business arena. The rapid 
growth of a company can be seen from the level of employee productivity. 
If a company has highly productive employees, it will positively impact the 
company's profitability. 

 
Keywords: Strategy, HR Management, Work Productivity 

 
 
1. Pendahuluan 

1.1. Latar Belakang 

Dalam suatu organisasi Sumber Daya Manusia merupakan 

faktor yang paling penting, maka dapat kita lihat kenyataannya, 

ada organisasi atau perusahaan yang memiliki Teknologi, Prosedur 

kerja dan Struktur organisasi yang sama, tetapi dinamika atau 

mobilitas organisasi atau perusahaan yang satu dengan yang 

lain berbeda-beda. 

Adanya mobilitas atau dinamika yang rendah tersebut 

tentunya sangat tidak diharapkan oleh siapapun, apalagi 

diera globalisasi dimana terjadi persaingan yang sangat ketat, 

maka organisasi yang berkinerja rendah akan digilas oleh 

kompetitor atau pesaing. Bila organisasi yang tergilas oleh 

kompetitor tersebut, tetap juga tidak melakukan perubahan, maka 

tidak mustahil organisasi tersebut berada pada kondisi yang 

kritis, bahkan lebih mendekati kehancuran. 

Secara makro bebrapa negara di dunia ini banyak yang 

berhasil menjadi negara industri dan negara maju, kemajuan 

yang luar biasa tersebut bukan karena mereka memiliki sumber 

daya alam yang melimpah, tetapi mereka unggul dalam hal 
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Sumber Daya Manusia (SDM). 

Keberadaan sumber daya alam yang melimpah namun 

produktivitas manusianya rendah, maka ketersediaan sumber 

daya alam yang banyak tersebut tidak akan mampu memberikan 

kontribusinya yang maksimal untuk manusia. Sebaliknya jika 

produktivitas tinggi, walaupun sumber daya alam kurang 

mendukung, namun mampu membawa organisasi atau sebuah 

negara menjadi negara yang makmur. 

Namun demikian perlu juga diperhatikan bahwa jumlah 

sumber daya manusia yang banyak juga belum dapat digunakan 

sebagai pegangan bahwa sebuah negara atau organisasi akan 

maju, jika SDM yang ada tersebut kualitasnya rendah atau tidak 

produktif, bahkan disebuah negara yang jumlah manusia banyak 

namun tidak produktif justru dapat menjadi benalu untuk 

memberatkan negara. 

Untuk iitu iyang idiperlukan iadalah imanusia iyang 

berkualitas, idan imanusia iyang iberkualitas itersebut 

berhimpitan ilangsung idengan imanusia iyang iproduktif, 

menjadi manusia iyang iproduktif. 

1.2. Tujuan iPenulisan 

Penulisan imakalah iini ibertujuan iuntuk imengetahui 

secara imendalam ibahwa isetiap iorganisasi iuntuk imencapai 

keberhasilan idalam iorganisasi iharus ididukung ioleh iSDM 

yang ihandal idan mempunyia iproduktivitas ikerja iyang itinggi. 

Melalui iprduktivitas ikerja iyang itinggi iorganisasi iakan idapat 

bersaing idalam imenghadapi ikancah ipersaingan iera ibisnis 

global. 

 

1.3. Metode iPenulisan 

Metode ipenelitian imerupakan isuatu icara iyang idilakukan 

untuk imencapai isuatu i tujuan. i Dalam i penulisan i makalah i ini, 

penulis imenggunakan imetode ipenelitian ikepustakaan i(library 

research) iyaitu isuatu imetode ipengumpulan i data i yang 

diperoleh idari ibuku-buku, idiktat-dikat idan iliteratur-literatur iserta 

informasi- iinformasi i lainya i yang i berhubungan i dengan 
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penulisan imakalah i ini. 

 

2. Uraian iTeoritis 

2.1. Pengertian iStrategi 

Chandler, iseperti idikutip ioleh iMichael iArmstrong, 

mengatakan i: iStrategi iadalah ipenetapan itujuan ijangka ipanjang 

dan isasaran iperusahaan, iserta ipenerapan iserangkaian 

tindakan idan ialokasi idaya iyang ipenting iuntuk imelaksanakan 

sasaran. Kay, isebagaimana idikutip ioleh iMichael iArmstrong, 

menyatakan i: iStrategi ibisnis imemperhatikan idengan isunguh- 

sunguh ikesesuaian ikapabilitas iinternal iperusahaan idan 

lingkungan ieksternal. 

 

2.2. Pengertian iManajemen iSumber iDaya iManusia 

Manajemen iSumber iDaya iManusia imerupakan isuatu 

perencanaan, ipengorganisasian, ipengkoordinasian, 

pelaksanaan idan ipengawasan iterhadap ipengadaan, 

pengembangan, ipemberian ibalas ijasa, ipengintegrasian, 

pemeliharaan, idan ipemisahan itenaga ikerja idalam irangka 

mencapai itujuan iorganisasi. 

Manajemen isumber idaya imanusia idapat ididefinisikan 

pula isebagai isuatu ipengelolaan idan ipendayagunaan isumber 

daya iyang iada ipada iindividu i(pegawai). iPengelolaan idan 

pendayagunaan itersebut idikembangkan isecara imaksimal idi 

dalam idunia ikerja iuntuk imencapai itujuan iorganisasi idan 

pengembangan iindividu ipegawai. 

Dalam iusaha ipencapaian itujuan iperusahaan, 

permasalahan iyang ihadapi imanajemen ibukan ihanya iterdapat 

pada ibahan imentah, ialat-alat ikerja, imesin-mesin iproduksi, 

uang idan ilingkungan ikerja isaja, itetapi ijuga imenyangkut 

karyawan i(SDM) iyang imengelola ifaktor-faktor iproduksi 

lainnya tersebut. iNamun i, iperlu idiingat ibahwa isumber idaya 

imanusia sendiri isebagai ifaktor iproduksi, iseperti ihalnya ifaktor 

iproduksi lainnya, imerupakan imasukan i(input) iyang idiolah 

ioleh perusahaan idan imenghasilkan ikeluaran i(output). 

iKaryawan baru iyang ibelum imempunyai iketerampilan idan 
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ikeahlian dilatih, isehingga imenjadi ikaryawan iyang iterampil 

idan iahli. Apabila idi idilatih ilebih ilanjut iserta idiberikan 

ipengalaman idan motivasi, idia iakan imenjadi ikaryawan iyang 

imatang. Pengelolaan isumber idaya imanusia iinilah iyang 

idisebut iSDM. 

Mengingat ipentingnya iperan iSDM idalam iperusahaan 

agar itetap i”survive” idalam iiklim ipersaingan ibebas itanpa 

batas, imaka iperan iManajemen iSDM itidak ilagi ihanya 

imenjadi tanggung ijawab ipara ipegawai idan ikaryawan, iakan 

itetapi menjadi itanggung ijawab ipemimpin iperusahaan. 

iPengelolaan manajemen iSDM itentu isaja iharus idilaksanakan 

ioleh pemimpin iyang iprofesional. iSeorang imanajer iSDM 

idalam kapasitasnya isebagai istaf iharus ibekerja isama idengan 

iline manager idalam imenangani iberbagai imasalah iSDM. 

iPara iline manager iberfungsi isebagai ipendorong, imemotivasi 

ikaryawan untuk ibekerja iproduktiv idan imanajer iSDM 

iberfungsi menyediakan itenaga ikerja ibagi idivisi iatau 

idipartemen iyang dipimpin ioleh iline imanager iitu idengan 

iSDM iyang isesuai dengan ikebutuhan idivisi/departemen 

itersebut. 

Bila ipengelolaan iSDM idapat idilaksanakan isecara 

professional, idiharapkan iSDM idapat ibekerja isecaraa 

produktif. Pengelolaan iSDM isecara iprofessional iini iharus 

idimulai isejak perekrutan, iseleksi, ipengklasifikasian, 

ipenempatan isesuai dengan ikemampuan, ipenataran/pelatihan 

idan ipengembangan kariernya. 

1. Tujuan iManajemen iSumber iDaya iManusia 

Dengan imemahami ifungsi imanajemen. iMaka iakan 

memudahkan i pula i untuk i memahami i fungsi i SDM i yang  

selanjutnyaiakanimemudahkanikita idalam imengindentifikasikan 

tujuan imanajemen iSDM. iTujuan iyang ihendak idiklarifikasikan 

adalah imanfaat iapa iyang iakan ikita iperoleh idengan 

penerapan imanajemen iSDM idalan isuatu iperusahaan. iTujuan 

manajemen iSDM iialah imeningkatkan ikontribusi iproduktif 

orang-orang iyang iada idalam iperusahaan imelalui isejumlah 

cara-cara iyang ibertangung ijawab isecara istrategi, ietis idan 
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sosial. iManajemen iSDM imendorong ipara imanager idan itiap 

karyawan iuntuk imelaksana- ikan istrategi-strategi iyang itelah 

ditetapkan ioleh iperusahaan. iUntuk imendukung ipara ipimpinan 

yang imengeoprasikan idepartemen- idepartemen iatau iunit-unit 

organisasi idalam iperusahaan isehingga imanajemen iSDM 

harus memiliki isasaran. 

a. Sasaran iManajemen iSDM 

Kalangan imanajer idan idepartemen iSDM iberusaha iuntuk 

mencapi itujuan imereka idengan imemenuhi isasaran- 

isasarannya. iSasaran imerupakan ititik ipuncak idan itindakan- 

tindakan iapa iyang idievaluasi. iTerkdang isasaran idipikirkan 

isecara iseksama idan idiekpresikan idalam ibentuk itulisan. 

Sering isasaran itidak idinyatakan isecara iformal. iSasaran 

imanajemen SDM, iyaitu i: 

1) Sasaran iPerusahaan 

2) Sasaran iFungsional 

3) Sasaran iSosial 

4) Sasaran iPribadi iKaryawan 

b. Aktivitas iManajemen iSDM 

Untuk imencapai itujuan idan isasarannya, idepartemen 

SDM membantu ipara ipimpinan imemperoleh, 

imengembangkan, memanfaatkan, imengevaluasi, idan 

imempertahankan, jumlah idan ijenis ihak ikaryawan. 

c. Kunci iAktivitas iSDM 

Aktivitas iSDM imerupakan itindakan-tindakan iyang idiambil 

untuk imemberikan idan imempertahankan igugus ikerja 

yang imemadai ibagi iperusahaan. 

d. Tanggung ijawab iatas iaktivitas imanajemen iSDM iberada 

di ipundak imasing-masing imanajer. 

Berdasarkan iuraian idi iatas imaka itujuan i akhir i yang i ingin 

idicapai imanajemen iSDM ipada idasarnya iadalah i: 

1) Peningkatan iefisiensi 

2) Peningkatan iefektifitas 

3) Peningkatan iproduktivitas 

4) Rendahnya itingkat iperpindahan ipegawai 

5) Rendahnya itingkat iabsensi 
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6) Tinggingnya ikupuasan ikerja ipegawai 

7) Tingginya ikualitas ipelayanan 

8) Rendahnya ikomplain idari ipelanggan 

9) Meningkatnya ibisnis iperusahaan 

Untuk imencapai itujuan iakhir itersebut isecara bertahap 

iperlu idicapai itujuan-tujuan iperantara iyaitu diperolehnya i: 

a. SDM iyang imemenuhi isyarat idan idapat imenyesuaikan 

dengan iperusahaan imelalui i: 

1) Perencanaan iSDM 

2) Rekrutmen 

3) Seleksi 

4) Induksi 

b. SDM i yang i memenuhi i syarat i dengan i keterampilan, 

keahlian idan ipengetauan iyang isesuai idengan 

perkembangan imelalui i: 

1) Pelatihan idan ipengembangan 

2) Pengembangan i karier 

SDM i yang i memenuhi i syarat i bekerja i sebaik mungkin 

imelalui i: 

1) Motivasi 

2) Penilaian ikarya 

3) Pemberian i”hadiah” idan i”hukuman” 

SDM i yang i memenuhi i syarat i yang i berdikasi terhadap  

iperusahaan iyang iluas iterhadap ipekerjaan imelalui: 

1) Kesejahteraan i(kompensasi) 

2) Lingkungan ikerja iyang isehat idan iaman 

3) Hubungan iinsutrial iyang ibaik. 
 

2. Fungsi iManajemen iSumber iDaya iManusia 

Manajemen iSDM imerupakan ibagian idari imanajemen 

iumum iyang imemfokuskan idiri ipada iSDM. iAdapun ifungsi-

fungsi imanajemen iSDM iseperti ihalnya ifungsi imanajemen 

umum, iyaitu i: 

a. Fungsi iManjerial 

1) Perencanaan i (planning) 

2) Pengorganisasian i (organizing) 
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3) Pengarahan i(directing) 

4) Pengendalian i (controlling) 

b. Fungsi iOperasional 

1) Pengadaan itenaga ikerja i(SDM) 

2) Pengembangan 

3) Kompensasi 

4) Pengintegrasian 

5) Pemeliharaan 

6) Pemutusan ihubungan ikerja 

Fungsi-fungsi imanajemen iSDM imungkin iakan idijumpai 

ada ibeberapa iperbedaan idalam iberbagai iliteratur, ihal iini 

sebagai iakibat isudut ipandang, iakan itetapi idasar 

pemikirannya relatif isama. iAspek ilain idari iManajemen iSDM 

iadalah peranannya idalam ipencapain itujuan iperusahaan 

isecara terpadu. iManajemen iSDM itidak ihanya 

imemperhatikan kebutuhan ikaryawan idan ipemilik ituntutan 

imasyarakat iluas. Peranan iSDM iadalah imempertemukan iatau 

imemadukan ketiga ikepentingan itersebut iyaitu iperusahan, 

ikaryawan idan masyarakat iluas, imenuju itercapainya 

iefektivitas, rrefesiensi, produktivitas idan ikinerja iperusahaan. 

Pelaksanaan iberbagai ifungsi iManajemen iSDM 

sebenarnya ibukan ihanya idapat imenciptakan iSDM iyang 

produktif imendukung itujuan iperusahaan, iakan itetapi 

menciptakan isuatu ikondisi iyang ilebih ibaik isehingga idapat 

meningkatkan ipotensi idan imotivasi iSDM idalam iberkarya. 

 

2.3. Pengertian iProduktivitas 

Dalam ikonsep imanajemen imanusia idiharapkan imau 

mempertahankan i tenaga isepenuhnya iatau isetinggi 

i mungkin untuk imeningkatkan iproduktivitas, iyang idiikuti ioleh 

iterciptanya hubungan ikerja iyang ibermutu idengan ikonotasi 

menyenangkan, ipenuh itenggang irasa, idan isaling 

membangun. Dalam imemanfaatkan isepenuhnya isumber idaya 

imanusia iitu terkandung ipengertian ipembianaan istrukutr 

iorganisasi idan pengembangan imutu itenaga ikerja, ibaik 

isecara iaktual imaupun potensial. iUsaha iini imenuntut 
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iketerlibatan iseluruh iperusahaan dimana isetiap iorang idapat 

imerasakan ipentingnya produktivitas yang imeningkat, ilalu 

iberperan iserta. iKeterlibatan idalam meningkatkan 

iproduktivitas imenuntut ibeberapa iprogram tindakan iyang 

inyata, idisamping ikomunikasi idan ipropaganda. Bila itindakan 

iitu itidak inyata, ikaryawan itidak iakan imelihat manfaat iperan 

iserta idalam imeningkatkan iproduktivitas mereka. iPeningkatan 

iproduktivitas imerupakan imasalah isistem dalam iarti itertentu, 

ikarena iada ibanyak isegi idari ipekerjaan idan kegiatan 

iperusahaan iyang imempunyai idampak iterhadap peningkatan 

iproduktivitas itenaga ikerja. iBidang ikerja iyang dapat 

meningkatkan iproduktivitas idi isamping iperlunya ipembenahan 

kembali ibeberapa ibagian iorganisasi idan ifungsi itaff iuntuk 

menunjang ipeningkatan iproduktivitas isemaksimal imungkin. 

Adanya ikonsep iyang iberbeda-beda itentang ipengertian 

dari iproduktivitas, ihal iini idisebabkan ikarena ibelum iadanya 

kesepakatan iumum itentang ipengertian iproduktivitas iserta 

kriteria-kriteria iyang ijelas idalam imengukur ipetunjuk-petunjuk 

produktivitas. iTetapi isecara iumum iproduktivitas idapat 

diartikan sebagai isuatu itingkat iperbandingan iantara ibesarnya 

ikeluaran dengan ibesarnya imasukan. iPada idasarnya isetiap 

ibentuk masukan ibila idikualifikasikan idapat idigunakan isebagai 

ifaktor penyebut i(pembagi) ipada iukuran iproduktivitas. iAtas 

iitulah orang idapat iberbicara itentang iproduktivitas iseperti 

iproduktivitas lahan itenaga ikerja iatau iberbagai iproduktivitas 

idari iberbagai sub ikategori ilain idari imasing-masing ifaktor 

ipeoduksi, idari ipada kesempatan iini ikita iakan imembahas 

itentang iproduktivitas tenaga ikerja. 

Definisi iproduktivitas imenurut iNasution i(2002:203) 

menjelaskan ibahwa: i"Produktivitas imerupakan irasio iantara 

hasil kegiatan i(output) idan isegala ipengorbanan i(biaya) iuntuk 

mewujudkan ihasil i(input). iDimana ipeningkatan iproduktivitas 

akan imeningkatkan ipendapatan ikaryawan iyang iakan 

menambah idaya ibeli imasyarakat". 

Dengan ikata ilain, iproduktivitas imerupakan ikonsep 

irasio, yaitu irasio ioutput iterhadap iinput imenjadi ilebih ibesar. 
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iDengan demikian, inilai irasio ioutput idibuat imenjadi ilebih 

ibesar imelalui peningkatan isalah isatu ioutput ipada itingkat 

iinput iyang konstan, imengurangi ipengunaaninput, iatau 

ikombinasi keduanya. 

Selanjutnya imenurut iRender, iHeizer i(2002:14) 

imenjelaskan bahwa: i"Produktivitas iadalah iperbandingan iyang 

inaik iantara jumlah isumber idaya iyang idipakai i(input) idengan 

ijumlah barang idan ijasa iyang idihasilkan" 

Sedangkan imenurut iHerjanto i(1999:11) imenjelaskan 
bahwa : i"Produktivitas imerupakan iukuran ibagaimana ibaiknya 
isuatu sumber idaya idiatur idan idimanfaatkan iuntuk imencapai 
ihasil yang idiinginkan". 

Produktivitas imenurut iDewan iProduktivitas iNasional 

mempunyai ipengertian isebagai isikap imental iyang iselalu 

berpandangan ibahwa imutu ikehidupan ihari iini iharus ilebih 

ibaik dari ihari ikemarin idan ihari iesok iharus ilebih ibaik idari 

ihari iini. Memahami ikonsep idan iteori iproduktivitas isecara 

ibaik idapat dilakukan idengan icara imembedakannya idari 

iefekivitas idan iefisiensi. iEfektivitas idapat ididefinisikan isebagai 

itingkat ketepatan idalam imemilih iatau imenggunakan isuatu 

imetode untuk imelakukan isesuatu i(efektif i= ido iright itings). 

iEfisiensi dapat idiartikan isebagai itingkat iketepatan idan 

iberbagai kemudahan idalam imelakukan isesuatu i(efisiensi i= 

ido ithings right). 

Produktivitas imemilki idua idimensi, idimensi ipertama 

iadalah iefektivitas iyang imengarah ikepada ipencapaian iunjuk 

kerja iyang imaksimal iyaitu ipencapaian itarget iyang iberkaitan 

dengan ikualitas, ikuantitas, idan iwaktu, idan iyang ikedua iyaitu 

efisiensi iyang iberkaitan idengan iupaya imembandingkan iinput 

dengan irealisasi ipenggunaannya iatau ibagaimana ipekerjaan 

tersebut idilaksanakan i(Umar, i2004) 

Dari ipengertian idiatas idapat idiketahui ibahwa ipenilaian 

produktivitas iselain idapat idihitung iantara iperbandingan 

ioutput dan iinput, ijuga idapat idinilai idengan imelihat iproses 

iatau kegiatan ipelaksanaan ikegiatan imanajemen. iKemampuan 

manajemen iuntuk imenggunakan isumber-sumber isecara 
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maksimal idan imenciptakan isistem ikerja iyang ioptimal, iakan 

menentukan irendahnya iproduktivitas ikerja ikaryawan. iPeranan 

manajemen isangat istrategis iuntuk peningkatan produktivitas, 

yaitu dengan imengkombinasikan idan imendayagunakan semua 

sarana iproduksi, imenerapkan ifungsi-fungsi imanajemen, 

menciptakan isistem ikerja idan ipembagian ikerja, 

menempatkan orang iyang itepat ipada ipekerjaan iyang isesuai 

iserta menciptakan ikondisi idan ilingkungan ikerja iyang iaman 

idan nyaman. iDengan idemikian imaka idapat iditentukan itinggi 

rendahnya iproduktivitas ikerja ikaryawan idengan 

imempergunakan ipengukuran iproduktivitas ikerja ikaryawan. 

 

3. Pembahasan 

3.1. Analisis iStrategi iManajemen iSumber iDaya iManusia 

Dalam ipembuatan istrategi idibutuhkan ipedoman iuntuk 

mengetahui iapa isaja iyang iharus idilakukan. iDalam ihal iini 

iada dua ipanduan iutama, iyaitu imengetahui ijenis ikarakter 

iorang yang iakan idipekerjakan, imemikirkan ijenis iprogram idan 

iinisiatif SDM iyang iharus idibuat. 

Panduan ipertama imengetahui ijenis ikarakter iorang iyang 

perlu idikelola idan iyang iakan imenjalankan ibisnis, isupaya 

sesuai idengan itujuan ibisnis istratejik. iHal iyang ipenting 

ikedua dalam imerumuskan istrategi iSDM iadalah imemikirkan 

ijenis program idan iinisiatif itentang iSDM iyang iharus ididesian 

idan diterapkan iuntuk imemikat, imengembangkan idan 

mempertahankan istaf iagar iberkompetisi isecara iefektif. 

Sumber iDaya iManusia imerupakan isalah isatu idimensi iutama 

dalam imanajemen iSDM. iDalam ihal iSDM iyang iharus 

diperhatikan iadalah itingkat iketerampilan iserta ikemampuan 

staf, idan ikapabilitas imanajemen, iKetiga ihal itersebut iterkait 

langsung idalam ipembuatan istrategi iSDM. 

Dengan imengetahui itingkat iketerampilan idan ikemampuan 

staf, imaka iperusahaan idapat imenentukan iarah i startegi i SDM- 

apakah iakan imemperbanyak ipendidikan idan ipelatihan, iakan 

menaikan igaji iatau iimbalan i, iakan imeningkatkan iteknologi iatau 

strategi-strategi ilain. iDengan imengetahu itingkat ikapabilitas 
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manajemen, imaka istrategi iSDM iyang iditetapkan ipun ibisa 

menjadi iefektif i– iapa ijadinya ibila ipara imenejer itidak 

i menguasai suatu ipraktik iMSDM iyang imenjadi isalah isatu 

istartegi iSDM. 

Manajemen iSDM imelakukan ipengelolaan imanusia 

i(karyawan) idalam ihal iperencanaan itenaga ikerja, iperekrutan 

dan iseleksi, ipelatihan idan ipengembangan, ipenilaian ikinerja, 

kompensasi, ihingga iadministrasi itentang itenaga ikerja. 

Dengan mengelola iSDM idiharapkan iakan imendapatkan 

ikaryawan yang mempunyai itingkat iproduktivitas iyang itinggi. 

iPengelolaan SDM harus idilaksanakan isecara iprofesional, 

idimulai isejak perekrutan, iseleksi, ipengkelasifikaisan, 

ipenempatan isesuai dengan ikemampuan, ipenataran/pelatihan 

idan ipengembangan karirnya. iSehingga iakan ididapat iSDM 

iyang idapat ibekerja secara iproduktif, iyang iakhirnya itujuan 

idari isuatu iperusahaan akan itercapai. iDalam imengelola iSDM 

iuntuk imendapatkan karyawan iyang ibaik idan iproduktif, imaka 

iharus iada isuatu sitem iperencanaan iSDM. iSitem 

iperencanaan iSDM ipada dasarnya imeliputi iprakiraan 

i(estimasi) ipermintaan/kebutuhan dan ipenawaran/penyedian 

iSDM. 

 

3.2. Analisis iProduktivitas 

Untuk imengetahui iapakan iseorang ikaryawan iitu 

iproduktif iatau itidak, idapat idilakukan idengan ipengukuran 

iproduktivitas. iTanpa ipengukuran, imaka ikita itidak iakan 

imungkin idapat imengatakan ibahwa iorang iitu iproduktif 

isementara ikita itidak imengukurnya, imaka ikesimpulannya 

idiambil idengan ispekulasi, isehingga itidak iilmiah iatau 

ikesimpulan itersebut itidak idapat idipertanggungjawabkan. 

Pengukuran imenjadi istandar idalam ipengambilan 

ikeputusan, ijika ihasil ipengukuran iternyata iproduktivitas ikerja 

irendah, imaka idalam ipengambilan ikeputusan iseorang 

ipemimpin tentunya iakan imenelurkan iberbagai ifaktor iyang 

idapat imeningkatkan iproduktivitas ikerja itersebut. 

Menurut iJ. iRaviyanto iPutra idan ikawan-kawan i(1988), 
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iukuran iproduktivitas itenaga ikerja imenunjukan iefesiensi 

iproses iproduksi iyang iditinjau idari isudut ipandang isalah isatu 

iproduk isaja, iyaitu iunsur imanusianya. 

Selanjutnya iJ. iRaviyanto iPutra idan ikawan-kawan 

imengatakan ibanyak icara iuntuk imeningkatkan iproduktivitas 

idi iantaranya i: 

1. Dengan i meningkatkan i keluaran i dan i mempertahankan 

masukan. 

2. Meningkatkan ikeluaran idengan iproposi iyang ilebih ibesar 

dari ipada ipertambahan imasukan. 

3. Meningkatkan ikeluaran idan imenurunkan imasukan 

4. Mempertahankan ikeluaran idan imenurukan imasukan 

5. Menurunkan ikeluaran idan imenurunkanimasukanidengan 

iproporsionalitas iyang ilebih ibesar. 

Dengan imemperbaiki iproduktivitas iberarti imenata ikembali 

dan imengkobinasikan ifaktor-faktor iproduktif isedemikian irupa 

isehingga imenghasilkan iperforman iyang ilebih itinggi. iSelain 

ihal-hal itersebut idi iatas, idalam iusaha iuntuk imeningkatkan 

produktivitas ikaryawan isuatu iperusahaan iakan imengadakan 

pelatihan. iPelatihan-pelatihan i itersebut i idapat i idilakukan 

dengan imenyesuaikan idimana ikaryawan itersebut iditempatkan. 

Pelatihan idapat idilakukan isecara iberkala ibaik ipelatihan iyang 

diadakan isecara iinternal imaupun iyang idiadakan ioleh ipihak 

eksternal. 

Jika iseorang ikaryawan imempunyai iproduktivitas iyang 

tinggi, idan imemberikan ikeuntungan iterhadap ilajunya iper- 

tumbuhan isuatu iperusahaan imaka idapat idiberikan 

penghargaan isebagai imotivasi. iPenghargaan itersebut idapat 

berupa ipemberian ibonus iatau ikompensasi. 

 

4. Kesimpulan idan iSaran 

4.1. Kesimpulan 

1. SDM imerupakan isumber idaya iyang ibenar-benar idapat 

idijadikan isebagai istrategi iyang ihandal idalam imencari 

istrategi yang itepat, iyaitu istrategi iyang iunik iuntuk 

imemenangkan ipersaingan. iUntuk iitu ipengelola iSDM idalam 
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isebuah iperusahaan imenjadi isangat ipenting isehingga iharus 

imendapatkan iprioritas iutama, ijika iperusahaan iitu iingin imaju 

idan imenjadi ipemenang idalam ipentas ibisnis. 

2. Pesatnya ipertumbuhan isuatu iperusahaan idapat idilihat 

idari itingkat iproduktivitas ikaryawan. iJika isuatu iperusahaan 

imempunyai ikaryawan iyang iproduktivitasnya itinggi, imaka 

iakan iberpengaruh iterhadap ikeuntungan iperusahaan itersebut. 

 

4.2. Saran 

1. Mengingat iperusahaan imerupakan iorganisasi ibisnis iyang 

iterdiri idari iorang-orang, ihendanya iseorang imanejer idalam 

imeningkatkan iSDM itidak imembedakan i, isemua ikaryawan 

iharus idi iberikan ipelatihan. 

2. Seorang iManajer imelakukan iriset ilanjutan iterhadap 

ifaktor isosial idan iditindak ilanjuti iagar imereka imerasa isenang 

ibekerja, ipuas idan iproduktif. 
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