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Abstrak: Sumber daya manusia (SDM) merupakan faktor penting di dalam suatu organisasi maupun 
di suatu perusahaan. Hal ini dikarenakan tidak akan berjalannya suatu organisasi ataupun perusahaan 
apabila tidak ada sumber daya manusia yang baik. Hal itu juga tidak akan berjalan dengan baik 
apabila tidak adanya manajemen pengelolaan terhadap sumber daya manusia yang berada di suatu 
organisasi maupun perusahaan. Apapun bentuk serta tujuannya, organisasi atau perusahaan dibuat 
berlandaskan visi dan misi untuk mencapai tujuan bagi kepentingan manusia dan dikelola oleh 
manusia pula. Pengelolaan manajemen sumber daya manusia sangat penting untuk dilakukan dan 
karya artikel ini untuk menjelaskan analisis singkat mengenai upaya manajerial yang seperti apa agar 
bisa meningkatkan kinerja serta motivasi melalui Reward System agar mencapai kesuksesan di suatu 
organisasi maupun perusahaan. 

Kata Kunci: Manajemen, Reward System, Sumber Daya Manusia, Kinerja, Motivasi 

Abstract: Human iresources i(HR) iare ia icritical ifactor iwithin iany iorganization ior icompany. iThis iis 
because an iorganization ior icompany icannot ifunction ieffectively iwithout icompetent ihuman 
resources. iFurthermore, effective ioperation iis inot ipossible iwithout iproper imanagement iof ithe 
human iresources iwithin ian organization ior icompany. iRegardless iof iits iform iand ipurpose, ian 
organization ior icompany iis iestablished based ion ia ivision iand imission ito iachieve iobjectives ifor 
the ibenefit iof ihumans iand iis imanaged iby humans ias iwell. iHuman iresource imanagement iis 
essential, iand ithis iarticle iaims ito iprovide ia ibrief analysis iof imanagerial iefforts ithat ican ienhance 
performance iand imotivation ithrough ia ireward isystem ito achieve isuccess iwithin ian iorganization 
ior company. i 

Keywords: iManagement, iReward iSystem, iHuman iResources, iPerformance, iMotivation 

 

 

 

 
 
Vol. 4 • No. 2 • Juli 2024 
 

Pege (Hal.) : 1131 – 1141  
 
ISSN (online)  : 2746 - 4482 
ISSN (print)     : 2746 - 2250 
 
 
Program Pascasarjana Magister Manajemen 
Jl. Raya Puspiptek, Buaran, Kec. Pamulang, Kota 
Tangerang Selatan, Banten 15310,  
Email  : humanissemnas@gmail.com 
 

 
 

 
Special Issue : 

Webinar Nasional 
HUMANIS 2024 

Website. : 
http://www.openjournal.unpam.ac.id/index.php/SNH 

 

 
 
 
 
 
 

mailto:humanissemnas@gmail.com
http://www.openjournal.unpam.ac.id/index.php/SNH


 
 

1133 | HUMANIS (Humanities,Management and Science Proceedings) Vol.04, No.2, Juli 2024 
       Special issue : HUMANIS 2024 Peranan IOT  & Expert System Dalam Mempersiapkan SDM Unggul  

 

PENDAHULUAN 

Latar iBelakang iMasalah 

Setiap ijenjang ipendidikan ibaik iitu itingkat isarjana,magister, iataupun idoktor 

itentunya idiharuskan iuntuk imelakukan ipenelitian/riset iyang iberbentuk ikarya iilmiah iatau 

ibisa idisebut idengan ipenulisan iskripsi, itesis, idan idisertasi. iSaat iini isudah ibanyak 

iwebsite iartikel-artikel iilmiah iyang iberfungsi isebagai iwadah ipublikasi ijurnal iyang 

idilakukan ioleh ipihak-pihak iakademisi ibaik iitu iseorang idosen imaupun imahasiswa. 

iArtikel iini idibuat iuntuk imemudahkan ipeneliti iuntuk imembuat isuatu iriset ikedepannya 

isesuai idengan iruanglingkup ipembahasan iyang ihampir isama idengan ipenelitian-

penelitian iterdahulu imengenai ipermasalahan iyang iakan idibahas ipada iartikel iini. iHal 

iini ijuga iberguna iuntuk imemperkuat isuatu iteori iyang iakan idigunakan ioleh ipeneliti 

idalam imelakukan isebuah iriset idan ijuga imelihat ihubungan ivariabel iyang iterkait iserta 

imembangun isebuah ihipotesis/dugaan isementara. 

Artikel iini imembahas itentang i“Analisis iPengelolaan iManajemen iSumber iDaya 

iManusia i(SDM) iDalam iUpaya iMeningkatkan iKinerja idan iMotivasi iMelalui iReward 

iSystem” i. iArtikel iini imenganalisis itentang ipengaruh iPengelolaan i(X1), imanajemen 

iSDM i(X2), iReward iSystem i(X3), iterhadap iupaya iuntuk imeningkatkan ikinerja idan 

imotivasi ikaryawan i(Y1), isuatu istudi iliteratur iManajemen iSumber iDaya iManusia 

i(MSDM). 

Rumusan iMasalah 

Berdasarkan ilatar ibelakang iyang itelah idijelaskan, imaka iakan idirumuskan 

irangkaian ipermasalahan iyang iakan idibahas ipada iartikel iliterature ireview iini idan 

iartikel iini inantinya iakan ilebih iberfokus iterhadap ikajian ipustaka, ipembahasan, iserta 

ihasil. iRumusan imasalah iartikel iini isebagai iberikut i: 

1) Apakah ipengelolaan imanajemen isumber idaya imanusia imemiliki ihubungan idan 

dampak iterhadap iupaya imeningkatkan ikinerja iserta imotivasi ikaryawan i? 

2) Apakah iReward iSystem idapat imeningkatkan ikinerja iserta imotivasi ikaryawan i? 

 
KAJIAN iPUSTAKA 

Pengelolaan i(X1) 

Sebuah iperusahaan itentunya imemiliki ivisi idan imisi iyang ijelas, idibuatnya ivisi idan 

imisi itersebut itentunya iuntuk imempermudah iperusahaan iuntuk imenentukan iarah 

iperusahaan ikedepannya. iDidirikannya isebuah iperusahaan itentu imemiliki ialasan 

itertentu ibaik iuntuk imeningkatkan isebuah inilai, imemajukan ikehidupan ipemilik 

iperusahaan/pemilik isaham, idan iagar iberguna iuntuk ilingkungan isekitar iperusahaan 

i(Septin, i2019). 

Pengelolaan idi idalam isebuah iperusahaan imenjadi ihal iyang isangat ipenting, ihal 

iini idikarenakan itingkat ipengelolaan iyang ibaik idapat imembuat iproses iperkerjaan iakan 

isemakin ilebih imudah. iPengelolaan idisebuah iperusahaan ibiasanya idilakukan ioleh 

ipimpinan idireksi iperusahaan iatau imanajer iyang iada idiperusahaan itersebut. iManajer 
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iataupun idireksi iperusahaan imempunyai iperanan ipenting idi idalam isebuah iperusahaan 

iuntuk imengambil ilangkah-langkah idan ikegiatan iuntuk imengelola isumber idaya 

imanusia iyang iada idi iperusahaannya i(Hakim, i2009). iWalaupun imanajer idan idireksi 

iperusahaan iadalah ibagian idari isumber idaya imanusia iperusahaan imereka itetap idiberi 

itanggung ijawab iuntuk imengelola isumber idaya imanusia ilainnya iyang iada 

idiperusahaan,hal iini idikarenakan imanajer idan idireksi iperusahaan imemiliki iperan 

ifungsional idalam ikegiatan ioperasional iperusahaan isetiap iharinya. 

Karena iiadanya iisifat iitugas iiyang iibersifat iifungsional iiini iiberguna iiuntuk 

iipenunjang iisatuan iikerja iilainnya, iiposisi iimanajer iidisini iimemang iitidak iimemiliki 

iikewenangan iiterpusat iiterhadap iidepartemen iikerja iilainnya, iiakan iitetapi iiseorang 

iimanajer iimemiliki iikewenangan iiterhadap iistaff/karyawan iidalam iiruang iilingkup 

iipengelolaan iisumber iidaya iimanusia iiitu iisendiri ii(Hakim, i i 2009). iiHal iiini iibisa 

iidijelaskan iibahwasanya iipengelolaan iisumber iidaya iimanusia iiyang iidilakukan iioleh 

iipimpinan iiperusahaan iiterhadap iikaryawan iiitu iisangat iipenting iidan iisangat 

iimempengaruhi iiterhadap iitercapainya iivisi iidan iimisi iiperusahaan iiyang iitelah 

iiditetapkan. 

Manajemen iiSumber iiDaya iiManusia ii(SDM) ii(X2) 

Tercapainya iitujuan iiorganisasi iimaupun iiperusahaan iitidak iiterlepas iidengan 

iimanajemen iisumber iidaya iimanusia iiyang iibaik. iiBesar iiataupun iikecil iijumlah 

iisumber iidaya iimanusia iiyang iiada iidi iisuatu iiorganisasi ii/ iiperusahaan i i tidak 

iidijadikan iitolak iiukur iikeberhasilan iidalam iimencapai iitujuan iiorganisasi ii/ iiperusahaan. 

iiKualitas iisumber iidaya iimanusia iiyang iimenjadi iiperanan iipenting iidalam iimencapai 

iisebuah iitujuan, iihal iiini iidikarenakan iisumber iidaya iimanusia iiyang iiada iidi 

iiperusahaan iimemiliki iiperan iidalam iimelaksanakan, iimerencanakan, iidan iimenguasai 

iiberbagai iimacam iiaspek iiyang iibersangkutan ii(Bukit iiet iial., ii2017). 

Sumber iidaya iimanusia iiadalah iikomponen iipenting iiatau iisebuah iipotensi iiyang 

iimengandung iiperan iiuntuk iimewujudkan iitujuan iitertentu. iiButuh iipengelolaan iisumber 

iidaya iimanusia iiyang iibaik iiuntuk iimenghasilkan iikualitas iisumber iidaya iimanusia 

iiyang iimemiliki iikualitas ii(Bukit iiet iial., ii2017). iiSeperti iiyang iitelah iidijelaskan, 

iibahwasanya iijantung iidari iimaju iiatau iitidaknya iisebuah iiorganisasi i i atau 

iiperusahaan iiadalah iitentang iikemampuan iisumber iidaya iimanusianya iiitu iisendiri. 

Reward iiSystem ii(X3) 

Rewards iitelah iibanyak iididefinisikan iidengan iiberbagai iicara iioleh iipara iiilmuan 

iiterkemuka iidi iidunia. iiRewards iidapat iidikatakan iisebagai iisebuah iipenghargaan 

iiapabila iitindakan iiatau iitugas iiyang iidiberikan iitelah iidiselesaikan,analogi 

iisederhananya iiadalah iiRewards iiyang iidiberikan iioleh iisebuah iiorganisasi/perusahaan 

iidapat iimembuat iikaryawan iidi iisebuah iiperusahaan iitersebut iisemakin iibersemangat 

iiuntuk iimenyelesaikan iitugas iikedepannya ii(Kankanhalli iiet iial., ii2005). 

Rewards iiSystem iiini iidianggap iipenting iibagi iiperusahaan-perusahaan iiyang 

iiingin iimeningkatkan iikualitas iisumber iidaya iimanusia iiyang iiada iidi iiperusahaannya. 
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KINERJA DAN MOTIVASI 

1. Faktor personal 

2. Faktor sistem pekerjaan 

3. Faktor fasilitas 

4. faktor pimpinan 

5. Faktor Situasi 

iiHal iiini iidikarenakan iisifat iidasar iimanusia iiadalah iisemakin iibanyak iimendapatkan 

iihasil iimaka iikinerjanya iipun iiakan iimeningkat iiagar iitujuan iipribadinya iitercapai. 

iiSelaras iidengan iitujuan iiperorangan iisetiap iikaryawan iimaka iiapabila iikaryawan 

iisemakin iibaik iikinerjanya, iimaka iitujuang iiperusahaan iipun iiakan iisemakin iicepat 

iidicapai. 

Kinerja iidan iiMotivasi ii(Y1) 

Sebagai iisalah iisatu iipencetus iiahli iiteori iimotivasi iiyang iipaling iiterkenal iipada 

iisaat iiini, iiMaslow iimendalikan iibahwasaya iiorang iiyang iitermotivasi iiuntuk iimencukupi 

iiatau iimemenuhi iikebutuhannya iisendiri iidan iimenyadari iibahwa iikebutuhan iitersebut 

iidapat iidiatur iisedekemian iirupa iike iidalam iisistem iihierarki iikepentingan, iimenurut 

iiMaslow iijuga iiorang iiselalu iimengharapkan iikeadaan iiyang iilebih iibaik iidaripada 

iikondisi iisebelumnya ii(Antonides ii& iiAntonides, ii1991). 

Motivasi iidan iikinerja iisetiap iisumber iidaya iimanusia iiyang iiterdapat iidi iisebuah 

iiperusahaan iisangat iipenting iiagar iitetap iiterjaga iidemi iikeberlangsungan iipencapaian 

iitujuan iiperusahaan. iiSeperti iiyang iitelah iidijelaskan iibahwa iisumber iidaya iimanusia iiitu 

iiadalah iijantungnya iiperusahaan iiagar iitetap iiberjalan, iimaka iipenting iimeningkatkan 

iikinerja iiserta iimotivasi iidi iisetiap iikaryawan iiyang iiada iidi iiperusahaan. iiBanyak iifaktor 

iiyang iimempengaruhi iitingkat iikinerja iidan iimotivasi iikaryawan iiyang iiada di i i sebuah 

i perusahaan, i i seperti i i faktor i i personal, i i faktor i i sistem i i pekerjaan, i i faktor 

i i fasilitas i yang iidiberikan iioleh iiperusahaan, iifaktor iipimpinan, iidan iifaktor iisituasi 

ii(Alesani ii& iiHathorn, ii2013). 

 

Gambar ii1: iiFaktor-Faktor iiyang iiMempengaruhi iiKinerja iidan iiMotivasi 

 
Konsep iipendekatan iiNeohuman iiRelation iimenjelaskan iijuga iibahwa iihubungan 

iimanusiawi iiyang iidijalin iioleh iisesama iimanusia iiakan iimembuat iisebuah iipekerjaan 

iimenjadi iilebih iimudah iidan iiakan iimembuat iipekerjaan iiyang iidikerjakan iitersebut 

iimembuahkan iihasil iiyang iioptimal iidalam iiperuntukannya ii(Dumez, ii2018). iiHal iiini 

iipenting iiuntuk iidilakukan iiagar iiperusahaan iiatau iiorganisasi iidalam iiperjalanan 

iibisnisnya iimemiliki iistruktur iiyang iibaik iidan iiakan iimembuat iihasil iidari iiperjalan 

iibisnis iitersebut iimembuahkan iihasil iiyang iimaksimal. 

Mengacu iidari iiTeori iiOrganisasi iiKlasik iimengenai iimanajemen iibisnis iiyang 

iiakan iimembuahkan iihasil iiyang iioptimal, iiterdapat iiempat iipoint iipenting iiyang iiakan 
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iidijelaskan iiapabila iiReward iiSystem iiini iidijalankan iioleh iisebuah iiperusahaan iiatau 

iiorganisasi. iiPoin-poin iitersebut iiadalah iiperencanaan, iipengorganisasian, iipengarahan, 

iidan iipengendalian. iiPoin-point iitersebut iitentu iiakan iioptimal iiapabila iipimpinan 

iiperusahaan iiataupun iiorganisasi iimenggunakan iipendekatan iimanajemen iibisnis 

iimelalui iipendekatan iiNeohuman iiRelation ii(Dumez, ii2018). iiTeori iidan iipendekatan 

iiyang iitelah iidijelaskan iitersebut iisaling iiberkaitan iisatu iisama iilain, iihal iiini 

iidikarenakan iipengelolaan iisumber iidaya iimanusia iitidak iibisa iidilakukan iidengan 

iihanya iiadanya iisistem iisaja, iiakan iitetapi iipendekatan iiuntuk iimelaksanakan 

iipengelolaan iisumber iidaya iimanusia iiyang iiterdapat iidi iisebuah iiperusahaan iiatau 

iiorganisasi iimembutuhkan iijuga iipendekatan iisosial iiatau iiyang iibisa iidisebut iidengan 

iiNeohuman iiRelation. 

 

METODE iiPENELITIAN 

Metode iipenulisan iiartikel iiilmiah iiini iimenggunakan iimetode iikualitatif iiserta 

iimenggunakan iistudi iiliterature ii/ iiLibrary iiResearch. iiMengolah iidan iimenganalisis 

iisumber iireferensi iibuku,artikel,jurnal, iimaupun iisumber iidari iiinternet iilainnya 

iikhususnya iidalam iilingkup iisumber iidaya iimanusia ii(MSDM). iiSemua iireferensi/daftar 

iirujukan iiyang iiada iidi iiartikel iiini iidi iikutip iimelalui iiMendeley, iiGoogle iiScholar, 

iiResearch iiGet, iidan iireferensi iilainnya. 

Pada iipenelitian iikualitatif, iikajian iipustaka iidigunakan iisecara iisistematis iiserta 

iikonsisten iidengan iidisertakan iiberbagai iiasumsi-asumsi iiyang iibersifat iimetodologis. 

iiBisa iidijelaskan iibahwasanya i imetode i i penelitian i i kualitatif i i disini i i harus 

i i digunakan i menggunakan i i skema i i induktif, hal i i ini i i berguna i i agar i i mempermudah 

i i peneliti i untuk i i menjawab i i rumusan i i masalah i i yang i i ada i i di iiartikel iiini 

ii(Januszyk iiet iial., ii2011). 

Penelitian iiini iibersifat iieksploratif iiyang iidimana iitahap iiselanjutnya iiakan 

iidibahas iisecara iimendetail iipada iibagian-bagian iitertentu iisebagai iiperumususan 

iihipotesis. iiSelanjutnya iiakan iimenjadi iidasar iipeneliti iiuntuk iimelakukan iiperbadingan 

iidengan iihasil iimaupun iitemuan iipenelitian iiyang iiterdahulu. 

CONCEPTUAL iiFRAMEWORK 

Berdasarkan iikajian iiteoritis iidan iipembahasan iimengenai iihubungan iiantar 

iivariabel iidiatas, iimaka iibisa iiditarik iisebuah iimodel iiConceptual iiFramework, iifungsi 

iidari iiadanya iiConceptual iiFramework i i pada iiartikel iiini iiadalah iiuntuk iimemperjelas 

iiinti iidari iialur iipemikiran iidi iidalam iiartikel iidan iiberguna iijuga iiuntuk iimem-building 

iihipotesis iisementara iiterkait iipermasalahan iiyang iisedang iidibahas iiserta 

iimempermudah iipenulis iiuntuk iimelakukan iianalisis iidan iimempermudah iipembaca 

iiuntuk iimemahami, iiConceptual iiFramework iiadalah iisebagai iiberikut ii: 
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PENGELOLAAN (X1) 

MANAJEMEN SUMBER DAYA 

MANUSIA (SDM) (X2) 

REWARD SYSTEM (X3) 

Gambar 3 : Conceptual Framework 

MENINGKATKAN MOTIVASI 

DAN KINERJA SUMBER 

DAYA MANUSIA / 

KARYAWAN 

 

HASIL iiDAN iiPEMBAHASAN 

Artikel iiini iimembahas iidan iimenganalisis iimengenai iivariabel-variabel 

iiManajemen Sumber iiDaya iiManusia ii(MSDM) iiyaitu ii: i i pengaruh iiPengelolaan ii(X1), 

iimanajemen SDM ii(X2), iiReward iiSystem ii(X3), iiterhadap iiupaya iiuntuk iimeningkatkan 

iikinerja iidan motivasi iikaryawan ii(Y1). iiDimana iipengaruh iipengelolaan, iimanajemen 

iiSDM, iiReward System, iiberpengaruh iiterhadap iipeningkatan iimotivasi iidan iikinerja 

iikaryawan. iiBerikut riset iiartikel iiyang iisudah iiada iidan iisangat iirelevan iidengan iiartikel 

iiini iiadalah ii: 

 
Pengelolaan Manajemen Sumber Daya Manusia Memiliki Hubungan dan Dampak 

Terhadap iiUpaya iiMeningkatkan iiKinerja iiSerta iiMotivasi iiKaryawan 

Menjalankan iisebuah iibisnis, iiseseorang iiharus iimemahami iiserta iimendalami 

iiilmuimengenaiimanajemen yang baik seperti struktural maupun implementasi praktik 

manajemen yang seharusnya. iiIlmu iimanajemen iibisnis iisangatlah iiluas iiapabila iiingin 

iidijelaskan iisatu iipersatu, iiakan iitetapi iidi iidalam iiartikel iiini iiakan iimenjelaskan 

iibagaimana iipentingnya iiilmu iimanajemen iibisnis iidalam iimenentukan iimaju iiatau 

iitidaknya iisebuah iiorganisasi iimaupun iiperusahaan. iiManajemen iibisnis iisebagai 

iisebuah iiproses iiperencanaan, iipengorganisasian, iipengkoordinasian, iiserta iipengontrol 

iisumber iidaya iimanusia iidemi iiuntuk iimencapai iisasaran iisecara iiefektif iidan iiefisien 

ii(Mazza, ii2005). iiDari iipernyataan iitersebut iimenjelaskan iipentingnya iipengelolaan 

iimanajemen iibisnis iiyang iitertata iidan iipengelolaan iiyang iibaik iiagar iiorganisasi iiatau 

iiperusahaan iimendapatkan iihasil iisecara iimaksimal iidan iitentunya iimencapai iitujuan 

iisecara iiefektif iidan iiefisien. iiSelaras iidengan iipemikiran iitersebut iijuga iimengatakan 

iibahwasanya iimanajemen iibisnis iimemiliki iilima iipemikiran iiutama, iiyaitu iiPerencanaan, 

iiPengorganisasian, iiPengarahan, iidan iiPengendalian ii(Alesani ii& iiHathorn, ii2013). 

Pengelolaan iimanajemen iisumber iidaya iimanusia iidewasa iiini iitelah iidianggap 

iipenting iibagi iisetiap iiperusahaan iiagar iidalam iiproses iitercapainya iitujuan iiperusahaan 
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Pengelolaan Manajemen 

Daya Manusia Dalam 
Sumber 

Upaya 
Meningkatkan Kinerja dan Motivasi 

Karyawan. 

Meningkatkan 

Kinerja  dan 

Motivasi 

Karyawan 

dengan sistem 

pengelolaan 

SDM yang baik 

1) Planning 

2) Organizing 

3) Leading 

4) Controlling 

iimenjadi iilebih iimudah iiuntuk iididapat. iiSebuah iipengelolaan iimanajemen iidisebuah 

iiperusahaan iisangat iiberperan iipenting iidalam iipenyusunan iistrategi iidemi iimenunjang 

iikualitas iidisetiap iiaspek-aspek iiyang iiterdapat iidi iiperusahaan. iiSalah iisatunya iiadalah 

iikinerja iidan iimotivasi iikaryawan, iisebuah iipengembangan iisumber iidaya iimanusia iijuga 

iibisa iidisebut iidengan iiproses iipreparation iipada iisetiap iiindividu-individu iiterkait iiuntuk 

iimengambil iisebuah iitanggung iijawab iiyang iiberbeda iidan iitidak iijarang iiada iiindividu 

iiyang iimengambil iiporsi iitanggung iiyang iilebih iitinggi iidi iidalam iisebuah iiperusahaan 

ii(Krisdiantoro, ii2017). 

 

 

Gambar ii2 ii: iiHubungan iidan iiDampak iiTerhadap iiUpaya iiMeningkatkan iiKinerja 
iiSerta iiMotivasi iiKaryawan 

Dalam iipengelolaannya iiuntuk iimeningkatkan iikinerja iikaryawan iimeliputi 

iiberbagai iifungsi iiyaitu ii: ii1) iiPlanning, ii2) iiOrganizing, ii3) iiLeading, ii4) iiControlling 

iiyang iimemiliki iiperanan iimasing- iimasing iidisetiap iifungsinya ii(Kepada iiFakultas 

iiEkonomi iiDan iiBisnis iiIslam iiIAIN iiPurwokerto iiUntuk iiMemenuhi iiSalah iiSatu iiSyarat 

iiGuna iiMemperoleh iiGelar iiSarjana iiEkonomi, ii2018). iiFungsi-fungsi iitersebut iiselaras 

iidengan iiapa iiyang iitelah iidijelaskan iidi iiatas iibahwasanya iikomponen iifungsi iitersebut 

iimenjadi iibagian iipenting iidalam iiupaya iipengelolaan iimanajemen iisumber iidaya 

iimanusia iiuntuk iimeningkatkan iikinerja iiserta iimotivasi iikaryawan. 

Reward iiSystem iiDapat iiMeningkatkan iiKinerja iiSerta iiMotivasi iiKaryawan 

Rewards iiadalah iisebuah iibentuk iipenghargaan iiyang iidiberikan iioleh iisebuah 

iiperusahaan/organisasi iikepada iikaryawan iiyang iimembuat iisebuah iiprestasi iikerja. 

iiKaitan iivariabel iiterhadap iipermasalahan iidalam iimeningkatkan iikinerja iiserta iimotivasi 

iikaryawan i i sangat iiberpengaruh iisatu iisama iilain, iihal iiini iidikarenakan i i sebuah 

iipenghargaan iidapat iimembuat iikinerja iipekerja iisemakin iibaik. 

Perencanaan iisangat iipenting iiuntuk iimenjalankan iisebuah iipola iimanajemen 

iibisnis iiyang iibertujuan iiuntuk iimengelola iisumber iidaya iimanusia iiagar iilebih 

iitermotivasi iidan iimeningkatkan iikualitas iikinerja iipekerja. iiHal iiini iisangat iidiharuskan 

iidilakukan, iikarena iitanpa iiadanya iisebuah iiperencanaan iiyang iimatang, iisemua iiproses 

iipengelolaan iimanajemen iibisnis iipun iitidak iiakan iiberjalan iidengan iibaik. iiDengan 

iiadanya iiReward iiSystem iiyang iiditerapkan iioleh iisebuah iiorganisasi iiatau iiperusahaan 

iiharus iiada iiperencanaan iiyang iimatang iidalam iihal iiapa iiyang iiharus iidiberikan 

iikepada iipekerja iiapabila iipekerja iitersebut iitelah iimencapai iitarget iipekerjaan. iiDengan 
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iiadanya iiiming-iming iipenghargaan, iipenulis iisangat iiyakin iipekerja iiakan iilebih 

iisemangat iiuntuk iimenjalankan iipekerjaannya iidan iiakan iisangat iitermotivasi iidalam 

iimelakukan iipekerjaannya ii(Indah iiet iial., ii2019). 

Pengorganisasian iidalam iimenjalankan iipola iiReward iiSystem iisangat 

iidiharuskan iiuntuk iidilakukan. iiHal iiini iidikarenakan iidalam iipengelolaan iisumber iidaya 

iimanusia iiyang iibaik, iistruktur iipengorganisasian iisangat iipenting iiuntuk iiditerapkan. 

iiPengorganisasian iidalam iihal iiini iiadalah iiuntuk iimempermudah iipekerja iiuntuk 

iimelakukan iipekerjaannya iimasing-masing. iiDengan iiadanya iipengorganisasian iiyang 

iibaik, iipekerja iimenjadi iilebih iifokus iiuntuk iimenyelesaikan iipekerjaan iiyang iitelah 

iiditetapkan ii(Alesani ii& iiHathorn, ii2013). 

Setelah iiadanya iiperencanaan iidan iipengorganisasian, iiperlu iiadanya 

iipengarahan ii(Mazza, ii2005). iiHal iiini iiberguna iiuntuk iimemperlancar iiskema iiyang 

iitelah iiditerapkan. iiDalam iiperjalanannya iimanajemen iibisnis iiperlu iiadanya iipengarahan 

iisekaligus iiberfungsi iisebagai iiaspek iipengawasan iiuntuk iipara iipekerja iidalam 

iimelakukan iipekerjaannya. iiPenulis iimenganggap iibahwasanya iipengarahan iijuga 

iimerupakan iiaspek iipengawasan, iihal iiini iidikarenakan iidisaat iimelakukan iipengarahan, 

iiotomatis iimeliputi iitindakan iipengawasan iipula. iiDisaat iimelakukan iipengarahan, 

iipimpinan iiperusahaan iiatau iiorganisasi iijuga iisecara iitidak iilangsung iimemeriksa 

iipekerjaan iiyang iitelah iidikerjakan iidan iimeguji iipemahaman iipekerja iiatas iipekerjaan 

iiyang iiakan iidilakukan ii. 

Dengan iiadanya iiReward iiSystem iiyang iiditerapkan, iiketiga iipola iitersebut iiakan 

iiberjalan iidengan iibaik iidan iiakan iimembuahkan iihasil iibagi iiperusahaan. iiHal iiitu iijuga 

iimemudahkan iiperusahaan iiatau iiorganisasi iiuntuk iimengendalikan iipara iipekerja. 

iiSecara iitidak iilangsung iiperusahaan iiatau iiorganisasi iimemiliki iikekuatan iilebih iidengan 

iimenerapkan iiReward iiSystem. iiPerusahaan iiatau iiorganisasi iimempunyai iikekuatan 

iidikarenakan iidiawalnya iisudah iiada iisistem iipenghargaan iibagi iipekerja iiapabila 

iipekerjaan iiyang iidilakukan iioleh iipekerja iitersebut iimaksimal iidan iibisa iimencapai 

iitarget iiyang iitelah iiditentukan. iiSederhananya iidengan iiadanya iiReward iiSystem iiini 

iisangat iimembantu iiperusahaan iiatau iiorganisasi iiuntuk iimencapai iitarget iiserta 

iisasaran iiyang iitelah iiditetapkan. 

 

KESIMPULAN iiDAN iiSARAN 

Interaksi iiantar iimanusia iisangat iipenting iiuntuk iidilakukan iidengan iibaik, 

iimanusia iiadalah iimakhluk iisosial iiyang iisaling iimembutuhkan. iiBegitu iipula iiapabila 

iidikaitkan iidengan iimanajemen iipengelolaan iisumber iidaya iimanusia iidi iisebuah 

iiorganisasi iiatau iiperusahaan, iisemua iiakan iiberjalan iidengan iilancar iiapabila iimanusia 

iiyang iimempunyai iitujuan iidapat iimengelola iidengan iibaik iimanusia iilainnya iiyang iiakan 

iimelancarkan iiatau iimencapat iitarget iidan iitujuan iiyang iidiinginkan. iiReward iiSystem 

iidalam iidunia iimanajemen iibisnis iisangat iipenting iiuntuk iidilakukan, iihal iiini 

iidikarenakan iimanusia i i akan iisemakin iibersemangat iiuntuk iimelakukan iisesuatu 

iiapabila iiada iisesuatu iiyang iiingin iididapatkan. iiPemilik iiperusahaan iiatau iiorganisasi 
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iiingin iimencapai iitujuan iiberbentuk iikeberhasilan iidalam iitarget iipencapaian 

iiperusahaan iiatau iiorganisasi, iibegitu iipula iimanusia iiyang iisebagai iipekerja, 

iimerekapun iiakan iibersemangat iiuntuk iimembantu iipemilik iiperusahaan iiuntuk 

iimencapai iitarget iidan iitujuan iidikarenakan iimereka iijuga iimendapatkan iisebuah 

iipenghargaan iidari iipemilik iiperusahaan iitersebut. iiOleh iikarena iiitu, iipengelolaan 

iimanajemen iisumber iidaya iimanusia iimelalui iiReward iiSystem iidapat iimeningkatkan 

iikinerja iidan iimotivasi iipekerja iiuntuk iimencapai iitujuan iiataupun iitarget. 
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