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ABSTRAK

Perkembangan teknologi informasi menuntut generasi muda memiliki keterampilan literasi digital
yang memadai untuk mendukung pembelajaran dan kehidupan sehari-hari. Namun, siswa MAN 2
Kabupaten Serang masih menghadapi tantangan dalam memanfaatkan teknologi, terutama dalam
penggunaan Google Tools seperti Google Calender, Google Form, dan Google Drive. Program
pengabdian masyarakat ini bertujuan untuk meningkatkan keterampilan teknologi informasi siswa
melalui pelatihan literasi digital berbasis Google Tools. Metode yang digunakan meliputi ceramah,
simulasi praktik, diskusi, dan evaluasi berkelanjutan. Hasil pelatihan diharapkan mampu
meningkatkan produktivitas, kolaborasi, dan pengelolaan data siswa. Dengan penguasaan
teknologi ini, siswa dapat lebih siap menghadapi tantangan era digital dan mendukung keberhasilan
akademik mereka.
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ABSTRACT

The development of information technology requires young people to have adequate digital literacy
skills to support learning and daily life. However, MAN 2 Serang Regency students still face
challenges in utilizing technology, especially in using Google Tools such as Google Calender,
Google Form, and Google Drive. This community service program aims to improve students'
information technology skills through digital literacy training based on Google Tools. The methods
used include lectures, practical simulations, discussions, and continuous evaluation. The training
results are expected to improve students' productivity, collaboration, and data management. With
this mastery of technology, students can be better prepared to face the challenges of the digital era
and support their academic success.
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PENDAHULUAN

Kemajuan teknologi informasi (Tl) dan komunikasi yang cepat telah
mengubah banyak aspek kehidupan, termasuk dalam dunia pendidikan. Literasi
digital kini menjadi salah satu kompetensi utama yang harus dimiliki oleh setiap
individu, khususnya para siswa, agar dapat bersaing dalam dunia yang semakin
terdigitalisasi. Literasi digital mencakup kemampuan untuk menggunakan,
mengevaluasi, dan menghasilkan informasi melalui teknologi digital dengan cara
yang efektif dan bijak. Di Indonesia, penggunaan teknologi dalam pendidikan
masih menghadapi berbagai tantangan. Salah satunya adalah kurangnya
keterampilan siswa dalam memanfaatkan alat-alat digital yang dapat mendukung
proses belajar mereka. Salah satu platform yang dapat digunakan untuk

320



321

Prosiding SENANTIAS: Seminar Nasional Hasil Penelitian dan PkM
Vol. 6 No. 1, Januari 2025

meningkatkan literasi digital adalah Google Tools, yang menyediakan aplikasi
seperti Google Docs untuk pengolahan kata, Google Sheets untuk analisis data, dan
Google Drive untuk penyimpanan dan berbagi file secara online.
Tujuan pelatihan ini bertujuan untuk meningkatkan keterampilan siswa dalam
menggunakan beberapa Google tools sebagai alat untuk mendukung aktivitas
akademik mereka. Dengan pemahaman yang mendalam tentang ketiga alat ini,
siswa akan lebih efisien dalam mengelola waktu, berkolaborasi, menyimpan dan
mengakses file, serta mengumpulkan data, yang akan mempersiapkan mereka untuk
menghadapi tantangan di dunia digital dan meningkatkan produktivitas dalam
pembelajaran.
Analisis Situasi Permasalahan
Google menyediakan berbagai tools yang dapat mendukung proses
pembelajaran dan pengembangan keterampilan teknologi informasi, seperti Google
Docs, Google Sheets, Google Slides, dan Google Drive. Namun, banyak siswa di
MAN 2 Kabupaten Serang yang belum sepenuhnya memanfaatkan alat-alat ini
dalam kegiatan belajar mereka. Keterbatasan pengetahuan dan pemahaman tentang
cara menggunakan Google Tools secara optimal menjadi hambatan utama bagi
siswa dalam meningkatkan keterampilan literasi digital mereka.
Permasalahan Penelitian
Berdasarkan permasalahan tersebut, perlu diadakan pelatihan literasi digital
berbasis Google Tools untuk membantu siswa mengembangkan keterampilan
teknologi informasi. Dengan pelatihan ini, diharapkan siswa dapat lebih produktif
dalam mengerjakan tugas, berkolaborasi dengan rekan-rekan mereka, dan
mengelola data secara lebih efisien. Beberapa faktor yang melatarbelakangi kondisi
tersebut adalah:
1. Rendahnya keterampilan teknis siswa dalam pemahaman manfaat dari google
workspace.
2. Minimnya pemahaman penggunaan google tools untuk aktiftas produktif siswa
dalam mengerjakan tugas secara lebih efisien.
Berdasarkan permasalahan tersebut, penelitian ini bertujuan untuk menjawab
beberapa pertanyaan utama, yaitu:
1. Bagaimana tingkat literasi digital siswa MAN 2 Kabupaten Serang sebelum
mengikuti pelatihan?
2. Bagaimana penerapan pelatihan literasi digital berbasis Google Tools dapat
meningkatkan keterampilan teknologi informasi siswa?
3. Apa saja dampak pelatihan terhadap penggunaan teknologi informasi dalam
kegiatan akademis siswa?
Tujuan dan Manfaat Penelitian
Tujuan dari pelatihan literasi digital berbasis Google Tools ini adalah:
1. Meningkatkan keterampilan siswa dalam menggunakan Google Tools seperti
Google Docs, Google Form, Google Slides, dan Google Drive.
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2. Mengembangkan kemampuan siswa dalam mengelola data, berkolaborasi, dan
menyelesaikan tugas secara lebih efisien menggunakan teknologi informasi.

3. Mendorong penggunaan teknologi dalam proses pembelajaran sehari-hari,
sehingga meningkatkan efektivitas akademik siswa.

Adapun manfaat yang diharapkan dari pelatihan ini adalah:

1. Meningkatkan keterampilan literasi digital, yang akan membantu mereka
dalam proses belajar dan kehidupan sehari-hari di era digital.

2. Mendukung terciptanya lingkungan belajar yang lebih modern dan
produktif dengan memanfaatkan teknologi informasi.

3. Menyiapkan generasi muda yang melek digital dan siap menghadapi
tantangan teknologi di masa depan.

METODE PELAKSANAAN KEGIATAN

Kegiatan pengabdian dilaksanakan pada 7 November 2024 di MAN 2

Kabupaten Serang, dengan melibatkan siswa sebagai peserta. Metode pelaksanaan

kegiatan meliputi:

1. Ceramah: Pada tahap ini, pemateri akan memaparkan konsep dasar tentang
Google Tools, mulai dari pengenalan Google Docs, Sheets, Slides, hingga
Google Drive. Peserta akan diperkenalkan dengan fitur-fitur utama dan
kegunaan praktis dari masing-masing tools dalam mendukung kegiatan belajar
mereka.

2. Pelatihan Praktik: Setelah penjelasan teori, peserta akan diberikan kesempatan
untuk langsung mempraktekkan materi yang telah disampaikan. Siswa akan
mempelajari cara membuat dokumen, mengedit, mengelola data, dan bekerja
sama dengan teman melalui Google Tools.

3. Diskusi dan Tanya Jawab: Tahap ini memungkinkan peserta untuk
mendiskusikan materi yang telah dipelajari serta mengajukan pertanyaan terkait
kesulitan atau kendala yang mereka alami selama praktik. Pemateri akan
memberikan solusi dan panduan tambahan sesuai dengan kebutuhan siswa.

HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil dan Pembahasan Pelatihan ini diharapkan meningkatkan pemahaman
siswa dalam menggunakan Google Tools untuk membuat dokumen, mengelola data,
dan berkolaborasi secara real-time. Siswa juga dilatih menggunakan Google Drive
untuk menyimpan dan berbagi file. Hasil pelatihan akan dievaluasi melalui tugas
praktik dan survei kepuasan peserta.
Berikut adalah penerapan implementasi beberapa Google Tools MAN 2 Kab.
Serang.
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1. Tampilan halaman Google Drive
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Gambar 1. Halaman Google Drive

2. Tampilan Google Calender
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Gambar 2. Halaman Google Calender
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Tampilan Google Form

Pertanyaan Jawaban Setelan

Gform Absensi PkM

Gform ini di gunakan untuk absensi siswa MAN 2 Kabupaten Serang mengikuti Pengabdian kepada

Masyarakat (PKM) untuk Tema Literasi Digital Berbasis Google Tools

Nama Lengkap

eks jawaban singkat

Kelas

No. Telp

ek

Alamat

eks jawaban panjang

|

Umur [

Gambar 3. Halaman Google Form

Jawaban singkat

Hasil pelatihan akan dievaluasi melalui tugas praktik dan
pengetahuan dan minat peserta terhadap google workspace menunjukkan
peningkatan signifikan dalam kemampuan minat dan pengetahuan siswa yang ada
di MAN 2 Kabupaten Serang. Berdasarkan evaluasi survei yang dilakukan sebelum
dan sesudah pemaparan materi dari dengan jumlah responden 26 siswa.
Mendapatkan hasil persentase pemahaman dan minat siswa mengenai google
workspace meningkat sebesar 29,67% , ketidaktahuan siswa mengenai google
workspace menurun 12,64 % dan keragu-raguan siswa mengenai google workspace
menurun menjadi 17,03% .

Tabel 1. Hasil Pengisian Survei Peserta PkM

Vol. 6 No. 1, Januari 2025

11790 2 3 = B L)

survei

Persen tase
No Pernyataan (%)
1. [Sebelum mengikuti pelatihan ini siswa menjawab 57,69
YA mengetahui untuk pemahaman, pengalaaman
dan minta google workspace.
2 |Sebelum mengikuti pelatihan ini, siswa menjawab 14,84
Tidak mengetahui untuk pemahaman, pengalaaman
dan minta google workspace.
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3 [Sebelum mengikuti pelatihan ini, siswa menjawab 27,47
MUNGKIN mengetahui untuk pemahaman,
pengalaaman dan minta google workspace.

4 |Setelah mengikuti pelatihan ini siswa menjawab 87,36
YA mengetahui untuk pemahaman, pengalaaman
dan minta google workspace.

5 [Setelah mengikuti pelatihan ini, siswa menjawab 2,20
TIDAK  mengetahui  untuk  pemahaman,
pengalaaman dan minta google workspace.

6 [Setelah mengikuti pelatihan ini siswa menjawab 10,44
MUNGKIN mengetahuiuntuk ~ pemahaman,
pengalaaman dan minta google workspace.

-

Gambar 4. Kegiatan Pelaksanaan PkM
KESIMPULAN

Pelatihan ini berhasil meningkatkan literasi digital siswa dengan
memberikan pemahaman yang lebih baik tentang pemanfaatan Google Tools
seperti Google Docs, Google Form, dan Google Drive. Metode pelatihan yang
melibatkan ceramah, simulasi praktik, diskusi, dan evaluasi berkelanjutan, terbukti
efektif dalam meningkatkan keterampilan siswa dalam mengelola data,
berkolaborasi, dan menyimpan informasi secara online. Dengan penguasaan
teknologi ini, siswa lebih siap menghadapi tantangan di era digital dan mendukung
keberhasilan mereka dalam akademik serta kehidupan sehari-hari.
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UCAPAN TERIMA KASIH

Segala puji dan syukur kami panjatkan ke hadirat Allah SWT atas rahmat
dan karunia-Nya sehingga Program Pengabdian kepada Masyarakat dengan tema
“Pelatihan Literasi Digital untuk Meningkatkan Keterampilan Teknologi Informasi
MAN 2 Kabupaten Serang” dapat terlaksana dengan baik. Kami menyampaikan
terima kasih kepada:

1. Universitas Pamulang, khususnya Lembaga Penelitian dan Pengabdian kepada
Masyarakat (LPPM), atas dukungan penuh baik secara moral maupun material
dalam pelaksanaan program ini.

2. Kepala Sekolah dan seluruh jajaran MAN 2 Kabupaten Serang, yang telah
memberikan kesempatan, dukungan, dan fasilitas selama kegiatan berlangsung.

3. Tim Pengabdi yang terdiri dari dosen dan mahasiswa yang telah berkontribusi
secara maksimal dalam menyukseskan pelaksanaan program ini.

4. Para siswa MAN 2 Kabupaten Serang, atas antusiasme, kerja sama, dan
partisipasi aktif dalam setiap sesi pelatihan yang dilakukan.

5. Semua pihak yang tidak dapat kami sebutkan satu per satu, yang telah
memberikan kontribusi dan dukungan dalam bentuk apa pun untuk keberhasilan
kegiatan ini.

Kami berharap program ini dapat memberikan manfaat yang berkelanjutan
bagi MAN 2 Kabupaten Serang serta dapat menjadi inspirasi bagi institusi
pendidikan lainnya. Semoga kerja sama ini dapat terus terjalin dan berkembang di
masa yang akan datang.
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