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ABSTRAK 
Perkembangan teknologi informasi di media sosial dengan adanya internet membawa dampak yang sangat luas 

bagi kehidupan manusia dalam membantu mempercepat mendapatkan informasi, berinteraksi sosial, dan 

berkomunikasi dengan keluarga. Namun sangat disayangkan tidak semua informasi di internet adalah benar, 

adanya media sosial ini juga dimanfaatkan oleh beberapa orang yang tidak bertanggung jawab seperti pemberitaan 

yang tidak benar, atau hoax. Untuk mencari alternatif pemecahan masalah diatas, maka diadakan Penyuluhan 

Kepada Masyarakat Dalam Pemberantasan Kejahatan Informasi Dunia Nyata Dan Dunia Maya (Hoaks) Yang 

Berdampak Pada Bidang Hukum di Kelurahan Cilenggang. Dengan tujuan untuk menambah pengetahuan 

mengenai Pemberantasan Kejahatan Informasi Dunia Nyata Dan Dunia Maya (Hoaks) Yang Berdampak Pada 

Bidang Keluarga bagi warga di Kelurahan Cilenggang. Khalayak sasaran di dalam kegiatan pengabdian kepada 

masyarakat ini adalah warga masyarakat Kelurahan Cilenggang yang beralamat di Jl. Cilenggang 1 RT/RW 

003/001 No.55, Cilenggang, Kec. Serpong, Kota Tangerang Selatan, Banten 15310. Berdasarkan evaluasi setelah 

dilakukan Penyuluhan Kepada Masyarakat Dalam Pemberantasan Kejahatan Informasi Dunia Nyata Dan Dunia 

Maya (Hoaks) Yang Berdampak Pada Bidang Keluarga diperoleh hasil bahwa terjadi peningkatan pengetahuan 

dan pemahaman yang sangat baik berdasarkan hasil postest yang dilakukan setelah kegiatan kepada warga 

masyarakat Kelurahan Cilenggang. 

 

Kata kunci: Kelurahan Cilenggang; Kejahatan Hoaks ; Pemberantasan Hoaks 

 

 
ABSTRACT 
The development of information technology in social media with the internet has a very broad impact on human 

life in helping to speed up obtaining information, interacting socially, and communicating with family. However, 

it is unfortunate that not all information on the internet is true, the existence of social media is also used by some 

irresponsible people such as false news, or hoaxes. To find alternative solutions to the problems above, 

Counseling to the Community in the Eradication of Information Crimes in the Real World and the Virtual World 

(Hoaks) Affecting the Legal Sector in Cilenggang Village. With the aim of increasing knowledge about the 

Eradication of Information Crimes in the Real World and the Virtual World (Hoaks) That Have an Impact on 

the Family Sector for residents in Cilenggang Village. The target audience in this community service activity are 

residents of the Cilenggang Village, whose address is at Jl. Cilenggang 1 RT/RW 003/001 No.55, Cilenggang, 

Kec. Serpong, South Tangerang City, Banten 15310. Based on the evaluation after outreach to the public in the 

eradication of information crimes in the real world and cyberspace (hoaks) that have an impact on the family 

sector, it was found that there was an increase in knowledge and very good understanding based on the results 

of the posttest conducted after activities for the residents of the Cilenggang Village community. 
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PENDAHULUAN 

Hoax umumnya dimaksud selaku informasi dusta, ataupun tidak cocok dengan realitas. sebab 

minimnya data, wawasan, kesimpulannya digembor- gemborkan, seakan data itu betul sementara itu 

tidak betul, penyebaran hoax di alat social Indonesia, mulai gempar semenjak alat social terkenal 

dipakai oleh warga Indonesia. Ini diakibatkan watak dari alat social yang membolehkan akun anonim 

guna berkontribusi, pula tiap orang tidak hirau kerangka belakangnya mempunyai peluang yang serupa 

guna menulis. Sebagian orang yang tidak bertanggungjawab, memakai antara ini guna memakai alat 

social dalam kondisi minus, ialah mengedarkan tuduhan, memanas- manasi serta hoax( Lukman Juri 

Syaifudin, 2017). Dikala ini, warga Indonesia lagi mengalami momen genting dengan bermacam 

berbagai penyebaran data yang tidak dapat terverifikasi kebenarannya, tidak cuma tersebar di golongan 

warga, bermacam data serta hoax juga sering- kali menabur di antara keluarga. 

Begitu juga diambil dari Yuslianso pada halaman Liputan6. Com kalau Pimpinan Warga 

Indonesia Anti Hoax Septiaji Eko Nugroho berkata kalau keluarga selaku simpul terkecil dari 

penggunaan alat social wajib diawasi serta ditunjukan dengan amat kencang, dikala ini banyak orangtua 

yang membagikan gadget pada anak tanpa ketahui gimana metode mengendalikan serta memantau 

penggunaannya, tanpa diketahui sebagian badan keluarga tentu terdapat yang mengedarkan informasi 

ataupun data hoax, dampak penyebaran itu, sering- kali sebagian badan keluarga hendak berdebat 

apalagi berakhir berkelahi, sebab itu selaku centeng terdahulu dalam mencegah hoax berambisi para 

orangtua ataupun badan keluarga yang bangun teknologi bisa jadi serta berfungsi selaku hoax buster di 

dalam suatu keluarga berfungsi berarti, beliau hendak menetralisir bermacam data hoax yang menabur 

di keluarga penting ataupun juga keluarga besar( Yuslianson, 2017) 

Kelurahan Cilenggang dikala ini mempunyai 9. 550 Kepala Keluarga( KK). Guna menaikkan 

wawasan warga mengenai hoaks di kelurahan itu makat butuh dicoba pemasyarakatan hal 

pemberantasan kesalahan hoaks yang berakibat pada keluarga. 

 

METODE 
Dalam pelaksanaan Pengabdian kepada Masyarakat ini, metode yang digunakan dalam yaitu 

Pendidikan Masyarakat dalam bentuk Sosialisasi dan Pelatihan. 

a. Teknik Pelaksanaan 

1. Saling Memperkenalkan diri 

2. Menjelaskan maksud kedatangan Tim PKM 

3. Memaparkan materi sosialisasi 

4. Memberikan Pelatihan 
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5. Membuka ruang diskusi dengan para peserta kegiatan 

b. Tempat dan Waktu 

 

1. Hari  : Selasa s.d. Kamis 

2. Tanggal    : 19 s.d 21 Oktober 2021  

3. Waktu    : 08.30-15.00 WIIB 

4. Tempat : Jl. Cilenggang 1 RT/RW 003/001 No.55, Cilenggang, Kec.Serpong,  

   Kota Tangerang Selatan, Banten 15310. 

 
HASIL 

Kegiatan PKM yang dilakukan di Kelurahan Cilengggang telah diterima dengan sangat baik, dalam 

penyampaian materi sosialisasi maupun latihan para peserta kegiatan berpartisipasi aktif dengan 

mengajukan beberapa pertanyaan kepada kami terkait dengan materi sosialisasi dan pelatihan yang kami 

berikan. Kami juga memberikan penghargaan berupa piagam kepada Kelurahan Cilenggang yang telah 

menerima kunjungan kami, secara simbolis diterima oleh Bapak Umar Dhani, S.Sos. selaku Lurah 

Kelurahan Cilenggang. Semoga sosialisasi yang telah kami sampaikan dapat bermanfaat menambah 

pengetahuan kepada seluruh peserta kegiatan. 

 
Berikut beberapa foto dokumentasi kegiatan PKM ini: 
 
 

Gambar 1. Perkenalan dan penjelasan tujuan kunjungan PKM 
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Gambar 2. Pemaparan materi sosialisasi PKM kepada 

peserta 
 

 

Gambar 3. Diskusi dan tanya jawab dengan peserta 
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Gambar 4. Penyerahan piagam penghargaan 
 

 

Gambar 5. Foto bersama Lurah Cilenggang dan 

peserta kegiatan 
 

 

PEMBAHASAN 
Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat yang telah kami lakukan dengan judul “Penyuluhan 

Kepada Masyarakat Dalam Pemberantasan Kejahatan Informasi Dunia Nyata Dan Dunia Maya (Hoaks) 

Yang Berdampak Pada Bidang Keluarga” berjalan dengan baik. 
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Berdasarkan materi sosialisasi yang telah dipaparkan, maka selanjutnya dilakukan postest untuk 

mengetahui apakah adanya peningkatan pemahaman dari materi yang disampaikan sebelumnya tentang 

pemberantasan kejahatan informasi dunia nyata dan dunia maya (hoaks) yang berdampak pada bidang 

keluarga, berikut adalah perbandingan nilai-nilai peserta baik sebelum (pretest) maupun sesudah 

(postest) dilakukannya pemaparan materi sosialisasi pada warga masyarakat Kelurahan Cilenggang: 

 

Tabel 1 Nilai rata-rata pretest dan postest peserta 

 

No Jumlah 

Peserta 

Total Nilai 

Pretes 

Materi 1 

(19-10-21) 

Total Nilai 

Pretes 

Materi 2 

(20-10-21) 

Total Nilai 

Postest 

Materi 1 

(19-10-21) 

 Total Nilai 

Postest 

Materi 2 

(20-10-21) 

1 20 130 132 160  166 

 
2 

 

Nilai 

Rata-rata 

 
60,5 

 
60,6 

 
80 

  
80,3 

 

 

Gambar 6. Nilai rata-rata protest dan postest peserta 
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SIMPULAN 

Adapun kesimpulan dari hasil kegiatan ini adalah sebagai berikut : 

a. Pengetahuan warga masyarakat Kelurahan Cilenggang terhadap Bahaya Hoaks dalam 

kegiatan ini masih kurang apabila melihat hasil pretest. 

b. Pengetahuan warga masyarakat Kelurahan Cilenggang setelah di lakukan Penyuluhan 

Pemberantasan Kejahatan Informasi Dalam Dunia Nyata dan Dunia Maya (Hoaks) terjadi 

peningkatan yang sangat baik berdasarkan hasil postest yang dilakukan setelah kegiatan. 
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daripihak lain. Untuk itu, pada kesempatan ini kami Tim Pengabdian Kepada Masyarakat pada 
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1) Bapak Umar Dhani, S.Sos. selaku Lurah Kelurahan Cilenggang, yang telah memberi ijin bagi 

kami untuk melaksanakan Pengabdian Kepada Masyarakat; 
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pihak yang tidak dapat kami sebutkan satu per satu. Kiranya Tuhan Yang Maha Esa melimpahkan 

berkatnya bagi kita semua. 
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