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ABSTRAK 
Pengisian dan Pelaporan SPT Tahunan PPh Wajib Pajak Orang Pribadi memerlukan perhatian khusus bagi 

karyawan yang bekerja dalam suatu perusahaan, dimana sebagai wajib pajak berkewajiban menghitung dan 

menyetor pajak, serta mengisi dan melaporkan SPT Tahunan PPh Wajib Orang Pribadi paling lambat tanggal 31 

Maret tahun berikutnya. Tujuan dari Pengabdian Kepada Masyarakat (PKM) ini adalah memberikan 

pendampingan kepada karyawan mitra dalam pengisian dan pelaporan SPT Tahunan PPh Wajib Pajak Orang 

Pribadi 1770 SS dengan menggunakan e-filing. Hal ini guna memberikan solusi bagi karyawan di mitra untuk 

melakukan kewajibannya sebagai wajib pajak orang pribadi. Target luaran yang akan dicapai adalah artikel 

publikasi dalam forum ilmiah sebagai pemakalah. Metode yang dipakai dalam kegiatan ini adalah metode pelatihan 

materi pengisian dan pelaporan SPT Tahunan PPh Wajib Pajak Orang Pribadi 1770 SS dengan menggunakan e-

filing. Pelaksanaan kegiatan ini dilakukan dengan memberikan video pembelajaran dan hard copy materi kepada 

Mitra. Adapun isi dari video pembelajarannya adalah penjelasan e-filing, simulasi pengisian, dan pelaporan e-

filing SPT Tahunan PPh wajib pajak Orang Pribadi 1770 SS, sehingga karyawan mitra dapat mempraktekkan 

secara langsung dalam mengisi dan melaporkan SPT Tahunan PPh masing-masing.  
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ABSTRACT 
Completion and Reporting of the Annual Income Tax Return for Individual Taxpayers requires special attention 

for employees who work in a company, where as taxpayers are obliged to calculate and deposit taxes, as well as 

fill out and report the Annual Income Tax Return for Individual Taxpayers no later than March 31 of the following 

year. The purpose of this Community Service (PKM) is to provide assistance to partner employees in filling out 

and reporting the Annual Income Tax Return of 1770 SS Individual Taxpayers using e-filing. This is to provide 

solutions for employees at partners to carry out their obligations as individual taxpayers. The output target to be 

achieved is publication of articles in scientific forums as presenters. The method used in this activity is the training 

method for filling out and reporting the Annual Income Tax Return for Individual Taxpayers 1770 SS using e-

filing. The implementation of this activity is carried out by providing learning videos and hard copies of materials 

to Partners. The contents of the learning video are e-filing explanations, filling simulations, and e-filing reporting 

of the 1770 SS Annual Income Tax Return for Individual taxpayers, so that partner employees can practice directly 

filling out and reporting their respective Annual Income Tax Returns. 
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PENDAHULUAN 

Pajak adalah iuran rakyat kepada kas negara berdasarkan undang-undang (yang dapat dipaksakan) 

dengan tidak mendapat jasa timbal balik (kontraprestasi) yang langsung dapat ditunjukkan dan yang 

digunakan untuk membayar pengeluaran umum (Resmi, 2019:1). Pajak ini merupakan sumber keuangan 

dan pengatur negara dalam membiayai pengeluaran negara dan melaksanakan kebijakan pemerintah 

baik rutin maupun pembangunan negara (Resmi, 2019:3). Oleh karena itu, pemerintah berupaya 
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memasukkan uang sebanyak-banyaknya untuk kas negara. Hal ini dapat dilihat dari Tabel 1.1 kinerja 

penerimaan negara tahun 2020-2022 mengalami peningkatan setiap tahunnya. 

Kinerja penerimaan negara dapat meningkat dikarenakan adanya peningkatan kesadaran wajib 

pajak baik orang pribadi maupun badan dalam membayar pajak dan melaporkan pajaknya kepada 

negara.  Pembayaran pajak oleh wajib pajak termasuk dalam pajak pusat di kinerja penerimaan negara. 

Salah   satu pajak pusat adalah pajak penghasilan yang didapatkan dari penyetoran pajak oleh orang 

pribadi dan badan dalam negeri. 

Oleh karena itu, sebagai warga negara yang baik, kita diajak peduli terhadap negara melalui 

kontribusi kepada negara dengan membayar pajak dan lapor SPT Tahunan PPh Orang Pribadi tepat 

waktu. Untuk mendukung hal tersebut, wajib pajak badan perlu menghitung, membuatkan bukti 

pemotongan pajak untuk gaji karyawannya dan menyetor pajak atas penghasilan karyawan masing-

masing. 

Tabel 1 data Penerimaan Pajak Tahun 2020-2022 

 

 

Pengisian dan pelaporan tersebut bisa dilakukan secara manual dan elektronik, namun Direktorat 

Jenderal pajak menghimbau masyarakat untuk menggunakan e- filing dalam pengisian dan pelaporan 

SPT Tahunan PPh Orang Pribadi. 

Kegiatan pengabdian kepada masyarakat ini merupakan kegiatan pendampingan yang membantu 

wajib pajak orang pribadi kepada masyarakat umum dalam mengisi dan melaporkan SPT Tahunan PPh 

Wajib Pajak Orang Pribadi 1770 SS dengan menggunakan e-filing. Pengisian dan pelaporan SPT yang 

dilakukan secara elektronik sudah merupakan keharusan untuk Wajib Pajak Orang Pribadi Jabodetabek 

(Lukman et al., 2018). Pendampingan pengisian dan pelaporan SPT Tahunan PPh Wajib Pajak Orang 

Pribadi 1770 SS dengan menggunakan e-filing berkontribusi bagi negara dan wajib pajak dalam 
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menjaga kepatuhan sebagai wajib pajak, serta sebagai wadah bagi dosen dan universitas dalam 

melakukan tridharma perguruan tinggi yaitu pengabdian kepada masyarakat. 

Target sasaran dalam Pengabdian Kepada Masyarakat ini adalah Wajib Pajak orang Pribadi secara 

umum yang memiliki kewajiban untuk melaporkan pajak tahunan nya sesuai waktu yang ditetapkan 

oleh negara setiap tanggal 31 Maret. Kurangnya pemahaman dan pengetahuan tentang cara pelaporan 

pajak SPT tahunan Wajib pajak orang pribadi inilah yang menjadikan kami berkolaborasi dengan DJP 

Jakarta Selatan dalam meberikan penyuluhan dan pengetahuan secara onlien melalui zoom meeting 

kepada masyarakat luas untuk membuat laporan SPT sebelum tanggal 31 Maret 2022 kemarin. 

 

 

METODE 

Rencana PKM awalnya akan dilaksanakan secara offline dan online. Diawal jika pelaksanaan 

Offline maka yang akan diundang adalah beberapa anggota Masarakat di wilayah kelurahan Cikarang, 

Kab Bekasi Jawa Barat. Namun, dikarenakan masih meningkatnya kasuss covid-19 sehingga tidak 

dimungkinkan untuk melakukan PKM Webinar ini secara offline. Akhirnya setelah melewati diskusi 

antar dosen dan Tim PKM serta pihak DJP Jakarta Selatan, maka untuk menjangkau masyarakat secara 

luas sebagai peserta webinar, sehingga PKM ini dilaksanakn secara online melalui link zoom. Peserta 

webinar yang mendaftar berjumlah +- 250 orang. Acara Webinar ini dilaksanakan tanggal 20 Maret 

2022 pukul 09.00-12.00 WIB bertempat di Room Zoom Meeting. 

 

Program pengabdian masyarakat ini diselenggarakan melalui serangkaian proses mulai dari 

tahap analisis sosial, kebutuhan masyaraka akan edukasi pajak serta membuat pelpaoran SPT Tahunan 

Pajak Orang Pribadi. Edukasi yang dilakukan secara online ditujukan kepada masyarakat wajib pajak 

yang tentang kendala dalam membuat pelaporan pajak orang pribadi serta pengisian pelaporan SPT 

tahunan wajib Pajak orang pribadi secara online meallui e-filling. Seminar PK ini dilakukan secara 

online melalui berbagai tahap yaitu:  

a. Pengenalan dan pengertian pajak serta pentingnya masyarakat dalam membayar pajak serta 

mengedukasi akan manfaat besar dari penerimaan pajak di Indoensia.  

b. Adanya kebutuhan masyarakat dalam pendampingan dan pengisian pelaporan pajak pribadi  

c. Memberikan gambaran secara menyeluruh terkait cara pelaporan SPT Tahunan Wajib Pajak 

Orang Pribadi.  

d. Memberikan gambaran tentang pemotongan dan pemungutan pajak sampai pada muncuknya 

bukti potong. 

e. Memberikan gambaran secara menyeluruh terkait kewajiban perpajakan  

f. Memberikan gambaran secara menyeluruh terkait perubahan aturan perpajakan setelah undang-

undang harmonisasi peraturan perusahaan disahkan.  
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 Dengan diterapkan semua metode pelaksanaan tersebut, maka diharapkan masyarakat yang 

telah terdaftar dan belum terdaftar wajib pajak dapat memahami bagaimana membuat pelaporan SPT 

Tahunan Wajib Pajak Orang Pribadi serta dapat melukan pelaopran tersebut secara online melalui e-

filling sehingga target Pemerintah dalam penerimaan pajak tahun 2002 dapat meningkat. 

 

 

PEMBAHASAN 

Pajak merupakan iuran orang pada kas negeri bersumber pada hukum( yang bisa dipaksakan) 

dengan tidak menemukan pelayanan timbal balik( kontraprestasi) yang langsung bisa ditunjukkan serta 

yang dipakai guna melunasi pengeluaran biasa (Resmi, 2019: 1). Pajak ini ialah basis finansial serta 

pengatur negeri dalam mendanai pengeluaran negeri serta melakukan kebijaksanaan penguasa bagus 

teratur ataupun pembangunan negeri (Resmi, 2019: 3). Oleh sebab itu, penguasa berusaha memasukkan 

duit paling- paling guna kas negeri. Perihal ini bisa diamati dari Bagan 1. 1 kemampuan pendapatan 

negeri tahun 2020- 2022 hadapi kenaikan tiap tahunnya. 

Kemampuan pendapatan negeri bisa bertambah disebabkan terdapatnya kenaikan pemahaman 

harus pajak bagus orang individu ataupun tubuh dalam melunasi pajak serta memberi tahu pajaknya 

pada negeri. 

Pembayaran pajak oleh harus pajak tercantum dalam pajak pusat di kemampuan pendapatan 

negeri. Salah satu pajak pusat merupakan pajak pemasukan yang diperoleh dari pemasukan pajak oleh 

orang individu serta tubuh dalam negara. 

Oleh sebab itu, selaku masyarakat negeri yang bagus, kita dibawa hirau kepada negeri lewat 

partisipasi pada negeri dengan melunasi pajak serta memberi tahu SPT Tahunan PPh Orang Individu 

pas durasi. Guna mensupport perihal itu, harus pajak tubuh butuh membagi, membuatkan fakta 

penyembelihan pajak guna pendapatan karyawannya serta menyetor pajak atas pemasukan pegawai tiap- 

tiap. 

a. Program dedikasi warga ini diselenggarakan lewat serangkaian cara mulai dari langkah analisa 

social, keinginan masyarakat hendak bimbingan pajak dan membuat pelpaoran SPT Tahunan 

Pajak Orang Individu. Bimbingan yang dicoba dengan cara online tertuju pada warga harus 

pajak yang mengenai hambatan dalam membuat peliputan pajak orang individu dan pengisian 

peliputan SPT tahunan harus Pajak orang individu dengan cara online meallui e- filling. 

Kolokium PK ini dicoba dengan cara online lewat bermacam langkah ialah: 

b. Identifikasi serta penafsiran pajak dan berartinya warga dalam melunasi pajak dan mengedukasi 

hendak guna besar dari pendapatan pajak di Indoensia. 

c. Terdapatnya keinginan warga dalam pendampingan serta pengisian peliputan pajak pribadi 
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d. Membagikan cerminan dengan cara global terpaut metode peliputan SPT Tahunan Harus Pajak 

Orang Individu. 

e. Membagikan cerminan mengenai penyembelihan serta pemungutan pajak hingga pada 

muncuknya fakta potong. 

f. Membagikan cerminan dengan cara global terpaut peranan perpajakan 

g. Membagikan cerminan dengan cara global terpaut pergantian ketentuan perpajakan sehabis 

hukum kesepadanan peraturan industri disahkan. 

 

 

HASIL  

Hasil dari kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat yang telah dilakukan, bertujuan untuk 

memberikan manfaat yaitu:  

a. Edukasi yang diberikan diharapkan agar membantu masyarakat dalam melakukan pelaporan SPT 

Tahunan wajib pajak orang pribadi secara tepat waktu sebelum tanggal 31 Maret 2022 sesuai 

dengan intruksi pemerintah. 

b. Edukasi yang diberikan diharapkan agar membantu memberikan pemahaman masyarakat 

bagaimana perlunya membuat pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi secara online dengan e-

filling.  

c. Edukasi yang diberikan diharapkan membantu memberikan pemahaman masyarakat bahwa dengan 

melakukan pelaporan SPT tahunan ini akan meningkatkan pendapatan negara dari pajak tahun 

2022. 

 

 

SIMPULAN  

Hasil dari kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat yang telah dilakukan, bertujuan untuk 

memberikan manfaat yaitu:  

a. Edukasi yang diberikan diharapkan agar membantu masyarakat dalam melakukan pelaporan 

SPT Tahunan wajib pajak orang pribadi secara tepat waktu sebelum tanggal 31 Maret 2022 

sesuai dengan intruksi pemerintah. 

b. Edukasi yang diberikan diharapkan agar membantu memberikan pemahaman masyarakat 

bagaimana perlunya membuat pelaporan SPT Tahunan Orang Pribadi secara online dengan e-

filling.  

c. Edukasi yang diberikan diharapkan membantu memberikan pemahaman masyarakat bahwa 

dengan melakukan pelaporan SPT tahunan ini akan meningkatkan pendapatan negara dari 

pajak tahun 2022. 
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