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Abstrak 

 
Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui pengaruh stres kerja, motivasi kerja dan 

lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan pada PT Ramayana Lestari Sentosa Cabang Mall 

Parung baik secara parsial maupun simultan. Adapun populasi yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah sebanyak 90 orang karyawan dan penentuan sampel menggunakan sampel jenuh 
sehingga jumlah sampelnya adalah sebanyak 90 responden. Kemudian pengujian yang dilakukan 

dalam penelitian ini meliputi uji instrumen data, uji asumsi klasik, uji regresi linier berganda, uji 

koefisien korelasi, uji hipotesis dan uji koefisein determinasi. Hasil pengujian melalui regresi 
linier berganda diperoleh persamaan Y = 26,814 - 0,237X1 + 0,226X2 + 0,336X3. Selanjutnya 

dari hasil uji hipotesis secara simultan menjukkan hasil bahwa stres kerja, motivasi kerja dan 

lingkungan kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada PT Ramayana Lestari 
Sentosa Cabang Mall Parung. Hal ini dibuktikan dengan hasil uji hipotesis yang menunjukkan nilai 

Fhitung > Ftabel (0,000 < 0,05 dan 7,937 > 2,71), maka Ho4 diotlak dan Ha4 diterima. Dari uji 

koefisien determinasi R2 yaitu sebesar 0,217, hal tersebut menujukkan bahwa 21,7% variabel 

kinerja karyawan karyawan dapat dijelaskan oleh variabel stres kerja, motivasi kerja dan 
lingkungan kerja. 

 

Kata Kunci : Stres Kerja, Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja dan Kinerja Karyawan 

 

ABSTRACT 

 
This research was conducted with the aim to determine the effect of work stress, work motivation 

and work environment on employee performance at PT Ramayana Lestari Sentosa, Parung Mall 

Branch, either partially or simultaneously. The population used in this study were 90 employees 
and the sample was determined using a saturated sample so that the number of samples was 90 

respondents. Then the tests carried out in this study included data instrument tests, classical 

assumption tests, multiple linear regression tests, correlation coefficient tests, hypothesis testing 

and coefficient of determination tests. The test results through multiple linear regression obtained 
the equation Y = 26.814 - 0.237X1 + 0.226X2 + 0.336X3. Furthermore, the results of 

simultaneous hypothesis testing show that work stress, work motivation and work environment 

have a significant effect on employee performance at PT Ramayana Lestari Sentosa, Parung Mall 
Branch. This is evidenced by the results of hypothesis testing which shows the value of Fcount > 

Ftable (0.000 <0.05 and 7.937 > 2.71), then Ho4 is rejected and Ha4 is accepted. From the test 

of the coefficient of determination R2 which is equal to 0.217, this shows that 21.7% of the 

employee performance variables can be explained by the variables of work stress, work motivation 
and work environment. 

 

Keywords : Work Stress, Work Motivation, Work Environment and Employee Performance 
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I. PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

PT Ramayana Lestari Sentosa Tbk 

Cabang Mall Parung merupakan salah satu 

perusahaan yang bergerak dalam bidang 
bisnis ritel toko swalayan yang ada di 

Indonesia. Jaringan toko yang drastis oleh 

pasangan suami istri Paulus Tumewu dan 

Tan Lee Chuan ini pertama kali dibuka pada 
tahun 1978. Toko yang pertama kali 

didirikan dengan nama Ramayana Fashion 

Store ini merupakan harapan pasangan asal 
Ujung Pandang, Sulawesi Selatan ini untuk 

mengadu nasib di Ibukota Jakarta. 

Berangkat dari rencana membuka sebuah 
department store yang menyediakan produk 

berkualitas namun dengan harga yang 

terjangkau, mereka mulai memberanikan 

diri untuk membuka bisnis garmen dan 
pakaian. 

Peran sumber daya manusia dalam 

suatu perusahaan sangat diperlukan, terlebih 

bila melihat kondisi lingkungan bisnis 
sekarang persaingan sangat ketat maka 

perusahaan harus memutar otak guna tetap 

mempertahankan sumber daya manusia 

dalam kinerja yang baik agar perusahaan 
tetap bertahan. Sumber daya manusia yang 

berkualitas diperlukan untuk melayani 

masyarakat dengan baik dan memperhatikan 
kinerja agar kegiatan perusahaan berjalan 

secara optimal. 

Maka dari itu PT Ramayana Lestari 
Sentosa Tbk Cabang Mall Parung juga harus 

memperhatikan produktivitas dan kinerja 

salah satunya yaitu menyediakan pelayanan 
retail yang menjadi tonggak penting dalam 

perkembangan 

perusahaan karena pada dasarnya bila 

perusahaan memahami pentingnya kinerja 

karyawan maka tujuan perusahaan akan 
tercapai, dalam hal ini kinerja karyawan 

memahami pentingnya kinerja karyawan 

maka tujuan perusahaan akan tercapai dan 

menjadi faktor penting dalam kelangsungan 
bisnis perusahaan. Terdapat beberapa faktor 

yang mempengaruhi kinerja karyawan 

sehingga menyebabkan menurunnya kinerja 
yaitu stres kerja, motivasi kerja dan 

lingkungan kerja 

Berdasarkan fenomena permasalahan 

yang telah dipaparkan di atas stres kerja dan 

motivasi kerja berperan dalam keefektifan 

karyawan melaksanakan pekerjaan sehingga 
menciptakan kinerja yang berdampak pada 

pencapaian tujuan dan lingkungan kerja yang 

membuat karyawan nyaman dalam 
melakukan pekerjaanya agar tetap produktif. 

Berdasarkan latar permasalahan di atas maka 

peneliti tertarik untuk melakukan penelitian 
dengan judul “Pengaruh Stres Kerja, 

Motivasi Kerja dan Lingkungan Kerja 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT 

Ramayana Lestari Sentosa Tbk Cabang 

Mall Parung”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan identifikasi dan 
pembatasan masalah diatas, untuk mencegah 

terjadinya kekeliruan dalam pembahasan 

maka perlu diberikan rumusan masalah 

sebagai berikut: 
1. Apakah terdapat pengaruh stres kerja 

secara parsial dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan pada PT Ramayana 
Lestari Sentosa Tbk Cabang Mall 

Parung? 

2. Apakah terdapat pengaruh motivasi 
kerja secara parsial dan signifikan 

terhadap 
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kinerja karyawan pada PT Ramayana 

Lestari Sentosa Tbk Cabang Mall 

Parung? 
3. Apakah terdapat pengaruh lingkungan 

kerja secara parsial dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan pada PT 
Ramayana Lestari Sentosa Tbk Cabang 

Mall Parung? 

4. Apakah terdapat pengaruh stres kerja, 

motivasi kerja dan lingkungan kerja 
secara simultan dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan pada PT Ramayana 

Lestari Sentosa Tbk Cabang Mall 
Parung? 

C. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari dilakukannya penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 
1. Untuk mengetahui pengaruh stres kerja 

secara parsial dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan pada PT Ramayana 
Lestari Sentosa Tbk Cabang Mall 

Parung 

2. Untuk mengetahui pengaruh motivasi 
kerja secara parsial dan signifikan 

terhadap kinerja karyawan pada PT 

Ramayana Lestari Sentosa Tbk Cabang 

Mall Parung 
3. Untuk mengetahui pengaruh 

lingkungan kerja secara parsial dan 

signifikan berpengaruh terhadap 
kinerja karyawan pada PT Ramayana 

Lestari Sentosa Tbk Cabang Mall 

Parung 

4. Untuk mengetahui pengaruh stres kerja, 

motivasi kerja dan lingkungan kerja 
secara simultan dan signifikan terhadap 

kinerja karyawan pada PT Ramayana 

Lestari Sentosa Tbk Cabang Mall 
Parung 

II. TINJAUAN PUSTAKA 

A. Stres Kerja 

Menurut Hadi dan Hanurawan 

(2017:55) stres kerja adalah reaksi fisik dan 

psikologis terhadap peristiwa yang 

dipersepsi oleh karyawan atau pekerja 
sebagai sesuatu yang mengancam dirinya 

dalam konteks pekerjaan atau jabatan. Stres 

kerja yang negatif dapat memberi dampak 
negatif dalam pekerjaan. Dampak tersebut 

berupa tidak masuk kerja, keluar dari 

pekerjaan dan penurunan kinerja jabatan. 

Menurut Rivai dalam Juniadi (2022:65) 

menjelaskan stres kerja adalah suatu kondisi 
ketegangan yang menciptakan adanya 

ketidakseimbangan fisik dan psikis yang 

mempengaruhi emosi proses berpikir dan 

kondisi seorang karyawan. Stres yang terlalu 
berat dapat mengancam kemampuan 

sesorang menghadapi lingkungan. Karyawan 

yang mengalami stres bisa menjadi nervous 
dan merasakan kekhawatiran kronis. Mereka 

menjadi sering mudah marah dan agresif, 

tidak dapat rileks atau menunjukkan sikap 

tidak kooperatif. 
Selanjutnya menurut Bairizki (2020:38) 

stres kerja adalah kondisi dimana seseorang 

merasa tertekan akibat tuntutan dalam 
kondisi pekerjaannya sehingga 

menyebabkan gangguan pada fisiologis, 

psikologis dan perilakunya. Perusahaan 
harus melihat mengenai pemberdayaan dan 

pemeliharaan sumber daya manusia. Artinya 

apa yang terjadi pada karyawan juga dapat 

disebabkan oleh manajemen empowerment 
yang berlebihan tidak wajar, 
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sehingga menyebabkan stres kerja yang 

berakibat pada menurunnya standar kinerja 

karyawan. 

B. Motivasi Kerja 

Adapun pengertian motivasi kerja 

menurut Luthan dalam Sanusi (2020:21) 

motivasi adalah proses sebagai langkah awal 

seseorang melakukan tindakan akibat 
kekurangan secara fisik dan psikis atau 

dengan kata lain adalah suatu dorongan yang 

ditunjukkan untuk memenuhi tujuan 
tertentu. Kemudian Kreitner dan Kinicki 

dalam Sanusi (2020:22) menjelaskan 

motivasi adalah kumpulan proses psikologis 
yang menyebabkan pergerakan

 (arousal), 

mengarahkan (direction), dan kegigihan 

(persistence) dari sikap sukarela yang 
mengarah pada tujuan. 

Menurut Sutrisno dalam Dirhamsyah 

(2019:8) motivasi adalah suatu faktor yang 

mendorong seseorang untuk melakukan 

aktivitas tertentu, oleh karena itu motivasi 
sering kali diartikan pula sebagai faktor 

pendorong perilaku seseorang. Motivasi 

menjadi hal penting bagi karyawan, 
karyawan yang termotivasi akan merasa 

lebih bangga, sehat dan ingin datang untuk 

bekerja. Kurangnya memotivasi karyawan 
akan berdampak serius bagi tingkat absensi 

dan keterlibatan karyawan. 

C. Lingkungan Kerja 

Pada dasarnya linkungan kerja dalam 
suatu perusahaan sangat penting untuk di 

perhatikan oleh manajemen. Meskipun 

lingkungan kerja tidak melaksanakan proses 
produksi dalam suatu perusahaan, akan 

tetapi fakator ini besar 

pengaruhnya dan penting untuk perusahaan. 

Menurut Nitisemito dalam Wijaya dan 

Hidayat (2022:126) lingkungan kerja 
merupakan kondisi dari segala sesuatu yang 

di sekitar tempat bekerja karyawan yang 

mampu memberikan pengaruh bagi dirinya 

dalam melaksanakan pekerjaannya. 
Menurut Robbins dalam Riyadi 

(2018:68) menjelaskan bahwa lingkungan 

kerja merupakan bagian dari lingkungan 
organisasi yang dirancang terkait dengan 

beberapa pekerjaan yang ada dalam 

organisasi yang dapat menciptakan suasana 
kondusif bagi para pekerja yang berada di 

lingkungan itu sendiri. Kemudian menurut 

Mahmudah dalam Amri (2022:175) 

lingkungan kerja adalah segala sesuatu yang 
ada di sekitar pegawai/ karyawan dan dapat 

mempengaruhi pemenuhan pekerjaan 

karyawan dalam melakukan pekerjaannya 
untuk mendapatkan hasil kerja yang 

maksimal 

D. Kinerja Karyawan 

Kinerja dalam sebuah perusahaan perlu 

dijadikan sebagai bahan evaluasi bagi 

pemimpin atau manajer. Menurut Rivai 

dalam Hartini (2021:2) yaitu hasil kerja yang 
dapat dicapai seseorang atau sekelompok 

orang yang dalam suatu organisasi, sesuai 

dengan wewenang dan tanggung jawab 
masing – masing dalam rangka mencapai 

tujuan organisasi secara legal, tidak 

melanggar hukum dan sesuai dengan moral 
dan etika. Darsana dan Fransisca (2021:25) 

menjelaskan bahwa kinerja merupakan 

penampilan hasil karya seseorang dalam 

bentuk kualitas maupun kuantitas dalam 
suatu organisasi. Kinerja tampilan individu 

maupun 
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kelompok kerja pegawai. Hal penting dalam 

kinerja yaitu tujuan, ukuran dan penilaian. 

Kemudian menurut Muhdar (2020:212) 
kinerja merupakan gambaran mengenai 

tingkat pencapaian pelaksanaan suatu 

program kegiatan atau kebijakan dalam 
mwujudkan sasaran, visi dan misi organisasi 

yang ditunagkan melalui perencanaan 

strategis suatu organiasasi. Kinerja dalam 

menjalankan fungsinya tidak berdiri sendiri, 
melainkan selalu berhubungan dengan 

kepuasan kerja karyawan dengan tingkat 

besaran imbalan yang diberikan, serta 
dipengaruhi oleh keterampilan, kemampuan 

dan sifat – sifat individu. 

E. Hipotesis 

Menurut Ade Wahyuni dan Hasnan 

Nasrun (2020:45) hipotesis adalah jawaban 

sementara terhadap suatu permasalahan 

yang sifatnya masih praduga atau menduga 
– duga, sebab masih harus dibuktikan 

kebenarannya terlebih dahulu melalui riset 

atau penelitian. Pengujian hipotesis 
penelitian merujuk pada menguji apakah 

hipotesis tersebut betul – betul terjadi pada 

sampel yang diteliti atau tidak. Adapun 

hipotesis dalam penelitian ini adalah sebagai 
berikut: 

1. Ho1 Tidak terdapat pengaruh secara 

parsial dan signifikan antara variabel 
stres kerja terhadap kinerja karyawan 

PT Ramayana Lestari Sentosa Tbk 

Cabang Mall Parung. 
2. Ha1 Terdapat pengaruh secara parsial 

dan signifikan antara variabel stres 

kerja terhadap kinerja karyawan PT 

Ramayana Lestari Sentosa Tbk Cabang 
Mall Parung. 

3. Ho2 Tidak terdapat pengaruh secara 

parsial dan signifikan antara variabel 

motivasi kerja terhadap kinerja 
karyawan PT Ramayana Lestari Sentosa 

Tbk Cabang Mall Parung 

4. Ha2 Terdapat pengaruh antara variabel 

motivasi kerja terhadap kinerja 
karyawan PT Ramayana Lestari Sentosa 

Tbk Cabang Mall Parung. 

5. Ho3 Tidak terdapat pengaruh secara 
parsial dan signifikan antara variabel 

lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan PT Ramayana Lestari Sentosa 
Tbk Cabang Mall Parung. 

6. Ha3 Terdapat pengaruh secara parsial 

dan signifikan antara variabel 
lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan PT Ramayana Lestari Sentosa 

Tbk Cabang Mall Parung. 
7. Ho4 Tidak terdapat pengaruh secara 

simultan dan signifikan antara variabel 

stres kerja, motivasi kerja dan 
lingkungan kerja terhadap kinerja 

karyawan PT Ramayana Lestari Sentosa 

Tbk Cabang Mall Parung. 

8. Ha4 Terdapat pengaruh secara simultan 
dan signifikan antara variabel stres, 

motivas kerja dan lingkungan kerja 

terhadap kinerja karyawan PT 
Ramayana Lestari Sentosa Tbk Cabang 

Mall Parung. 

III. METODE PENELITIAN 

Adapun jenis penelitian yang digunakan 

dalam penelitian ini yaitu jenis penelitian 

kuantitatif. Menurut Dauli (2019:3) 
penelitian kuantiatif yaitu penelitian melalui 

kegiatan pengumpulan data, pengolahan, 

analisis dan penyajian data berdasarkan 

jumlah atau 
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banyaknya yang dilakukan secara objektif 

untuk memecahkan suatu persolan atau 

menguji suatu hipotesis untuk 
mengembangkan prinsip -prinsip umum. 

 

IV. HASIL DAN PEMBAHASAN 

A. Uji Validitas 

Kriteria atau syarat keputusan suatu 

instrumen dikatakan valid dan tidaknya 

menurut Sugiyono (2017:173) yaitu dengan 

membandingkan antara rhitung dengan 
rtabel dengan ketentuan: 

1. Jika rhitung > rtabel, maka 
instrument valid 

2. Jika rhitung < rtabel, maka 

dikatakan tidak valid 

Tabel 1 Uji Validitas Variabel 

 

Per. 
rhitun

g 
rtabel Ket. 

X1 X2 X3 Y 

1 0,40

2 

0,53

8 

0,40

8 

0,37

7 

0.207 Vali

d 

2 0,41

9 

0,50

0 

0,35

2 

0,42

3 

0.207 Vali

d 

3 0,60

8 

0,60

0 

0,61

9 

0,59

9 

0.207 Vali

d 

4 0,59

8 

0,53

0 

0,60

6 

0,65

4 

0.207 Vali

d 

5 0,68

5 

0,68

0 

0,66

3 

0,69

4 

0.207 Vali

d 

6 0,37

6 

0,55

2 

0,40

4 

0,54

1 

0.207 Vali

d 

7 0,56

7 

0,59

9 

0,62

2 

0,65

0 

0.207 Vali

d 

8 0,54

2 

0,51

5 

0,64

7 

0,50

9 

0.207 Vali

d 

9 0,52

5 

0,48

7 

0,53

4 

0,40

2 

0.207 Vali

d 

10 0,48

0 

0,36

3 

0,49

3 

0,34

5 

0.207 Vali

d 

 

Berdasarkan data tabel diatas, 

variabel stres kerja (X1), motivasu kerja 
(X2), lingkungan kerja (X3) dan kinerja 

karyawan (Y) diperoleh nilai rhitung > 

rtabel (0.207), dengan demikian maka semua 

item kuesioner dinyatakan valid. Untuk itu 

kuesioner yang digunakan layak untuk diolah 
sebagai data penelitian. 



   P-ISSN 2615-6849 , E-ISSN 2622-3686 

Jurnal Semarak,Vol.6,No.3,Oktober Hal (58- 72) 
@Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Pamulang 

  

 

 

  64 

 

B. Uji Reliabilitas 

Adapun kriteria atau ketentuan dalam 

memutuskan pernyataan tersebut reliabel 

atau tidak, berikut ini untuk ketentuannya: 

1. Jika nilai Cronbatch Alpha > 0,60, 
maka instrumen reliabel 

2. Jika nilai Cronbatch Alpha < 0,60, 

maka instrumen tidak reliabel. 

Tabel 2 Uji Reliabilitas Variabel 

 

 
Variabel 

Standar 

Cronbatc

h 
Alpha 

Cronbatc

h 

Alpha 

 
Ket. 

Stres Kerja 

(X1) 
0,600 0.69

6 

Reliabe

l 

Motivasi 

Kerja (X2) 
0,600 0.72

7 
Reliabe

l 

Lingkungan 

Kerja (X3) 
0.600 0,70

7 

 

Kinerja 
Pegawai 

(Y) 

0,600 0.67
5 

Reliabe
l 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 

diatas, menunjukkan bahwa variabel stress 

kerja (X1), motivasi kerja (X2), lingkungan 
kerja (X3) dan Kinerja Pegawai (Y) 

dinyatakan reliabel, hal itu dibuktikan 

dengan masing-masing variabel memiliki 
nilai Cronbatch Alpha lebih besar dari 

0,600. 

C. Uji Asumsi Klasik 

1. Uji Normalitas 

Tabel 3 Uji Normalitas 



   P-ISSN 2615-6849 , E-ISSN 2622-3686 

Jurnal Semarak,Vol.6,No.3,Oktober Hal (58- 72) 
@Prodi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Pamulang 

  

 

 

  65 

 

Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 

diatas, diperoleh nilai signifikansi α = 

0,200 dimana nilai tersebut lebih besar 
dari nilai α 

= 0,050 atau (0,89 > 0,050). Dengan 

demikian maka asumsi distribusi 
persamaan pada uji ini adalah normal. 

2. Uji Multikolinieritas 

Tabel 4 Uji 

Multikolinieritas 

 

Variabel 
Colinerity Statistics 

Toleranc
e 

VIF 

Stres Kerja 

(X1) 

0.888 1.12

6 

Motivasi Kerja 

(X2) 
0.888 1.12

6 

Lingkungan 

Kerja (X2) 
0,970 1,03

1 

 

Berdasarkan hasil pengujian 

multikolinierita pada tabel diatas 
diperoleh nilai tolerance masing-

masing variabel bebas yaitu stress kerja 

dan motivasi kerja sebesar 0,888 serta 
lingkungan kerja sebesar 0,970, dimana 

kedua nilai tersebut kurang dari 1, dan 

nilai Variance Inflation Factor (VIF) 
variabel stres kerja sebesar 1,126 serta 

motivasi kerja sebesar 1,126 dan 

lingkungan kerja 1,03 dimana nilai 

tersebut kurang dari 10. Dengan 
demikian model regresi ini tidak ada 

multikolinearitas 

3. Uji Autokorelasi 

Tabel 5 Autokorelasi 

 

 

Berdasarkan tabel di atas, nilai DW 

dapat diketahui sebesar 1,853, nilai ini 

akan 
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dibandingkan dengan nilai tabel 

signifikansi 5%, dengan jumlah 

sampel 90 (n) dan jumlah variabel 
independen 3 (k = 3), maka diperoleh 

nilai du sebesar 1,6889, dan nilai 

DW sebesar 1,169 lebih kecil dari 

batas atas (du) yakni 1,6889 dan 
kurang dari (4-du) atau 4 - 1,6889 = 

2,3111. Jadi dapat disimpulkan 

bahwa terdapat autokorelasi.. 
4. Uji Heteroskedastisitas 

Tabel 6 Uji Heteroskedastisitas 

 

 
Berdasarkan hasil pengujian pada tabel 

diatas, glejser test model pada variabel 

stress kerja (X1) diperoleh nilai 
probability signifikansi (Sig.) sebesar 

0,211, motivasi kerja (X2) sebesar 0,118 

dan lingkungan kerja (X3) diperoleh nilai 
probability signifikansi (Sig.) sebesar 

0,074 dimana ketiganya nilai signifikansi 

(Sig.) > 0,05. Dengan demikian 

regression model pada data ini tidak ada 
gangguan heteroskesdastisitas, sehingga 

model regresi ini layak dipakai sebagai 

data penelitian. 

D. Uji Regresi Linier Berganda 

Tabel 7 Regresi Linier Berganda 
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Dari tabel di atas dapat dibentuk 

persamaan regresi sebagai berikut: 

Y = 26,814 - 0,237X1 + 0,226X2 + 

0,336X3 

 

1. Nilai konstanta 26,814 

menunjukkan besarnya kinerja 
karyawan adalah 26,814 jika 

variabel stres kerja, motivasi kerja 

dan lingkungan kerja adalah 0 

(nol). 
2. Variabel stres kerja mempunyai 

nilai koefisien regresi sebesar -

0,237 bernilai negatif yang berarti 
bahwa apabila stres kerja 

mengalami penurunan sebesar 1% 

maka kinerja karyawan akan 

meningkat sebesar 0,237 dengan 
asumsi variabel independen lain 

konstan. 

3. Variabel motivasi kerja 

mempunyai nilai koefisien regresi 

sebesar 0,226 bernilai positif yang 
berarti bahwa apabila motivasi 

kerja mengalami peningkatan 

sebesar 1% maka kinerja karyawan 
akan meningkat sebesar 0,226 

dengan asumsi variabel 

independen lain konstan. 

4. Variabel lingkungan kerja 
mempunyai nilai koefisien regresi 

sebesar 0,336 bernilai positif yang 

berarti bahwa apabila lingkungan 
kerja mengalami peningkatan 

sebesar 1% maka kinerja karyawan 

akan meningkat sebesar 0,336 

dengan asumsi variabel 
independen lain konstan. 

E. Uji Hipotesis 

1. Uji t (Persial) 

Tabel 8 

Uji t 

 

Dari tabel di atas dapat diketahui bahwa 

variabel stres kerja memiliki nilai 

signifikansi sebesar 0,040 < 0,05 dan nilai 
thitung sebesar 2,083 > ttabel 1,662. Nilai 

ttabel diperoleh dari rumus (n- 

k) dengan derajat kebebasan sebesar 5%, n 
adalah banyaknya sampel dan k adalah 

banyaknya variabel penelitian (bebas dan 

terikat) sehingga diperoleh nilai ttabel 
sebesar 1,662. Karena nilai sig < 0,05 dan 

nilai thitung > ttabel (0,040 < 0,05 dan 2,083 

> 1,662) maka dapat disimpulkan bahwa stres 

kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
karyawan. 

Kemudian dari tabel di atas dapat diketahui 

juga variabel motivasi kerja memiliki nilai 

signifikansi sebesar 0,022 < 0,05 dan nilai 

thitung sebesar 2,341 > ttabel 1,662. Karena 
nilai sig < 0,05 dan nilai thitung > ttabel 

(0,022 < 0,05 dan 2,341 > 1,662) maka dapat 

disimmpulkan bahwa motivasi kerja 

berpengaruh signifikan terhadap kinerja 
karyawan. 

Kemudian dari tabel di atas dapat diketahui 

juga variabel lingkungan kerja memiliki nilai 
signifikansi sebesar 0,022 < 0,05 dan nilai 

thitung sebesar 2,341 > ttabel 1,662. Karena 

nilai sig < 0,05 dan nilai thitung > ttabel 
(0,022 < 0,05 dan 
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2,341 > 1,662) maka dapat disimmpulkan 

bahwa motivasi kerja berpengaruh 

signifikan terhadap kinerja karyawan. 
2. Uji F (Simultan) 

Tabel 9 Uji F 

 

 

 

Berdasarkan tabel di atas dapat 

diketahui bahwa nilai F hitung adalah 
sebesar 7,937, sedangkan nilai F tabel 

sebesar diperoleh dari rumus df (n1) = k-1 

dan df (n2) = n-k. Maka diperoleh nilai 
Ftabel sebesar 2,71. Karena Fhitung > Ftabel 

(7,937 > 2,71) dan nilai signifikansi < 0,05 

(0,000 < 0,05) sehingga dapat disimpulkan 

bahwa secara simultan stres kerja, motivasi 
kerja dan lingkungan kerja berpengaruh 

secara signifikan terhadap kinerja karyawan 

V. KESIMPULAN DAN SARAN 

A. Kesimpulan 

1. Diperoleh persamaan regresi Y = 

51,287 - 0,285X1 dengan nilai 

koefisien regresi sebesar -0,285. 
Kemudian hasil uji hipotesis (uji t) 

menunjukkan nilai thitung > ttabel 

2,083 > 1,662) dan nilai 
signifikansi lebih kecil dari 0,05 

(0,040 < 0,05), maka Ho1 ditolak 

dan Ha1 diterima sehingga 
disimpulkan bahwa stres kerja 

berpengaruh signifikan terhadap 

kinerja karyawan pada PT 

Ramayana 

Lestari Sentosa Cabang Mall 

Parung. Hal ini dibuktikan dengan. 

2. Diperoleh persamaan regresi Y = 
27,330 + 0,317X2 dengan nilai 

koefisien regresi sebesar 0,317. 

Kemudian uji hipotesis (uji t) 

menunjukkan nilai thitung > ttabel 
(2,341 > 1,662) dan nilai 

signifikansi lebih kecil dari 0,05 

(0,022 < 0,05), maka Ho2 ditolak 
dan Ha2 diterima, sehingga 

disimpulkan bahwa motivasi kerja 

berpengaruh signifikan terhadap 
kinerja karyawan pada PT 

Ramayana Lestari Sentosa Cabang 

Mall Parung. 

3. Diperoleh persamaan regresi Y = 

26,552 + 0,339X3 dengan nilai 

koefisien regresi sebesar 0,339. 
Kemudian uji hipotesis (uji t) 

menunjukkan nilai thitung > ttabel 

(2,989 > 1,662) dan nilai 
signifikansi lebih kecil dari 0,05 

(0,004 < 0,05), maka Ho3 ditolak 

dan Ha3 diterima sehingga 

disimpulkan bahwa lingkungan 
kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan pada PT 

Ramayana Lestari Sentosa Cabang 
Mall Parung. 

4. Diperoleh persamaan regresi Y = 

26,814 - 0,237X1 + 0,226X2 + 

0,336X3 dengan koefisien regresi 

sebesar 0,237, 0,226, dan 0,336. 

Kemudian uji hipotesis (uji F) 
menunjukkan nilai Fhitung > 

Ftabel (0,000 < 0,05 dan 7,937 > 

2,71), maka Ho4 diotlak dan 
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Ha4 diterima sehingga 

disimpulkan bahwa stres kerja, 

motivasi kerja dan lingkungan 
kerja berpengaruh signifikan 

terhadap kinerja karyawan pada 

PT Ramayana Lestari Sentosa 
Cabang Mall Parung. 

B. Saran 

1. Stres      kerja      karyawan       pada 

PT Ramayana Lestari Sentosa 
Cabang Mall Parung memberikan 

pengaruh negatif terhadap kinerja 

karyawan. Dari hasil jawaban 

responden pada pernyataan 
kondisi lingkungan di tempat saya 

bekerja membuat saya merasa 

tidak nyaman memperoleh nilai 
tertinggi, sebaiknya perusahaan 

lebih memperhatikan kondisi 

lingkungan tempat kerja untuk 

kenyamanan karyawan dalam 
melaksanakan pekerjaan. 

2. Motivasi    kerja    karyawan     pada 

PT Ramayan Lestari Sentosa 

Cabang Mall Parung sudah baik, 

akan tetapi pada hasil jawaban 
responden pada pernyataan gaji 

yang saya terima dari bekerja 

disini sudah bisa memenuhi 
kebutuhan makan dan minum 

keluarga memperoleh skor 

terendah. Diharapkan agar 

perusahaan dapat memberikan 
upah atau imbalan yang sesuai 

dengan tingkat pekerjaan dan 

kebutuhan karyawan. 

3. Lingkungan kerja pada PT 

Ramayan Lestari Sentosa Cabang 
Mall Parung 

sudah baik, akan tetapi dari hasil 

jawaban responden pada 

pernyataan sarana dan prasarana di 
tempat kerja sudah cukup memadai 

dan mendukung pekerjaan 

karyawan memperoleh nilai 

terendah, sehingga untuk 
kedepannya diharapkan 

perusahaan dapat memberikan 

sarana dan prasarana yang lebih 
memadai untuk menunjang 

pelaksanaan pekerjaan semua 

karyawan. 

4. Kinerja Karyawan pada PT 

Ramayan Lestari Sentosa Cabang 

Mall Parung sudah baik, akan 
tetapi dari hasil jawaban responden 

pada pernyataan perusahaan 

menetapkan target kerja dengan 

penuh perhitungan dengan skor 
memperoleh nilai terendah, 

sehingga untuk kedepannya 

diharapkan perusahaan dapat 
memberikan target yang lebih 

sesuai dengan kemampuan 

karyawan. 
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