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Abstrak

Tujuan dari Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat adalah untuk melaksanakan salah
satu Tri Dharma Perguruan Tinggi. Selain itu diharapkan dengan pengabdian kepada masyarakat
tersebut keberadaan perguruan tinggi dapat memberikan kontribusi besar kepada pengembangan
dan penerapan keilmuan kepada masyarakat.

Metode pelaksanaan pengabdian ini dilakukan dalam beberapa kegiatan yaitu tahap
survei dengan sosialisasi dilakukan dengan menyusun berbagai hal yang akan disampaikan pada
saat kegiatan pengabdian yang akan dilakukan yang meliputi: penyusunan materi yang akan
diberikan, penyusunan jadwal pemberian materi, pembagian tugas tim pengabdian dan survei ke
lokasi pengabdian. Tahap sosialisasi yaitu sebelum kegiatan pengabdian dilaksanakan terlebih
dahulu dilakukan tahap sosialisasi yaitu melakukan silaturahmi dengan Bagian Humas dan lbu -
ibu di KCK 15 KiznubikaTangerang Selatan untuk menyampaikan maksud dan tujuan pengabdian
ini. Pada tahap ini juga dilakukan jalinan kerjasama dan menentukan jadwal kegiatan pengabdian.
Tim pelaksana kegiatan pengabdian pada masyarakat adalah dosen Fakultas Ekonomi jurusan
manajemen sebanyak 3 orang. Tim pengabdian memberikan materi tentang “ Meningkatkan
Kualitas Sumber Daya Manusia Melalui Manajemen SDM yang tertata dan terkoordinasi‘
Di KCK 15 KiznubikaTangerang Selatan.

Hasil pengabdian masyarakat yang diperoleh adalah tersampaikan kepada para ibu-ibu
di Keluarahan tentang Impor di Indonesia dan bagaimana cara bersaing serta strategi dalam
sector impor di Indonesia yang dimana dan diharapakan dapat menjadi sebagai salah satu
media dalam manajemen pengetahuan. llmu yang diperoleh pada Pengabdian Masyarakat kali ini
diharapkan mampu memberikan semangat baru serta manfaat bagi agar mampu memahami
kendala serta strategi dalam sektor industry Impor di Indonesia.

Kata Kunci: Strategy, World Economic, Import Sector, Financial Segmentation.

Abstract

The purpose of Community Service Activities is to implement one of the Tri Dharma of
Higher Education. In addition, it is hoped that with community service, the existence of universities
can make a major contribution to the development and application of science to the community.
The method of implementing this service is carried out in several activities, namely the survey stage
with socialization carried out by compiling various things that will be conveyed during the service
activities that will be carried out which include: preparation of material to be given, preparation of
material delivery schedules, division of service team tasks and surveys to locations devotion. The
socialization stage, which is before the service activities are carried out, the socialization stage is
carried out, namely conducting a relationship with the Public Relations Section and mothers at
KCK 15 Kiznubika South Tangerang to convey the aims and objectives of this service. At this stage,
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cooperation is also carried out and determines the schedule of service activities. The
implementation team for community service activities is 3 lecturers from the Faculty of Economics
majoring in management. The service team gave material on "Improving the Quality of Human
Resources Through Organized and Coordinated HR Management™ at KCK 15 Kiznubika, South
Tangerang. The results of community service obtained are conveyed to the women in about
Imports in Indonesia and how to compete and strategies in the import sector in Indonesia which is
and is expected to be one of the media in knowledge management. The knowledge gained in
Community Service this time is expected to be able to provide new enthusiasm and benefits for

being able to understand the constraints and strategies in the import industry sector in Indonesia.

Keywords: Strategy, World Economic, Import Sector, Financial Segmentation.

A PENDAHULUAN

Tujuan sosial manajemen sumber daya
manusia adalah agar organisasi atau
perusahaan bertanggung jawab secara sosial
dan etis terhadap kebutuhan dan tantangan
masyarakat dengan meminimalkan dampak
negatifnya. Organisasi atau perusahaan
bisnis diharapkan dapat meningkatkan
kualitas masyarakat dan  membantu
memecahkan  masalahmasalah  sosial.
Implikasi dari tujuan sosial MSDM di
perusahaan adalah ditambahkannya
tanggung jawab sosial ke dalam tujuan
perusahaan atau yang dikenal dengan
Corporate  Social Responbility (CSR)
seperti program kesehatan lingkungan,
proyek perbaikan lingkungan, program
pelatihan dan pengembangan (Research &
Development), serta menyelenggarakan
gerakan dan mesponsori berbagai kegiatan
sosial. Perusahaan merupakan bagian
integrasi  dari  kehidupan masyarakat.
Perusahaan akan menjadi efektif selama
menjalankan aktivitas yang dibutuhkan
masyarakat. Kontribusi perusahaan
terhadap  masyarakat mengindikasikan
bahwa faktor di luar organisasi akan
berpengaruh  terhadap  aktivitas dan
kemajuan organisasi. Masyarakat
mengharapkan perusahaan bisnis untuk
menyediakan produk dan jsa yang
diperlukan dengan tingkat harga yang
wajar, bermutu, dan pengiriman yang tepat
waktu. Masyarakat mengharapkan
perusahaan bisnis mematuhi nilai dan
normal sosial. Masyarakat menginginkan

setiap perusahaan bisnis dapat menyerap
dan mendayagunakan sumber daya manusia
yang ada, dan pada 13 akhirnya masyarakat
mengkehendaki agar setiap karyawan
diperlakukan secara adil dan bijaksana. b.
Tujuan Organisasional Tujuan
organisasional adalah sasaran formal yang
dibuat untuk membantu organisasi untuk
mencapai tujuannya. Divisi sumber daya
manusia meningkatkan efektivitas
organisasional dengan cara-cara sebagai
berikut: e Menyediakan tenaga kerja yang
terlatih  dan  bermotivasi  tinggi. e
Mendayagunakan tenaga Kkerja secara
efisien dan efektif. ¢ Mengembangkan
kualitas kerja dengan membuka kesempatan
bagi terwujudnya aktualisasi diri karyawan.
o Menyediakan kesempatan kerja yang
sama bagi setiap orang, lingkungan kerja
sehat dan aman, serta memberikan
perlindungan terhadap hak-hak karyawan. e
Mensosialisasikan kebijakan sumber daya
manusia kepada semua karyawan. Kunci
kelangsungan hidup organisasi terletak pada
efektivitas organisasi dalam membina dan
memanfaatkan keahilian karyawan dengan
berusaha meminimalkan kelemahan
karyawan. Efektivitas  organisasional
bergantung pada efektivitas sumber daya
manusianya, tanpa adanya tenaga kerja
yang kompeten, suatu organisasi atau
perusahaan akan berjalan biasa-biasa saja,
walaupun organisasi itu mampu bertahan.
14 c. Tujuan Fungsional Tujuan fungsional
adalah tujuan untuk mempertahankan
kontribusi divisi sumber daya manusia pada
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tingkat yang sesuai dengan kebutuhan
organisasi. Divisi sumber daya manusia
harus meningkatkan pengelolaan sumber
daya manusia dengan cara memberikan
konsultasi yang baik. Divisi sumber daya
manusia semakin dituntut untuk mampu
menyediakan program-program rekrutmen
dan pelatihan ketenagakerjaan. Divisi
sumber daya manusia harus mampu
berfungsi sebagai penguji realitas ketika
para manajer lini mengajukan gagasan dan
arah yang baru. d. Tujuan Individual Tujuan
individual adalah tujuan pribadi dari tiap
anggota organisasi atau perusahaan yang
hendak dicapai melalui aktivitasnya dalam
organisasi. Karyawan akan Kkeluar dari
perusahaan apabila tujuan pribadi dan
tujuan organisasi tidak harmonis. Konflik
antar tujuan organisasi dapat menyebabkan
kinerja karyawan rendah, ketidakhadiran,
bahkan sabotase. Perusahaan diharapkan
bisa memuaskan kebutuhan para karyawan
yang terkait dengan pekerjaan. Karyawan
akan bekerja efektif apabila tujuan
pribadinya  dalam  bekerja  tercapai.
Aktivitas sumber daya manusia haruslah
terfokus pada pencapaian keharmonisan
antara pengetahuan, kemampuan,
kebutuhan, dan minat karyawan dengan
persyaratan pekerjaan dan imbalan yang
ditawarkan oleh perusahaan

METODE
KEGIATAN

Metode pelaksanaan pengabdian
ini dilakukan dalam beberapa kegiatan
yaitu tahap pertama survei, dimana kami
melakukan kunjungan ke KCK 15
Kiznubika untuk membicarakan teknik
pelaksanaan dan tanggal pelaksanaan
serta memberitahu apa yang akan kami
lakukan dan penyusunan bahan/materi
kegiatan yang meliputi: slide
powerpoint Metode kegiatan yang
digunakan kepada ibu-ibu di KCK 15
Kiznubikaadalah dengan memberikan
penjelasan materi teori terlebih dahulu.
Pelaksanaan kegiatan dilakukan pada
tanggal 21 Maret 2022 . Peserta pada

PELAKSANAAN

kegiatan ini adalah ibu-ibu di KCK 15
Kiznubika.
B. HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil pelaksanaan kegiatan
pengabdian pada masyarakat adalah
sebagai berikut:

1. Pelaksanaan Kegiatan Pengabdian
Pada Masyarakat Kegiatan ini
dilakukan pada tanggal 21 Maret
s/d 23 Maret 2022 di KCK 15
KiznubikaKec. Ciputat  Kota
Tangerang  Selatan.  Kegiatan
tersebut dijabarkan sebagai berikut:
a. Acara diawali dengan

sambutan-sambutan dari dosen
dan mahasiswa .

b. Kemudian dilanjutkan dengan
penyampaian materi strategi
keuangan di sektor impor yang
di jabarkan oleh para dosen
kepada ibu-ibu di Kelurahan .

c. Para ibu-ibu diberikan sebuah
pengetahuan dan solusi dari
para dosen yang memberikan
materi pembelajaran tentang
importir di Indonesia, dan
strateginya.

d. Setelah sesi selsai pemberian
materi dan pembelajaran
selanjutnya para peserta di
berikan Cara bagaimana
menyusun strategi dalam
menghadapi persaingan impor di
Indonesia.

1) Hasil Kegiatan  Pengabdian

Kepada Masyarakat

Hasil Kegiatan Pengabdian Pada

Masyarakat antara lain adalah

sebagai berikut:

a). Pada sesi pemberian materi
pembelajaran Dimna
pemahaman  para peserta
belum mengetahui apa itu
menyusun skenario, mereka
belum pernah melakukan
penyusunan skenario.
Sehingga penjelasan dalam
sesi pemberian materi
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C.

1.

2.

pembelajaran ini
memberikan pengetahuan
baru kepada mereka.

b) Sesi  pemberian  materi
pembelajaran sangat
kondusif, para  peserta
dengan antusias mengikuti
Sesi pemberian materi
pembelajaran ini, para

peserta
dengan seksama.

e. Pada sesi sharing para peserta
di berikan kesempatan untuk
berbicara sebuah pengetahuan
dan solusi dari para dosen

materi

pembelajaran tentang importir

yang  memberikan

di Indonesia, dan strateginya.

c)
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Kegiatan Pengabdian Kepada
Masyarakat (PKM) dengan judul :
“Meningkatkan Kualitas Sumber
Daya Manusia Melalui Manajemen
SDM yang tertata dan
terkoordinasi© Di KCK 15
KiznubikaTangerang Selatan.” secara
umum berjalan dengan lancar dan
tertib. Masyarakat antusias dalam
menyimak penjelasan materi teori dan
peragaan yang diberikan. Antusiasme
masyarakat pun berlanjut saat sesi
tanya jawab seputar Impor di
Indonesia. Kegiatan PKM berjalan
dengan efektif karena tingkat
ketertarikan para peserta pada
strategi, inovasi, dan tetap produktif
pada bidang keuangan sector impor
dan hal lain yang timbul yaitu tidak
adanya media pembelajaran yang
memadai untuk menjelaskan suatu
konsep di luar praktikum. Hal ini akan
mempersulit peserta dalam memahami
konsep  sehingga tak  jarang
masyarakat memahami di luar konsep
yang sebetulnya.

SARAN

memperhatikan

Dengan diselenggarakan kegiatan
PKM ini diharapkan dapat
meningkatkan semangat para peserta
agar dapat berpikir strategis untuk
menambah pengetahuan mengenai
importir di Indonesia. Kemampuan
peserta juga harus ditingkatkan
dengan pelatihan-pelatihan baik dari
Internal maupun Eksternal
Lingkungan.
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